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RESUMO

Podemos definir o conceito de democracia de diferentes formas. Porém, todas as
definicbes devem incluir quesitos como visibilidade e transparéncia. Portanto, quando
um regime é obscuro, ndo existe uma democracia plena. Assim, através de diferentes
formas, a transparéncia pode facilitar a abertura dos 6rgaos publicos, possibilitando o
acesso a informacao. Desse modo, o direito de acesso a informacgao é considerado
essencial em varios aspectos, auxiliando no combate a corrupcédo, na participacao
democratica, no fortalecimento da confianga no governo e nas institui¢gdes, na tomada
de decisbes e na precisdo das informacdes de interesse publico. Assim sendo,
argumenta-se que a aplicagao da transparéncia pode contribuir para a participagao da
sociedade, aproximando representantes e representados, auxiliando na fiscalizacao
orcamentaria, administrativa e politica das entidades do Estado. No caso brasileiro,
existem diferentes mecanismos que foram criados visando ao acesso as informacdes
publicas e, consequentemente, a transparéncia. Além dos poderes Executivo e
Legislativo, o Judiciario também tem a responsabilidade por conferir transparéncia as
suas atividades perante a sociedade, ou seja, o Poder Judiciario deve possuir uma
gestdo organizada e estruturada para desenvolver o acesso a informagao. Porém,
muitas vezes, o Judiciario acaba se afastando da sociedade ao adotar uma postura
fechada. Um exemplo de mecanismo para a busca da independéncia do Judiciario é
que diferentemente dos poderes Executivo e Legislativo, os membros do Poder
Judiciario ndo sao escolhidos ou afastados através de um processo eleitoral. Esse
aspecto, apesar de colaborar para a independéncia do Judiciario, também pode gerar
desconfianga e falta de legitimidade. Por isso, é necessario que o Poder Judiciario
adote mecanismos que o aproximem a populacdo. Assim, o problema de pesquisa
desta dissertacao é: como os Tribunais de Justica utilizam as ferramentas online para
a aplicagéo da transparéncia ativa em seus sites? A proposta € investigar como a
transparéncia € empregada nos portais de nove Tribunais de Justica — SP, RJ, MG,
BA, SC, GO, RN, MS e PB — segmento que representa mais da metade das despesas,
processos, magistrados e servidores do Poder Judiciario brasileiro. Tal fato mostra a
importancia dos Tribunais de Justica dos Estados e reforca os desafios da aplicacao
da transparéncia no ambito do Poder Judiciario. Para a coleta do material relacionado
a transparéncia presente nos sites dos Tribunais de Justica mencionados, propds-se
a navegacao orientada, método utilizado por Almada (2013; 2017) e Amorim (2012).
Desse modo, com o material coletado, o trabalho comparou a estrutura de acesso a
informacéo disponibilizada nos nove portais dos Tribunais de Justiga e verificou as
diferencas da aplicagdo da transparéncia ativa entre eles, elaborando um indice
referente aos recursos ligados a transparéncia digital, presentes em cada portal.
Verificou-se que os Tribunais de Justica cumprem com os requisitos basicos de
transparéncia ativa, independentemente do porte, com destaque para o TJ-SP,
Tribunal de maior estrutura, mas que ficou em ultimo no indice de avaliagdo. Além
disso, cada um dos TJ possui peculiaridades na aplicacado da transparéncia, tornando
o modo de acesso a informacéao distinto nos sites analisados.

Palavras-chave: Democracia Digital. Transparéncia Digital. Poder Judiciario.
Comunicagéao Politica. Comunicagao Publica.



ABSTRACT

We can define the concept of democracy in different ways. However, all definitions
should include such requirements as visibility and transparency. Therefore, when a
regime is obscure, there is no full democracy. Thus, through different forms,
transparency can facilitate the opening of public bodies, allowing access to information.
In this way, the right of access to information is considered essential in several aspects,
helping to combat corruption, democratic participation, confidence building in
government and institutions, decision making and the accuracy of information of public
interest. Thus, it is argued that the application of transparency can contribute to the
participation of society, bringing together representatives and representatives,
assisting in the budgetary, administrative and political oversight of state entities. In the
Brazilian case, there are different mechanisms that have been created aiming at
access to public information and, consequently, transparency. In addition to the
Executive and Legislative branches, the Judiciary also has a responsibility to make its
activities transparent to society, that is, the Judiciary must have organized and
structured management to develop access to information. However, the judiciary often
moves away from society by adopting a closed posture. An example of a mechanism
for seeking judicial independence is that unlike the Executive and Legislative branches,
members of the Judiciary are not chosen or removed through an electoral process.
This aspect, while contributing to the independence of the Judiciary, can also generate
mistrust and lack of legitimacy. Therefore, it is necessary for the Judiciary to adopt
mechanisms that bring it closer to the population. Thus, the research problem of this
dissertation is: how do the Courts use the online tools for the application of active
transparency in their sites? The proposal is to investigate how transparency is
employed in the portals of nine Courts of Justice - SP, RJ, MG, BA, SC, GO, RN, MS
and PB - segment that represents more than half of the expenses, processes,
magistrates and Brazilian Judicial Branch. This fact shows the importance of the Courts
of Justice of the States and reinforces the challenges of the application of the
transparency in the scope of the Judiciary. For the collection of material related to the
transparency present on the websites of the mentioned Courts of Justice, guided
navigation is proposed, a method used by Almada (2013; 2017) and Amorim (2012).
Thus, with the material collected, the work intends to compare the structure of access
to information made available in the nine portals of the Courts of Justice and to verify
the differences in the application of active transparency among them, elaborating an
index referring to the resources linked to digital transparency, present in each portal. It
was found that the Courts of Justice comply with the basic requirements of active
transparency, regardless of size, especially the TJ-SP, which is the largest Court, but
which was last in the evaluation index. In addition, each of the JTs has peculiarities in
the application of transparency, making the mode of access to information distinct in
the analyzed sites.

Keywords: Digital Democracy. Digital Transparency. Judiciary. Political

Communication. Public Communication.
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1 INTRODUGAO

Bobbio (1986, p. 9) afirma que “Para um regime democratico, o estar em
transformacao é seu estado natural: a democracia € dindmica, o despotismo é estatico
e sempre igual a si mesmo”. O autor explica que a definigdo de democracia pode ser
feita de inumeras maneiras, porém todas as definigdes devem incluir a visibilidade e
a transparéncia como questdes presentes. Assim, quando um regime € tomado pelas
elites e oligarquias, em que o obscuro prevalece, ndo existe uma democracia plena.
Portanto, um regime democratico deve compreender um conjunto de regras e
procedimentos para a formagdo de decisbes coletivas, em que esta prevista e
facilitada a participagdo mais ampla dos interessados (BOBBIO, 1986).

Para a participacao coletiva, é necessaria uma democracia saudavel na qual
o governo disponha de informagdes sobre suas ag¢des, criando assim uma sociedade
informada (FAIRBANKS; PLOWMAN; RAWLINS, 2007). Nas democracias
contemporaneas, ha um valor compartilhado de ideias, como o voto, o parlamento e
a prestacdo de contas. Além desses tracos semelhantes, também compartilham
problemas, como a dissociagéo entre justica politica e social, bem como a queda nos
indices de confianga da populagao no sistema politico (MARQUES, 2009).

Entretanto, a existéncia de uma democracia consolidada acaba gerando
preocupagdes sobre a transparéncia publica (MICHENER; BERSCH, 2013)
justamente pelo seu oposto, a opacidade, ou seja, governos nao transparentes
(MICHENER; BERSCH, 2013; ALMADA, 2017). Michener e Bersch (2013) apontam
dois fatores para a formacéao do significado literal e figurativo do termo transparéncia,
no caso, visibilidade e inferéncia. A primeira, significa tornar algo visivel. Ja a segunda
€ a nao visibilidade.

Portanto, através de diferentes formas, a transparéncia pode facilitar a
abertura dos Orgaos publicos, possibilitando o acesso a informagdo e,
consequentemente, diminuir o monopdlio do Estado sobre documentos oficiais,
transformando-o em guardido de informagdes publicas (MICHENER; CONTRERAS;
NISKIER, 2018), criando assim a transparéncia publica, ou seja, a transparéncia
sobre a coisa publica, pertinente e de interesse publico (ALMADA, 2017).

Desse modo, a transparéncia e o direito de acesso a informacdo sao
considerados essenciais em varios aspectos. Eles podem auxiliar no combate a

corrupgao, na participagdo democratica, na confianga no governo, na tomada de
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decisdes, e na precisdao das informagdes do governo. Assim, a promog¢ao da
transparéncia é importante para a cidadania e para as instituicbes republicanas
(ANGELICO et al., 2017).

Portanto, podemos constatar que a aplicacdo da transparéncia publica pode
contribuir para a participacdo da sociedade, aproximando representantes e
representados, auxiliando na fiscalizacdo orcamentaria, administrativa e politica das
entidades do Estado.

Porém, para a existéncia da livre informagcao, € necessario que, além de
concordar com a pesquisa de dados, os 6rgaos publicos divulguem documentos de
interesse da sociedade (ANGELICO et al., 2017). Assim, os autores mencionam que
a utilizacao de legislagbes ligadas ao tema deve estabelecer a obrigacao geral da
publicacao de informagdes, bem como as categorias essenciais divulgadas.

No caso brasileiro, existem diferentes mecanismos que foram criados visando
0 acesso as informacgdes publicas e consequentemente a transparéncia. Como lembra
Almada (2017):

A Lei de Responsabilidade Fiscal e a Lei da Transparéncia mostram as
preocupagdes do Brasil em relagdo ao provimento da transparéncia ativa, ou
seja, a transparéncia proveniente da divulgagao de informagdes por iniciativa
prépria do governo, sem que seja necessario que cidadaos ou quaisquer
interessados as solicitem, (ALMADA, 2015, p. 18)

Além das leis citadas por Almada (2017), o Brasil também possui a chamada
Lei de Acesso a Informagdo. Criada em 2011, a Lei 12.527 € um complemento
regulatério ao Art. 5° da Constituigdo de 1988 e foi criada como mecanismo de
transparéncia publica, contemplando, como descrito em seu Art. 1°, “os 6rgaos
publicos integrantes da administragdo direta dos Poderes Executivo, Legislativo e
Judiciario (BRASIL, 2017, online). Dessa forma, Hoch, Rigui e Silva (2013, p. 258)
afirmam que os Estados “[...] passaram a ser demandados para promover a
transparéncia, tanto ativa, como passiva [...]".

Porém, é importante ressalvar que apesar dos inumeros beneficios
proporcionados pelas leis de transparéncia, como o maior controle da coisa publica,
também surge uma maior burocracia além de custos potenciais para a aplicagao das
leis (BERTOT; JAEGER; GRIMES, 2010).

Além dos poderes Executivo e Legislativo, o Judiciario também tem a

responsabilidade de aplicar a transparéncia de suas atividades perante a sociedade,
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ou seja, o Poder Judiciario deve possuir uma gestdo organizada e estruturada para
desenvolver o acesso a informagdo (ANGELICO et al., 2017).

Como bem lembram Bochenek, Dalazoana e Rissetti (2013), a administragéo
responsavel e a fiscalizacdo dos recursos publicos também sao necessarias no Poder
Judiciario, que possui o Conselho Nacional de Justica — CNJ como 6rgao responsavel
pela coordenagao administrativa e fiscalizadora do Judiciario brasileiro. Porém, como
destacam Hoch, Rigui e Silva (2013), €& importante que as informagbes
disponibilizadas pelo Poder Judiciario acontecam de forma ativa.

Steytler (2005) explica que os fundamentos para a integridade judicial que sao
essenciais para o funcionamento de uma democracia sdo a independéncia, a
imparcialidade, a responsabilidade e a transparéncia. “Quando qualquer um deles é
minado por falhas institucionais, o governo honesto, aberto e responsavel € colocado
em risco” (STEYTLER, 2005, p. 1).

Contudo, muitas vezes, a independéncia acaba afastando o Judiciario da
sociedade através de uma postura fechada (OLIVEIRA; DINARTE, 2015). Um
exemplo de mecanismo para a busca da independéncia do Judiciario € que
diferentemente dos poderes Executivo e Legislativo, os membros do Poder Judiciario
nao sédo escolhidos ou afastados através de um processo eleitoral (MICHENER,
2016). Esse aspecto, apesar de colaborar para a independéncia do Judiciario, também
pode gerar desconfianca e falta de legitimidade dos processos judiciais. Por isso, &
necessario que o Poder Judiciario adote mecanismos que aproximem a populagao.

Assim, a independéncia nao deve ser utilizada como motivo para a falta de
abertura do Judiciario. E necessario que sejam criadas ferramentas para a aplicagéo
da transparéncia nessa esfera de poder, assegurando sua legitimidade (MICHENER,
2016). Entretanto, pesquisas apontam para déficits na implementagdo da
transparéncia no Poder Judiciario (MICHENER et al. 2016; OLIVEIRA, DINARTE,
2015).

O estudo de Michener et al. (2016), dedicado ao Poder Judiciario brasileiro,
mostra que a taxa de resposta do Poder Judiciario sobre pedidos de informacéao
demora, em média, 12 dias. Além disso, a avaliagdo constata que a divulgacéo de
informacdes referentes a orcamento, finangas, quadro de pessoal e remuneragao
sofre diferentes interpretagdes em cada Tribunal, “de forma a eximir os tribunais de
responder a pedidos de acesso a informacéo sobre outros dados ndo contemplados
na resolugao” (MICHENER, 2016, pp. 130-131).
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Oliveira e Dinarte (2015) também apontam para falhas na aplicagédo da
transparéncia no Judiciario. Os autores mostram que os sites de tribunais ainda
possuem alguma resisténcia sobre agbes determinadas na legislagcéo brasileira. Os
autores citam que, a época da investigagcao, diversos tribunais ainda néo
disponibilizavam a ferramenta de Sistema de Informacéo ao Cidadao — e-SIC, além
de um tribunal em especifico que exigia o envio de dados pessoais no formulario de
solicitagcao de acesso a informacgéao.

Assim, o problema de pesquisa desta dissertagao é: como os Tribunais de
Justica utilizam as ferramentas online para a aplicacédo da transparéncia ativa em seus
sites? A proposta é analisar como é feita a aplicagcao da transparéncia ativa nos portais
de nove Tribunais de Justiga, segmento esse que representa mais da metade das
despesas, processos, magistrados e servidores do Poder Judiciario brasileiro. Tal fato
mostra a importancia dos Tribunais de Justica dos Estados e refor¢ca a importancia e
os desafios da aplicacdo da transparéncia no ambito do Poder Judiciario.

A anadlise da transparéncia nos portais dos Tribunais de Justica, proposta
nesta investigagao, faz-se relevante pela importancia desse setor no Poder Judiciario.
Os dados apresentados pela Justica em Numeros, levantamento realizado pelo
Conselho Nacional de Justica, mostram que um dos maiores segmentos do Judiciario
brasileiro é a Justica Estadual, onde estdo inseridos os Tribunais de Justica — TJ.
Esses tribunais fazem parte da segunda instancia da Justiga Estadual e tém como
integrantes os desembargadores. E no Tribunal de Justica que sdo julgados os
recursos de decisdes tomadas pelos juizes de primeira instancia. Os casos civeis ou
criminais atribuidos a Justica Estadual sdo aqueles que ndo cabem a Justica Federal,
do Trabalho, Militar ou Eleitoral, sdo casos da chamada justica comum (ALESP, 2010;
CNJ, 2010; SANTANA, [sd]).

O estudo da transparéncia no campo do Poder Judiciario, mais
especificamente nos Tribunais de Justica, também é relevante devido ao baixo estudo
do tema no Brasil (ALMADA, 2017). Mesmo com o grande numero de trabalhos
ligados a democracia digital, na analise de iniciativas voltadas a participacdo, a
transparéncia ainda é preterida (ALMADA, 2013; MARQUES, 2016). Em levantamento
recente, Gomes (2017) destaca que entre trabalhos publicados sobre Democracia
Digital, somente 12% sé&o relacionados a transparéncia digital, contra 44% somados

quando se consideram os temas deliberagao e participagao.
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Tais numeros mostram a vasta area a ser estudada no campo da
Transparéncia Digital, principalmente a transparéncia ligada ao setor Judiciario, onde
o numero de trabalhos sobre o tema ainda é escasso, com os érgaos dos poderes
Executivo e Legislativo obtendo maior atengéo dos pesquisadores, vide (BONSON et
al., 2012; AMORIM, 2012; ALMADA. 2013, 2017). A importancia dos estudos sobre
transparéncia é reforcada com base nos numeros divulgados pela Fundagao Getulio
Vargas', que apontam uma baixa taxa de cumprimento e pouca implementagao da Lei
de Acesso a Informagéo — LAI, mesmo apds cincos anos de sua implementagao.

Além do mais, este projeto se encaixa no projeto de pesquisa sobre e-
Transparéncia desenvolvida pelo professor orientador e esta ligada ao Grupo de
Pesquisa em Comunicagao, Politica e Tecnologia - PONTE e ao Instituto Nacional de
Ciéncia e Tecnologia em Democracia Digital - INCT-DD.

Para a andlise, foi selecionado um corpus de nove Tribunais de Justica. A
escolha foi realizada com base na divisdo realizada pelo CNJ? em trés diferentes
portes de Tribunal: grande (Sao Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais), médio (Bahia,
Santa Catarina e Goias) e pequeno (Rio Grande do Norte, Mato Grosso do Sul e
Paraiba). Tal divisdo é feita com base no total de despesas, numero de processos,
numero de magistrados e numero de servidores de cada Tribunal. Para chegar ao
numero de nove TJ, foram selecionados trés Tribunais de cada porte que possuem o
maior orcamento. A selecdo com base nos trés maiores orcamentos de trés tribunais
de cada porte foi escolhida pois permite verificar estruturas com orgamentos
diferenciados. Para a coleta do material relacionado, a transparéncia presente nos
sites dos Tribunais de Justiga mencionados, propde-se a navegagao orientada,
método utilizado por Almada (2013; 2017) e Amorim (2012).

Desse modo, esta dissertacdo permite comparar a estrutura de acesso a
informacgéo disponibilizada nos nove portais dos Tribunais de Justica e verificar as
diferencas da aplicagao da transparéncia ativa entre eles, elaborando um indice “que
contemple a avaliagao dos itens que devem estar presentes em websites cujo objetivo
€ promover, através das informagdes dispostas, transparéncia” (ALMADA, 2017, p.
23).

'Disponivel em: http://www1.folha.uol.com.br/poder/2017/09/1923133-lei-de-acesso-a-informacao-faz-
5-anos-com-avancos-e-limitacoes.shtml?mobile Acesso em 15 set. 2018.
2 CNJ. Justica em Numeros 2018: ano-base 2017, Conselho Nacional de Justica - Brasilia, 2018.
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O indice aqui utilizado foi construido com base no do método de avaliagao
desenvolvido pelo Programa de transparéncia Publica da Fundagéao Getulio Vargas
FGV (2017), utilizando os indicadores estabelecidos pelo Programa de Transparéncia
Publica - PTP e adicionando indicadores especificos para o Poder Judiciario, com
base no indice de Accesibilidad a la Informacién Judicial en Internet, mencionado por
Angélico et al. (2017).

Este trabalho se encontra dividido em sete capitulos, sendo dois dedicados a
revisao de literatura, um sobre os procedimentos metodoldgicos adotados, o capitulo
de analise com os dados coletados, outro com a discussao dos achados e, por ultimo,
as conclusdes.

O segundo capitulo é intitulado “Acesso a Informagcdo como meio de
Transparéncia Publica e auxilio ao Controle Social” e esta dividido em trés aspectos
principais. Nele, sdo abordadas questdes referentes as ligagbes entre Estado e
sociedade através dos diferentes modelos de democracia. Na sequéncia, o capitulo
apresenta as caracteristicas que definem o conceito de transparéncia e como a sua
aplicacao pode auxiliar no controle social. Por ultimo, o aspecto da transparéncia é
abordado na esfera do Poder Judiciario,. Ou seja, de modo geral, o capitulo traz uma
bibliografia que versa sobre as relagdes entre informagao e transparéncia.

Ja a terceira parte — O ambiente digital como colaborador da aplicagéo e
difusdo da Transparéncia Publica — trata especificamente dos meios de comunicagao
digitais como colaboradores das politicas de transparéncia. O capitulo versa sobre o
tema da Transparéncia Digital, seus beneficios e limites, e termina tratando da
utilizacdo dos meios digitais como forma de promover maior transparéncia ao Poder
Judiciario.

A quarta etapa apresenta os procedimentos e métodos que a pesquisa
utilizou, como a navegagdo orientada e o indice de Avaliacdo de Transparéncia
Publica desenvolvido pelo Programa de Transparéncia Publica da Fundagao Getulio
Vargas.

No quinto capitulo sdo apresentados os dados coletados no site de cada um
dos nove Tribunais de Justica — SP, RJ, MG, BA, SC, GO, MS, RN e PB e ainda a
discussao sobre esses dados. Finalizando, o sexto e ultimo capitulo da dissertagao

apresenta as consideracgdes finais.
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2. ACESSO A INFORMAGAO COMO MEIO PARA TRANSPARENCIA PUBLICAE
AUXILIO AO CONTROLE SOCIAL

Este capitulo esta dividido em quatro partes. Na primeira sao abordadas
questdes referentes as ligagdes entre Estado e sociedade, através de variados
modelos democraticos. Na sequéncia, a secao apresenta as caracteristicas que
definem o conceito de transparéncia e como a sua aplicacado pode auxiliar no controle
social. Posteriormente, € explorada a transparéncia aplicada ao Poder Judiciario,
como forma de abertura e legitimagao. Por ultimo, o capitulo aborda o conceito de
comunicagao publica, sua funcdo de aproximar o Estado dos cidadéos e colaborar

com o debate publico.
2.1 A PARTICIPACAO DOS CIDADAOS COMO VALOR DEMOCRATICO

Uma democracia € formada por uma série de valores essenciais que
colaboram para a sua formagcdo. Como menciona Gomes (2007), a ideia de
democracia pode ser oriunda de uma definicdo minima, que possibilite seu
compartilhamento e a esséncia de seu conceito. Ou seja, podemos entender o
conceito de democracia como um conjunto de valores que complementam o
entendimento do tema.

Bobbio (1986, p. 9) afirma que: “Para um regime democratico, o estar em
transformacao é seu estado natural: a democracia é dindmica, o despotismo ¢é estatico
e sempre igual a si mesmo”. Assim, um Estado democratico deve estar em
transformacdo permanentemente, buscando sempre o aperfeicoamento de seus
mecanismos, a fim de fomentar o processo democratico, evitando a estagnacgéao e por
consequéncia, falhas democraticas ou até mesmo Estados autoritarios.

O autor explica que a definicdo de democracia pode ser feita de inumeras
maneiras, porém todas as definigdes devem incluir a visibilidade e a transparéncia
como questdes presentes. Assim, quando um regime € tomado pelas elites e
oligarquias, em que o obscuro prevalece, ndo existe uma democracia plena. Portanto,
as elei¢des livres sdo uma das principais formas de legitimagao dos representantes

para uma democracia integral (BOBBIO, 1986).



22

De tal modo, um regime democratico deve compreender um conjunto de
regras e procedimentos para a formagao de decisdes coletivas, em que esta prevista
e facilitada a participagado mais ampla dos interessados (BOBBIO, 1986).

Esses variados conceitos e requisitos para o funcionamento da democracia,
vinculados a determinados principios da teoria politica, acabam criando, segundo Held
(1987), os chamados “modelos de democracia”. Marques (2008, p. 51) explica que os
modelos, entendidos como principios e praticas, elaboram “pareceres acerca da
desejabilidade de determinados valores e, desta forma, vao concertando os elementos
que constituem o seu ideal préprio de democracia”. Resumindo, ndo existe “a
democracia” e sim “as democracias” — aquilo que uma democracia de determinada
regiao ou da definicdo de determinado autor, pode diferir de outros lugares ou tedricos,
algumas podem englobar mais liberdade e participacao direta, e outras mais limites e
a participacao através de representantes.

Podemos citar variados modelos de democracia. Um deles é o modelo oriundo
da Grécia antiga, denominado de democracia classica (HELD, 1987). Nesse modelo,
estdo presentes a igualdade politica entre os cidaddos para serem livres para
governar e serem governados, além da participagéo direta nas questdes legislativas
e judiciais.

Outro modelo apresentado por Heald (1987) é a democracia protetora. O
exemplo prevé que os cidadaos requerem protegao dos governantes, bem como uns
dos outros, para assegurar que aqueles que governam adotem praticas que sejam
comensuraveis com os interesses da sociedade. O autor também destaca a
democracia desenvolvimentista radical — diferente da anterior em que os cidadaos
eram representados, nessa existe a participacado direta da sociedade, pautada pela
igualdade politica e econémica para liberdade e independéncia do desenvolvimento
coletivo.

Sobre os diferentes modelos de democracia, podemos verificar trés vertentes
destacadas por Marques (2008): a elitista, a participativa e a deliberativa. No elitismo,
a participacdo da sociedade deve ser limitada as eleigbes. A vertente participativa
destaca a importancia da soberania popular e da participagcdo da sociedade no
governo. Por ultimo, a deliberagéo considera a representacéo e a participagao cidada
importantes, ou seja, a sociedade deve participar das questdes publicas ndo s6 em

momentos eleitorais, incentivando a participagao coletiva.
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Para a participacao coletiva, € necessaria uma democracia saudavel em que
o governo disponha de informagdes sobre suas a¢des, criando assim uma sociedade
informada (FAIRBANKS; PLOWMAN; RAWLINS, 2007), ou seja, € preciso que o
Estado forneca informacdes a populacdo sobre suas agdes para que exista um
acompanhamento das atividades e até mesmo uma participagao efetiva dos cidadaos
perante as decisbes governamentais.

Nas democracias contemporaneas, existe um valor compartilhado de ideias
oriundas desse regime, tais como o voto, o parlamento e a prestagédo de contas. Além
desses tracos semelhantes, também compartilham problemas, como a dissociacéo
entre justica politica e social, bem como a queda nos indices de confianga da
populagao no sistema politico (MARQUES, 2009). “O fato, contudo, é que o mal-estar
quanto ao desempenho das instituicdes democraticas provoca preocupagcdes mesmo

em democracias maduras, tal como a norte-americana” (MARQUES, 2009, p. 2).

Ainda que estas propostas para se aperfeigoar a representagao eleitoral ou
para aumentar a frequéncia com a qual os cidaddos votam sejam
interessantes, elas ndo parecem suficientes para dar conta de problemas
como a escassa consideragdo as disposi¢cdes da esfera civil quando da
discussao dos negdcios publicos. Determinadas divergéncias de opinido ou
morais, por exemplo, ndo podem ser resolvidas apenas através de eleigdes
ou do emprego de plebiscitos e referendos. Ademais, ndo ha garantia alguma
de que estes dispositivos irdo reverter tendéncias identificadas anteriormente,
tais como a apatia ou a insatisfagdo dos cidaddaos com as praticas
democraticas. (MARQUES, 2008, p. 161)

Assim, Amorim (2012, p. 16), menciona que “questdes como a exigéncia de
novos parametros em relacdo a responsabilidade e a controlabilidade das acdes do
gestor publico passam a fazer parte da agenda da sociedade”. Portanto, séo
necessarios projetos que atendam a essas necessidades. Bobbio (1986) afirma que
para o correto funcionamento do regime democratico, é necessario o modo de
governar denominado “governo das leis”. Ou seja, para a boa governanga, séo
necessarias regras e dispositivos que auxiliem no modo de governo em uma
democracia, assegurando o acesso a informagéo, direitos individuais e de expressao
além de meios para fiscalizar o poder publico.

Desse modo, é preciso que os Estados democraticos ndo tenham apenas
mecanismos como o voto popular para eleger seus governantes. E necessario que a

participagdo democratica seja constante. Nao basta eleger representantes, é
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necessario que o Estado estabelegca mecanismos de acompanhamento, fiscalizacao
e participacao cidada perante as acoes realizadas

Como lembra Marques (2016), quando pensamos em um regime democratico,
devemos lembrar uma série de principios que garantam a soberania popular. Assim
sendo, é preciso, além da participacéo nas diferentes instancias, assegurar os direitos
individuais de cada cidadé&o e sua livre expressao.

De tal modo, ainda que a representacdo se apresente como uma maneira
viavel para a soberania popular perante as decisdes governamentais, é fundamental
o principio da transparéncia, forgando os agentes do Estado a prestar contas a
sociedade (MARQUES, 2016, p. 21).

Desse modo, as iniciativas de democracia digital podem atuar como
provedoras de informacéo e garantidoras de ferramentas que permitam a participagao
da sociedade nas atividades do Estado, incentivando o controle social ndo apenas
como instrumento de legitimacdo, mas também como fiscalizador das atividades
publicas (PITSICA, 2012). Portanto, é necessario “oportunizar e incentivar a
participacdo social e, principalmente, a educagédo para a cidadania” (PITSICA, 2012,
p. 118). Como menciona Gomes (2017), através dos recursos ofertados pelas
comunicagoes digitais, pode ser conquistada uma maior eficiéncia governamental,
possibilitando assim uma maior transparéncia e accountability.

Entretanto, ndo basta ofertar ferramentas que aproximem a sociedade do
Estado sem a garantia de acesso a internet ou dos dispositivos necessarios. Sem uma
ampla cobertura digital e promogao das ferramentas disponibilizadas pelo governo, os
mecanismos criados correm o risco de ficarem ociosos e acessiveis a poucas

pessoas, como o ocorrido antes do surgimento dos meios digitais.

2.2 AS CARACTERISTICAS QUE DEFINEM A TRANSPARENCIA PUBLICA

Como visto anteriormente, a existéncia de uma democracia consolidada
acaba gerando preocupacdes sobre a transparéncia publica (MICHENER; BERSCH,
2013) justamente pelo seu oposto, a opacidade, ou seja, governos nao transparentes
(MICHENER; BERSCH, 2013; ALMADA, 2017).
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Chegando ao campo das aplicagbes contemporaneas, uma instituicao
transparente néo é, tecnicamente, simplesmente uma em que tudo esta
escancarado, acessivel, disponivel. Transparente, como o contrario de
opaco, significa que uma instituicdo desta natureza é aquela em que nao se
veda o olhar, ndo ha acessos blindados ou governos invisiveis, arcanos e
mistérios, razdes que nao podem ser compartilhadas (as velhas Razbes de
Estado). (GOMES; AMORIM; ALMADA, 2018, p. 1).

Além do mais, como cita Marques (2009), com a adesado das democracias a
economia de mercado, a transparéncia e o combate a corrupcéo tornam-se essenciais
para atrair investidores, possibilitando o progresso econémico. Ou seja, paises pouco
transparentes ou instaveis politicamente representam grandes riscos a aplicagédo de
investimentos estrangeiros, o que pode até mesmo resultar em estagnagéo do
desenvolvimento interno.

Michener e Bersch (2013) apontam dois fatores para a formagdo dos
significados literal e figurativo do termo transparéncia, no caso, visibilidade e
inferéncia. A primeira, significa tornar algo visivel. Ja a segunda é a nao visibilidade,
ou seja, a informacédo néo é visivel de imediato. Podemos citar trés exemplos de
dispositivos utilizados para a aplicacao da transparéncia e que diferem no seu modo
de producao e visibilidade: o primeiro é a due diligence, cujo foco esta na criagao de
transparéncia por meio da producéo qualitativa de conhecimento; outro método sao
os rankings sobre produg¢ao de conhecimento através de quantificacao abstrata; além
disso, ha a andlise de big data, que se baseia na produgdo de conhecimento
algoritmico (HANSEN; FLYVERBOM, 2015).

Embora instituicdes de Estado ou até mesmo privadas adotem politicas de
publicidade de seus atos, o nivel de transparéncia existente sempre ira depender de
politicas de transparéncia ou de estruturas institucionais, politicas ou legais que
estabelecam as diretrizes de aplicagcédo da transparéncia (GOMES; AMORIM,;
ALMADA, 2018). Ou seja, a aplicagao da transparéncia pode variar dependendo do
estabelecimento do que pode ser visto, quando, como e por quem pode ser visto.

Em ambito nacional, o nivel de visibilidade € desenvolvido com o auxilio de
politicas de acesso a informagédo. Como bem lembra Almada (2017), as informagdes
podem ser vistas quase em sua totalidade e a qualquer momento. As acdes e
acontecimentos envolvendo instituicdes e atores politicos sao retratados
“cotidianamente em telejornais, jornais impressos e no ambiente online (sobretudo

através dos ja mencionados sites de redes sociais)” (ALMADA, 2017, p. 16).
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Porém, independentemente do modo de producao escolhido, a transparéncia
deve conter uma premissa principal, o registro da informagdo. Michener e Bersch
(2013) usam o exemplo de uma reunidao em que pode ser definido algo de forma
legitima, porém, se o processo nao for divulgado para aqueles que nao participaram,
ele é visto como nao transparente. Assim, mecanismos de divulgagdo, como a
gravacgao ou publicacdo da ata de reuniao, poderiam auxiliar para tornar o processo
mais transparente e, consequentemente, mais legitimo.

A transparéncia de eventos ou reunides, como citada no exemplo anterior, é
apenas um dos tipos de transparéncia. Heald (2006a) aponta trés variedades de
transparéncia: evento versus transparéncia do processo, transparéncia em
retrospectiva versus transparéncia em tempo real, e nominal versus transparéncia
efetiva.

A primeira variagdo, a transparéncia de eventos, diz respeito a objetos
relacionados com entradas, saidas ou resultados. Ja na transparéncia do processo,
0s componentes sao aspectos processuais e operacionais. Heald (2006a) aponta que
em ambos 0s casos existem questdes relacionadas a operacionalidade das acoes: se
a transparéncia opera retrospectivamente ou em tempo real; se existe uma ilusdo de
transparéncia; e qual o momento da introdugéo da transparéncia. Ou seja, pode existir
a transparéncia de atividades ja realizadas, como relatérios e balangos fiscais, sendo
assim retrospectiva, ou a transparéncia em tempo real, como a possibilidade de
consultar o numero de vagas de atendimento na saude publica.

Portanto, através de diferentes formas, a transparéncia pode facilitar a
abertura dos oOrgaos publicos, possibilitando o acesso a informagdo e,
consequentemente, diminuir o monopdlio do Estado sobre documentos oficiais o
transformando em guardido de informagdes publicas (MICHENER; CONTRERAS;
NISKIER, 2018), criando assim a transparéncia publica, ou seja, a transparéncia

sobre a coisa publica, pertinente e de interesse publico (ALMADA, 2017).

No estado atual da compreenséo do conceito, transparéncia € uma condi¢ao
€ um principio; antes, uma condi¢do que responde a um principio moral e
democratico. Uma condigdo e um principio a que se obriga tudo aquilo em
que consiste a atuagdo em nome do povo [...], em maior ou menor grau, com
maior ou menor exigéncia, a depender do Estado e do nivel de
comprometimento das suas instituicbes e da sua cultura politica. (GOMES;
AMORIM; ALMADA, 2018, p. 4)
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Desse modo, a transparéncia e o direito de acesso a informacédo séao
considerados essenciais em varios aspectos. Podem auxiliar no combate a corrupgao
por meio da prestacao de contas (BERTOT; JAEGER; GRIMES, 2010; MICHENER,;
BERSCH, 2013), na participagao democratica, na confianga no governo, na tomada
de decisbes, e na precisdo das informag¢des do governo e fornecimento de
informagbes ao publico, empresas e jornalistas, entre outras (BERTOT; JAEGER,;
GRIMES, 2010).

O assunto é também relevante por uma questdo econémica e tem sido parte
importante no interesse global pela transparéncia (BERTOT; JAEGER; GRIMES,
2010).

Se essas medidas foram conduzidas externamente por organizagdes internas
ou ligadas a ajuda econOmica, ou se foram conduzidas internamente de
dentro de um determinado governo, a transparéncia como um meio de reduzir
a corrupgdo na América Central tem sido negativamente impactada
especificamente por equivocos sobre normas culturais, falta de educacao
sobre atividades de transparéncia e falhas na criagdo de acesso igual a
informagéo. (BERTOT; JAEGER; GRIMES, 2010, p. 265)3

Politicas de transparéncia, como lembram Gomes, Amorim e Almada (2018,
p. 2) podem colaborar no constrangimento de agentes publicos, evitando a ma gestao.
Tal fato ocorre, pois, como lembram os autores, “quem detém uma grande autoridade
estara sempre submetido a tentacdo de abusar dela, isto €, de usa-la em beneficio
préprio”.

Assim, a promocdo da transparéncia € importante para a cidadania e as
instituicdes republicanas (ANGELICO et al., 2017). Nesse sentido, Oliveira e Dinarte
(2015) abordam que a informacgéao é fundamental para o cidadao na busca pelos seus
direitos, além de ter importancia em uma pratica governamental transparente.

Devemos lembrar que a transparéncia ndo colabora apenas com questdes no
combate a corrupg¢ao e na visibilidade das agdes administrativas da gestédo publica.
Ela também pode auxiliar nas demandas por divulgacdo em multiplas esferas,
incluindo educacéo, saude e meio ambiente (HANSEN; FLYVERBOM, 2015). Ou seja,
0 acesso as informagdes sobre vagas disponiveis nas escolas, consultas médicas,
disponibilidade de remédios e de locais que sofrem com a poluicdo também sao

consequéncias de politicas de transparéncia.

3 Traduzido pelo autor.
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Mesmo com os beneficios proporcionados, a transparéncia n&o é vista apenas
como benéfica. Alguns dos efeitos negativos que ela pode causar € a criagdo de uma
falta de confianga nos atores politicos, gragas a exposigao excessiva e a distribuicao
desorganizada de informag¢des (O'NEILL, 2002; MEIJER, 2009). Para Hansen e
Flyverbom (2015), os ideais de transparéncia vieram a servir a visdo do mercado como
o agente central na sociedade, enfatizando a desregulamentagdo e as transacdes
econdmicas para manter um campo de atuacgao nivelado em mercados competitivos.

Porém, a aplicagéo da transparéncia por vezes pode ser limitada, seja para
preservar o sigilo de determinadas informagdes ou por limites no custo de sua
implementagdo. Heald (2006b) explica que limites a transparéncia podem ser
necessarios para a contencao de custos ou pela falta de recursos, priorizando que
outros objetivos mais urgentes sejam realizados.

O autor cita trés argumentos para essa limitagdo. O primeiro argumento esta
ligado aos aspectos operacionais da transparéncia, que pode ser limitada se esses
exigirem custos elevados. No segundo ponto, Heald expde que as variedades de
transparéncia “podem funcionar contra as ‘fungbes sociais da ignorancia’,
particularmente em termos de ignorancia que sustenta ordens sociais
preestabelecidas e preserva a harmonia social” (HEALD, 2006b, p. 69). A terceira e
ultima limitacao exposta diz respeito a satisfagcao da informacao disponibilizada, ou
seja, nao significa que o acesso a informagao alcance todas as demandas exigidas
pela sociedade imediatamente.

Entretanto, mesmo que a transparéncia ndo seja aplicada na totalidade que
deveria, é importante que ela exista e se desenvolva, exigindo que o Estado
desenvolva seus mecanismos de transparéncia e supere as limitagbes que possam
existir. Afinal, mesmo com limites estruturais ou orcamentarios, a politica de
transparéncia € imposta por lei no caso brasileiro. Portanto, as instituicbes devem se
adaptar e buscar solucdes para os entraves de sua aplicacio.

Outra questao importante sobre os limites da politica de acesso a informacao
diz respeito aos dados que sao mantidos em sigilo. Hood e Heald (2006) apontam que
a difusdo dos anseios de transparéncia na governanga moderna é confrontada por

doutrinas de confidencialidade ou sigilo. Nesse caso, os autores afirmam que o

4 Traduzido pelo autor.
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fornecimento excessivo de informagdes pode fazer o publico contestar os agentes que
estdo no poder. Hansen e Flyverbom (2015, p. 4) afirmam que politicas de
confidencialidade e sigilo podem “obscurecer contingéncias normativas, tecnolégicas
e politicas”. Ou seja, tornar algo visivel pode distorcer o desempenho organizacional
e impor novas formas de fechamento, autocensura e ansiedade (HANSEN;
FLYVERBOM 2015).

Assim sendo, é importante destacar que as politicas de transparéncia
possibilitam o acesso a informagdo e, consequentemente, a abertura dos 6rgaos
publicos aos cidadaos.

Entretanto, apesar de seus beneficios ja mencionados anteriormente por
diversos autores, € preciso ter cautela sobre a aplicacdo da transparéncia. Fatores
financeiros, administrativos e de sigilo devem ser considerados como contrapontos a
aplicacao das politicas de acesso a informacao e nao entendidos imediatamente como
algum tipo de censura de informagbes. Por vezes, algum 6rgao publico pode nao
possuir verba, funcionarios ou estrutura suficiente para a implementagao de politicas
de transparéncia. Além disso, o sigilo também é plausivel em determinadas situagoes,
como assuntos que envolvam a seguranga de Estado. Ou seja, “a natureza benéfica
da transparéncia depende das dire¢des e variedades de transparéncia que ocorrem e
do habitat com o qual elas interagem” (HEALD, 2006b, p. 71).

A politica de transparéncia também pode ser util como ferramenta para o
auxilio do controle social. Ela pode colaborar para a abertura do Estado e a
aproximagao da sociedade, fortalecendo o acompanhamento da coisa publica. Para
Brighenti® (apud HANSEN; FLYVERBOM, 2015), a transparéncia é entendida como
visibilidade contingente a observagao, e passou a se basear na nogao de “contrato
social” em que os “individuos livres” delegam algum grau de sua liberdade as
autoridades em troca de protecdo e seguranga. Portanto, as autoridades devem
fornecer informagdes confidveis ao publico para serem consideradas confiaveis e
responsaveis (HANSEN; FLYVERBOM, 2015).

Como define Filgueiras (2011), o conceito de transparéncia significa uma
regra de conduta perante os agentes publicos. Através da transparéncia, o cidadao

pode desenvolver expectativas sobre as agdes governamentais, além de acompanhar

5 BRIGHENTI, A. Visibility: A Category for the Social Sciences, Current Sociology 55(3). 2007. 323—42.
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o desempenho do mesmo, atuando de maneira fundamental para a accountability
(MEIJER, 2009).

Como lembra Almada (2017), a transparéncia é exigida em diferentes setores:
entre negociagbes de mercado, nas empresas, em tratados internacionais e nas
decisdes governamentais. No caso governamental, € exigida primordialmente a
transparéncia da gestado interna, de funcionarios publicos, dos gastos, entre outras
questdes que envolvem a administragcéo publica. Assim, ajudam a aproximar o Estado
da sociedade, que deseja saber como a gestao esta ocorrendo. Dessa forma, politicas
governamentais voltadas a transparéncia colaboram para uma maior visibilidade e
legitimidade das agbes do governo, auxiliando no controle social.

Portanto, a transparéncia exige que as instituigdes publicas divulguem o maior
numero possivel de documentos de interesse publico, a depender do tipo de
informacdo conforme cada 6rgdo especifico (ANGELICO et al., 2017). Tais
informagbes devem, segundo os autores, “estabelecer tanto a obrigagdo geral de
publicar como as categorias essenciais de informagdo que deve ser publicada”
(ANGELICO et al., 2017, p. 21). Além disso, é necessario que as informacdes sejam
disponibilizadas de forma acessivel e de facil compreensao.

Figueiredo e Santos (2014) explicam que para a compreensao do cidadao, é
necessario que seja possivel assimilar aquilo que é divulgado. De tal modo, o Estado
deve apresentar as informacgdes de maneira clara e de facil entendimento. Além disso,
deve-se evitar ao maximo possiveis duvidas, oferecendo todas as informagdes que
forem necessarias.

Assim, podemos constatar que a aplicagao da transparéncia publica de forma
clara pode contribuir para a participacao da sociedade, aproximando representantes
e representados e auxiliando na fiscalizacdo orcamentaria, administrativa e politica

das entidades do Estado.

2.2.1 A Politica de Publicidade Aplicada a Transparéncia Ativa e Passiva

Segundo Filgueiras (2011), a transparéncia deve ser abordada como um
elemento de politica de publicidade. Para o autor, a resposta da crise de legitimacao
do Estado pode ser encontrada na politica da publicidade, “a qual oferece ao conceito
de accountability um outro substrato normativo no ambito da teoria politica”
(FILGUEIRAS, 2011, p. 67).
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A accountability depende de um principio de autoridade democratica, mas
exige uma arquitetura institucional em que a responsabilizacdo de
governantes frente aos governados seja aprimorada. De uma perspectiva
politica, a accountability se refere ao conjunto de processos, procedimentos
e valores atrelado a um ideal de responsabilizagdo e de controle dos
governos, que se realiza nas condi¢gdes de regimes politicos democraticos.
(FILGUEIRAS, 2011, p. 84).

Como explica Schedler (1999), o termo accountability € ambivalente e esta
ligado a nogao de contabilidade. O autor divide a accountability em trés aspectos para
a prevencado e corregcao de praticas de corrupgdo: aplicacdo, monitoramento e
justificativa. Assim, existe a implicagao de sujeitar o poder a ameagas de sangdes, ou
seja, € exigido que acontega uma administragdo transparente e que justifique seus
atos.

Assim, a accountability aparece como forma de legitimagao, exigindo, além da
transparéncia, que as agbes tomadas pelo governo aconte¢cam em condi¢gdes de
publicidade (FILGUEIRAS, 2011). Como lembra Angélico et al. (2017), os Poderes
Executivo, Legislativo e Judiciario devem primar pela transparéncia em sua relagao
com a sociedade e sua estrutura deve atender tais necessidades.

Porém, é importante destacar que transparéncia e publicidade nao sao
sinbnimos. Como observa Filgueiras (2011), a transparéncia estd ligada a
disponibilizacdo de informacdes e a processos vinculados ao setor publico. Ja a
publicidade pode demandar a transparéncia em algumas ocasioes.

Com a publicidade, as politicas governamentais devem ocorrer de maneira
aberta, possibilitando “que as instituicdes sejam controladas por outras instituicoes e
pelos préprios cidadaos” (FILGUEIRAS, 2011, p. 84). Tal controle é mais presente no
Poder Executivo, através da Lei de Responsabilidade Fiscal e da Lei de Transparéncia
(ANGELICO et al., 2017). O autor lembra que mesmo com o papel fiscalizador
atribuido ao Conselho Nacional de Justica para o controle social do Judiciario, “a
participacado nesse conselho é feita por indicacao e limitada a especialistas do Direito,
0 que contribui para alijar ainda mais a sociedade desse setor” (ANGELICO et al.,
2017, p. 43).

Bochenek, Dalazoana e Rissetti (2013) citam a publicidade como maneira de
evitar arbitrariedades no Poder Judiciario e mencionam as decisdes judiciais
publicadas no Diario Oficial como exemplo de publicidade nessa esfera de poder.

Apesar dos beneficios proporcionados pela politica da publicidade, Bentham

(2009) cita que a politica secreta pode ser benéfica em algumas questdes. Porém, o
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autor menciona que entre um governo secreto e um aberto, 0 segundo possui maior
forga.

Todavia, Kant, como afirma Bobbio (1986), ndo interpreta positivamente a
privacao de certos atos do poder publico para com a sociedade. Kant interpretava tal
atitude como algo injusto e que, se levado ao publico, seria impedido de acontecer
gragas a reacgao da sociedade. Ele cita como exemplos a divulgagdo de um néo
cumprimento de acordos ou a informagao que um funcionario publico usaria o dinheiro

do governo para fins pessoais.

[...] a exigéncia de publicidade dos atos de governo é importante nao apenas,
como se costuma dizer, para permitir ao cidaddo conhecer os atos de quem
detém o poder e assim controla-los, mas também porque a publicidade é por
si mesma uma forma de controle, um expediente que permite distinguir o que
é licito do que nao é. (BOBBIO, 1986, pp. 28-29).

E correto pensar na publicidade das acdes do governo como um beneficio &
transparéncia, como por exemplo, nos casos exemplificados por Kant. Porém,
Bentham (2009) observa que a publicidade deve ser colocada de lado em casos
especificos, calculada para produzir os seguintes efeitos: “1. Favorecer os projetos de
um inimigo. 2. Prejudicar desnecessariamente pessoas inocentes. 3. Impor uma
punicao excessivamente severa a um culpado” (BENTHAM, 2009, p. 289). Assim, os
atos que configuram como segredo de Estado sdo aqueles que ocorrem em casos
excepcionais e previstos em lei (BOBBIO, 2007).

Resumindo, podemos entender a transparéncia como uma forma de
publicidade das praticas do Estado e, que, em determinadas situacdes, pode ser
colocada de lado por motivos especificos, como em situagdes de sigilo por seguranca.
Essa transparéncia também pode ocorrer de forma ativa ou passiva.

A transparéncia tem relacdo com o fluxo e a qualidade das informacdes
disponibilizadas (ANGELICO et al., 2017). Os autores mencionam que um sistema
transparente deve possuir caracteristicas de visibilidade. “A transparéncia nao
depende, apenas, de ‘quao visivel’ € a informacédo, mas também de ‘quao bem’ a
informacao disponibilizada conduz a inferéncias adequadas” (ANGELICO et al., 2017,
p. 32). Dessa forma, temos dois niveis de transparéncia, ativa e passiva.

A transparéncia ativa € aquela em que a informacgao € disponibilizada por
inciativa da instituicdo, sem a necessidade de algum tipo de pedido. Assim, a

transparéncia ativa pode ser realizada de varias maneiras (ANGELICO et al., 2017),
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como através de Diarios Oficias, anuncios nos veiculos de comunicagao ou através
dos sites das préprias instituicdes. Ou seja, a transparéncia ativa ocorre quando a
informacao é tornada publica por iniciativa de seu detentor, sem a necessidade de
nenhuma solicitacdo (DARBISHIRE, 2009).

No Brasil, a Lei de Responsabilidade Fiscal e a Lei da Transparéncia buscam
a implementagao da transparéncia ativa pelos érgaos governamentais. No ambito do
Poder Judiciario, a Resolugdo n° 102/2009 do Conselho Nacional de Justica — CNJ
especifica as regras referentes a transparéncia ativa ligada a dados orgamentarios e

financeiros, quadro de funcionarios e estrutura remuneratoria. Porém:

Os resultados da Avaliagao do Judiciario mostram, porém, que ela tem sido
interpretada em alguns casos de forma a eximir os tribunais de responder a
pedidos de acesso a informagao sobre outros dados ndao contemplados na
resolugao. Ademais, a referida resolugdo também é utilizada como
justificativa para indeferir pedidos que solicitem as informagdes em formatos
e/ou os niveis de agregacao distintos dos estabelecidos pela resolugao.
(MICHENER, 2016, p. 130)

Mesmo com o aumento da visibilidade, a transparéncia ativa gera uma
preocupacdo com a inferibilidade dos dados fornecidos (ANGELICO et al., 2017),
devido a maneira como essas informacgdes sao publicadas. Porém, na transparéncia
passiva, em que sao feitos pedidos pontuais, a existéncia de inferéncias, segundo
Angélico et al. (2017), ndo ataca necessariamente a visibilidade, pois a informacao
liberada pode n&o ser divulgada proativamente.

Diferentemente da transparéncia ativa, na transparéncia passiva, “embora a
informacgéo a principio seja publica, € necessaria uma agao para obté-la” (BRANS;
PETERS, 2012, p. 27). Ou seja, as informagdes s&o disponibilizadas mediante
requerimento ou solicitagdo dos dados desejados. Assim, a transparéncia passiva é
resultado da consulta popular a alguma instituicdo (GERALDS; REIS, 2012). Podemos
citar como exemplo de ferramenta de transparéncia passiva o Servi¢o de Informacgdes
ao Cidadao — e-SIC, em que a sociedade pode realizar pedidos de acesso a
informacéo para érgéos governamentais.

Apesar da presenca das duas formas de transparéncia nas instituicdes
publicas brasileiras, este trabalho tem como objetivo a avaliagédo da implementagéo
da transparéncia ativa no ambito do Poder Judiciario, verificando o cumprimento das

normas estabelecidas pela Lei de Acesso a Informagao — LAL.
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2.3 A COMUNICACAO PUBLICA COMO AGENTE DE TRANSPARENCIA

Para uma efetiva abertura das instituicdes de Estado, € necessaria a
divulgacao de informagdes publicas e um didlogo com a sociedade. Portanto, é
preciso ultrapassar a burocracia para chegar ao cidadao, atuando através dos meios
de comunicacado (KUNSCH, 2012). Assim, a comunicagao publica pode exercer um
papel de qualificadora das democracias ao apresentar a sociedade, temas de
interesse publico (CARNIELLI, 2017, p. 439). Nobre (2011) explica que o conceito de

publico é relacionado ao interesse comum.

[...] como interesse publico o bindbmio comunicagdo publica é de facil
compreensao, polissémico e permite associagdes positivas com outros
conceitos associados a opinido publica, servigos publicos, imagem publica.
(WEBER, 2017, p, 26)

O processo de comunicagao publica ndo é algo simples, € necessario ter
planejamento e organizagao para sua efetividade. Weber (2017) afirma que ela é uma
comunicagao com natureza politica e estratégica. Isso ocorre devido a qualidade da
comunicagao, a qualidade da integragdo e a experiéncia de profissionais da area
comunicacional. De tal modo, ndo basta que exista uma politica de comunicacao
publica sem levar em conta aspectos que produzam uma efetiva comunicagao do
Estado com a sociedade, e, portanto, € preciso a atuagao de jornalistas, publicitarios
e relacdes publicas.

Para Lépez® (apud KOCOUSKI, 2012), a comunicagdo publica engloba cinco
dimensodes: politica, mediatica, estatal, organizacional e social. A primeira diz respeito
a questdes relacionadas a construcdo de bens publicos e propostas politicas; a
segunda tem vinculo com os meios de comunicagéo; ja a terceira aborda a interagao
entre governo e sociedade; enquanto a quarta esta relacionada com questbes de
interesse publico em instituicbes privadas. Por ultimo, a quinta dimensado é a das
organizagdes sociais que tratam de assuntos de interesse coletivo.

Mancini’ (apud KOCOUSKI, 2012) menciona que o conceito atual de

comunicagao publica passa pela ideia de que a informacao é um direito de cidadania.

6 LOPEZ, J. C. J. Propuesta general de comunicacién publica. Bogota, 2010.
" MANCINI, P. Manuale di comunicazione pubblica (1996/2002). 5.ed. Roma-Bari: Laterza, 2008.
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Diferente de Lépez, o autor diz que a comunicagao publica esta dividida em trés
dimensdes relacionadas: promotores e emissores, finalidade e objeto.

A primeira dimenséao pode ser relacionada a institui¢des publicas ou privadas.
A segunda dimenséao é aquela que, segundo Mancini, delimita a comunicagao publica.
Ja a terceira dimensao diz respeito aos assuntos de interesse, os chamados public
affairs. O autor aponta que os interesses sdo aqueles que estdo relacionados a
comunidade de maneira geral, produzindo efeitos entre os diversos sistemas nos
quais a comunidade esta inserida, além das esferas privadas envolvidas.

Assim sendo, é possivel dizer que a comunicacao publica ocorre através da
troca de informagdes entre agentes do Estado e atores da sociedade. De tal modo, a
comunicacgao publica trata de questdes de interesses referentes a temas de relevancia
coletiva (DUARTE, 2004).

Para que o Estado cumpra sua misséo e promova de fato a construgao da
verdadeira cidadania, faz-se necessaria uma mudanga cultural de
mentalidade, tanto do servigo publico quanto da sociedade, para resgatar a
legitimidade do poder publico e sua responsabilizagdo (accountability), por
meio de um controle social permanente. E a comunicagao exerce um papel
preponderante em todo esse contexto. (KUNSCH, 2012, p. 16)

E importante destacar que o papel do Estado é diferente dos demais atores,
pois suas atividades sao de interesse publico (KOCOUSKI, 2012). Além do mais, em
casos como o brasileiro, os dispositivos legais exigem que o Estado seja pautado pela
transparéncia de suas atividades, exigindo uma comunicagdo publica efetiva dos
poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, bem como das demais instituigcbes

publicas.

[...] comunicacdo publica como instancia do debate publico capaz de
mobilizar a comunicagdo institucional do estado (os trés poderes e
instituicbes), a comunicagdo mediatica (midia de massa, midias alternativas)
e a comunicagao da sociedade (sociedade organizada, grupos e publico), nas
democracias contemporaneas. (WEBER, 2017, p. 23)

Todavia, Weber (2017) lembra que a sociedade é apenas um publico atingido
pela comunicacdo do Estado. Para a autora, a facilidade de usar o conceito se
contrapde a construgdo da comunicagao publica como debate publico. Ou seja, a
comunicagao publica ainda passa por um processo de construcao e a sociedade ainda

esta aprendendo sobre o seu papel no desenvolvimento do Estado. Portanto, é
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preciso que as instituicbes publicas desenvolvam essa relagcdo com a sociedade,
estimulando a participagdo e fornecendo maneiras que sejam de facil acesso e
compreensao.

Assim, diferentes modos para a promogao da comunicacio entre Estado e
sociedade podem ser aplicados para auxiliar a comunicagao publica, seja de modo
presencial ou digital, dando visibilidade a administragdo governamental. Matos e
Nobre (2013) apontam que no ambiente virtual, com a relatividade de tempo e espaco,
podem existir diferentes interacdes, simples ou multidirecionais. Desse modo, a
comunicagao publica representa essa circulagdo de informagdes entre agentes
publicos e cidadaos. “Essa comunicacao publica na esfera publica conduziria, entao,
a comunicacgao politica, a ‘palavra que empodera o cidadao’ — a comunicagao que
efetiva a gestao da propriedade publica. (MATOS; NOBRE, 2013, p. 18).

Entretanto, Weber (2017) diz que a visibilidade e o acesso a informagdes por
diferentes meios nao estabeleceram, de fato, uma comunicacao necessaria. A autora
coloca de um lado uma imposicdo de visibilidade, oriunda de instituicbes e atores
politicos, e do outro o enrijecimento de estruturas que realizem o debate com a
sociedade em nome do interesse publico. Weber (2017) explica que para a
qualificacdo dos processos de visibilidade e comunicacéo, é preciso que os atores
politicos, de Estado e da sociedade consigam debater e deliberar sobre questbes

relacionadas ao interesse publico.

Essa premissa permite compreender processos e trabalhar com a hipétese
de que a identificagdo do movimento permanente de redes de comunicagéo
publica seria o procedimento necessario para a compreensao e avaliagao da
qualidade das democracias. (WEBER, 2017, p. 25)

Carnielli (2017) explica que as questdes relacionadas ao interesse publico
passam pelo sentido da democracia. Segundo o autor, o exercicio de poder pautado
pelos interesses publicos da democracia impde uma democratizacdo permanente,
para alcancar diferentes espacos que, por vezes, sdo hierarquizados e
discriminatérios. Podemos utilizar como exemplo o proprio Poder Judiciario brasileiro,
visto como uma instituicdo fechada em si mesma, que nao dialoga com a sociedade
e exige um entendimento prévio do cidaddo para compreender seus processos

internos.
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Assim sendo, € preciso que as instituicbes publicas desenvolvam uma
imagem publica positiva, além de uma comunicagdo adequada com seu publico
(WEBER, 2017). Para tanto, € necessario que sejam desenvolvidas acodes
estratégicas e processos comunicacionais que colaborem para a compreensao da
sociedade perante as atividades daquela instituicdo, dando transparéncia as suas
acdes, bem como facilitando o didlogo entre esses atores, consequentemente,
fortalecendo a imagem daquele érgéao.

As proximas secdes tratam especificamente da transparéncia aplicada ao
Poder Judiciario, tema deste trabalho. Primeiramente sera apresentada a estrutura do

Judiciario brasileiro em si, para depois tratar das questoes pertinentes a transparéncia.

2.4PODER JUDICIARIO: ABERTURA E TRANSPARENCIA

2.4.1 O Poder Judiciario no Brasil: estrutura e dispositivos de transparéncia

Como estabelecido em Clausula Pétrea do Art. 60. §4° da Constituicao
Federal de 1988, o Brasil € dividido em trés poderes: Executivo, Legislativo e
Judiciario. O papel do Poder Executivo é o de executor e chefiar o Estado e o governo.
Ja o Poder Legislativo exerce a funcao de legislador e fiscalizador do Poder Executivo,
além de exercer alguns controles como: politico-administrativo e o financeiro-
orcamentario. E ao Poder Judiciario € destinada a fungao juridica, ou seja, julgar os
processos recebidos conforme as leis estabelecidas.

Em sua composicido, o Poder Judiciario conta com a atuacdo de ministros,
desembargadores e juizes e esta dividido em Justiga Comum e Justica Federal, além
das especializadas: Justica Eleitoral, Justica do Trabalho e Justi¢ca Militar. Assim, cada
uma das esferas da justica é dividida em instadncias — comum e especializada —
divididas em trés instadncias mais o érgao superior que engloba todas elas, nesse caso
o Supremo Tribunal Federal (ALESP, 2010; CNJ, 2010; SANTANA, [sd]).

As instancias tém o papel de concretizar os principios do processo legal, do
contraditorio e da ampla defesa. Assim, a primeira instancia tem o papel de receber,
analisar e julgar o processo, que podera ser revisto pelos colegiados em instancias
superiores (ALESP, 2010; CNJ, 2010; SANTANA, 2018).

Outra divisdo presente no Poder Judiciario € a separagéo entre os 6rgaos da

Justica Estadual e da Federal. No caso da Justica Federal, cabe aos tribunais
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regionais federais julgarem agdes que tenham o envolvimento da Unido, de autarquias
ou empresas publicas federais. Ela esta dividida entre a justica comum e a
especializada — Eleitoral, do Trabalho e Militar. Ja no caso da Justica Estadual, cabe
o julgamento de agdes residuais, aquelas que nao sao destinadas a Justica Federal
(ALESP, 2010; CNJ, 2010; SANTANA, 2018).

A importancia da Justica Estadual é significativa, como aponta a pesquisa
Justica em Numeros realizada pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2018).
Segundo o levantamento, no ano de 2017 a Justi¢ca Estadual representou 57% do
orcamento do Poder Judiciario. Além disso, € a esfera onde tramitam 79% dos
processos de todo o Judiciario. O numero de magistrados e servidores na Justica
Estadual também ¢é superior aos demais segmentos, representando 86% dos
magistrados e 64,1% dos servidores.

Atualmente, sdo 27 os Tribunais de Justica presentes no Brasil, um para cada
um dos 26 Estados mais o Tribunal do Distrito Federal. E interessante ressaltar que
cada Estado tem a atribuicdo de organizar a sua justica através da constituigdo
estadual. Assim, cada TJ pode apresentar diferentes caracteristicas.

Essas divisbes acabam gerando uma estrutura administrativa complexa.
Portanto, para cumprir com o principio da eficiéncia e buscando lidar com a crise
interna, o Poder Judiciario iniciou as discussdes para a sua reforma ainda na década
de 1990 (NOGUEIRA, 2010). Mas, somente no ano de 2004 foi estabelecida a
Emenda Constitucional n® 45/2004, criando assim o Conselho Nacional de Justica -
CNJ.

O Conselho Nacional de Justica tem como objetivo em sua criagdo o
aperfeicoamento do sistema juridico brasileiro no ambito da transparéncia, seja ela
administrativa ou processual (CNJ, [sd])®. Tal fato acontece através do
estabelecimento de leis, resolucdes e recomendagdes que o CNJ estabelece para o

Judiciario brasileiro.

O CNJ [...] a partir de 2006 passa a recolher e sistematizar dados estatisticos
referentes a aspectos diversos identificados como diretamente ligados ao
desempenho das organizagdes judiciarias brasileiras (tais quais seus
insumos, dotagcbes orcamentarias e aspectos sobre litigiosidade e acesso a
justica). (NOGUEIRA et al., 2012, p. 1319).

8 Disponivel em: http://www.cnj.jus.br/transparencia Acesso em: 10 de maio de 2018.
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Em levantamento realizado no site do CNJ® foram encontradas quatro
resolugdes, duas portarias € uma instrugdo normativa que o 6rgéo criou para o
aperfeicoamento da transparéncia em cumprimento a Lei 12.527, a chamada Lei de
Acesso a Informacéo, criada em maio de 2011 e que passou a vigorar a partir de 16
de maio de 2012,

As resolucdes referentes a politicas de transparéncia publicadas pelo CNJ
sao: 79/2009, 83/2009, 102/2009 e 151/2012. As trés primeiras resolucdes, todas
publicadas no ano de 2009, tratam sobre a divulgacado de questdes administrativas:
orcamento, despesas com pessoal, licitagdes e contratos, além da relacdo de carros
oficiais. E interessante observar que a Resolugdo n® 102/2009 trata da divulgacéo
obrigatéria dos tribunais das informagdes via internet antes mesmo da criagéo da Lei
de Acesso a Informacgédo. Ja a Resolugédo n°151/2012 é uma espécie de complemento
as anteriores. Ela também trata das questdes administrativas, porém na divulgagao
nominal de remuneracao dos servidores e colaboradores do Poder Judiciario.

Ja as Portarias referentes a transparéncia sdo as de numero 26/2013 e
156/2010. A primeira instituiu no CNJ o Servig¢o de Informagdes ao Cidadao (SIC). O
objetivo do servico é o de atender e orientar o publico sobre informagdes e
requerimentos de acesso a informacéo, conforme estabelecido pela Lei de Acesso a
Informagdo. Ja a segunda portaria diz respeito ao prazo de atendimento das
demandas recebidas pela Ouvidoria do CNJ, aplicando assim o prazo de trés dias
para o atendimento das solicitagdes e explicagdes caso o periodo seja extrapolado.

Outro mecanismo encontrado para as questdes referentes a transparéncia foi
a Instrucdo Normativa n°40/2017, publicada em outubro de 2017. A instrucéo
regulamenta a ordem cronoldgica de pagamentos de servigos realizados no Conselho
Nacional de Justica.

Assim, todas as estruturas mencionadas s&o voltadas principalmente a
transparéncia de questdes relacionadas a parte administrativa do Judiciario. Exemplos
como a divulgacédo de orgamento, lista de carros, licitagdes, numero de processos,

entre outros. E importante ressaltar que é exigida também a publicacdo dessas

% Disponivel em: http://www.cnj.jus.br/transparencia Acesso em: 10 de maio de 2018.
10 Disponivel em: http://www.acessoainformacao.gov.br/assuntos/conheca-seu-direito/a-lei-de-acesso-
a-infformacao Acesso em: 5 de setembro de 2018.
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informagdes em ambiente online, utilizando as ferramentas digitais para a aplicagao

da transparéncia e abertura do Poder Judiciario.

2.4.2 A importancia da transparéncia na abertura e na legitimagcdo do Poder

Judiciario

Além dos poderes Executivo e Legislativo, o Judiciario também tem a
responsabilidade de aplicar a transparéncia de suas atividades perante a sociedade,
ou seja, o Poder Judiciario deve possuir uma gestdo organizada e estruturada para

desenvolver o acesso a informagdo (ANGELICO et al., 2017).

Nos trés grupos, pode haver conflitos que envolvem a privacidade na
divulgacao de tais informacgdes. Por outro lado, ha também o interesse publico
de acessar essas informagbes, sob justificativas tais como: combate a
corrupgao, garantir a independéncia nas decisdes do Judiciario e a promogao
da transparéncia e accountability. (ANGELICO et al., 2017, p. 44)

Como menciona Almada (2013), existe um distanciamento entre a populagao
e a esfera de deciséo politica. Um dos motivos de tal distanciamento, segundo a
autora, “seria a dificuldade de monitoramento da sociedade civil dos negdcios publicos
ou, mais especificamente, da agenda politica” (ALMADA, 2013, p. 11).

Como bem lembram Bochenek, Dalazoana e Rissetti (2013), a administragéo
responsavel e a fiscalizacdo dos recursos publicos também sao necessarias no Poder
Judiciario, que possui o Conselho Nacional de Justica — CNJ, como 6rgao responsavel
pela coordenagao administrativa e fiscalizadora do Judiciario brasileiro. Porém, como
destacam Hoch, Rigui e Silva (2013), é importante que as informagbes

disponibilizadas pelo Poder Judiciario acontecam de forma ativa:

Além disso, é importante que os sites e portais adotem uma sistematica
pautada pela uniformizagéo, interoperabilidade e usabilidade, de modo a
facilitar o efetivo acesso a informacéo e o controle social e democratico pelo
cidaddo. (HOCH; RIGUI; SILVA, 2013, p. 282)

Com a aplicacdo da transparéncia no Judiciario, € possivel combater a
percepgao de ineficiéncia do Judiciario em agdes cotidianas (FRAGALE FILHO, 2011;
BOCHENEK, DALAZOANA, RISSETTI, 2013), “Além disso, com a implantagao efetiva

da transparéncia talvez seja possivel esclarecer ou encontrar pistas sobre o mito da
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morosidade e da lentiddo que envolvem o Poder Judiciario” (BOCHENEK,
DALAZOANA, RISSETTI, 2013, p. 542)

De tal modo, através das ferramentas digitais, € possivel acompanhar, por
exemplo, o andamento de processos e outras informagdes ligadas ao Judiciario, ou
até mesmo entrar em contato com o Poder para reportar duvidas ou reclamacoes.
Assim, o acesso a esse tipo de informacéo relaciona-se com o acesso a Justica
(OLVEIRA; DINARTE, 2015, p. 287).

Entretanto, é necessario que essas ferramentas sejam aplicadas pelo Poder
Judiciario. E preciso que os tribunais criem uma estrutura que além de apresentar as
informacgdes, seja de facil compreenséo para o cidadao. Além disso, é necessaria a
divulgacao dessas ferramentas para que o publico as conhega e as utilize de fato.
Afinal, se os mecanismos que promovem a transparéncia forem aplicados de forma
precaria e sem publicidade, mesmo com o ambiente digital, teremos uma
transparéncia pouco efetiva.

Elena, Aquilino e Riviére (2014) defendem que a transparéncia no Poder
Judiciario deveria ser um comportamento padrdo. O argumento para essa postura € o
de que o Judiciario presta um servico publico que afeta o cotidiano do cidadao,
portanto, deveria prestar esclarecimentos. Como apontado por Michener (2016), a
aplicacdo da transparéncia no Judiciario pode auxiliar na legitimidade da
independéncia conferida a essa esfera de poder

E importante destacar que uma maior abertura do Poder Judiciario ndo
significa que pilares como a independéncia (VOERMANS, 2007) serao prejudicados,
pelo contrario, com a aplicagao da transparéncia no Poder Judiciario € possivel
aproximar esse setor da sociedade, publicizando e tornando acessivel o
acompanhamento de seu funcionamento e da tomada de decisbes. Fragale Filho
(2011) sugere que através desse acompanhamento, a sociedade atuaria como
inspetora das agdes realizadas pelos tribunais, ou seja, fortalecendo a democracia e
o controle social.

Steytler (2005) explica que os fundamentos para a integridade judicial, e que
sdo essenciais para o funcionamento de uma democracia, sdo a independéncia, a
imparcialidade, a responsabilidade e a transparéncia e: “Quando qualquer um deles é
minado por falhas institucionais, o governo honesto, aberto e responsavel é colocado
em risco” (STEYTLER, 2005, p. 1).
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Porém, muitas vezes, a independéncia acaba afastando o Judiciario da
sociedade por uma postura fechada (OLIVEIRA; DINARTE, 2015, p. 278). Um
exemplo de mecanismo para a busca da independéncia do Judiciario € que
diferentemente dos poderes Executivo e Legislativo, os membros do Poder Judiciario
ndo sédo escolhidos ou afastados através de um processo eleitoral (MICHENER,
2016). Tal fato “ndo é visto como um poder delegado do povo, e sim poder em si
mesmo, que determina sua propria atuagao, tendo como limite, a principio, o controle
administrativo interno, feito por pares, e a Constituigdo” (SILVA; KURTZ, 2014, p. 220).
Entretanto, é importante lembrar que a néo eleicao de magistrados € necessaria para
uma maior independéncia de juizes. Porém, isso acaba criando perigos, como a
possivel formagao de grupos de interesses ou uma autonomia que faca o Poder
Judiciario ndo prestar contas a sociedade.

Voermans (2007) afirma que o Judiciario ndo pode mais ser protegido com a
alegacdo da independéncia do controle e responsabilidade publica. Assim, é
necessario que sejam criadas ferramentas para a aplicagdo da transparéncia nessa
esfera de poder. Assim, essa “é uma das solugcbes para esse problema e uma
ferramenta fundamental para assegurar a legitimidade da prépria independéncia
conferida ao Poder Judiciario” (MICHENER, 2016, p. 77).

Portanto, a transparéncia pode colaborar na legitimidade das a¢des, através
da abertura e de uma maior eficiéncia da Justica. Desse modo, “Legitimidade do
Estado e, portanto, também do Judiciario, € baseada em uma mistura de ingredientes:
responsabilidade, representatividade, legalidade e transparéncia”’ (VELICOGNA,
2006, p. 375). Tal eficiéncia e abertura vem acontecendo por meio dos meios
eletrbnicos, com iniciativas de governo eletrénico.

Entretanto, como apontado em estudo realizado por Elena, Aquilino e Riviére
(2014), o Judiciario na América Latina, apesar do progresso, € um dos menos
dispostos a implementar politicas de transparéncia e de dados abertos. Se utilizada,
a abertura de dados pode, além da transparéncia, melhorar a eficiéncia do sistema
judicial (ELENA; AQUILINO; RIVIERE, 2014) e aproximar essa esfera de poder da
sociedade (OLVEIRA; DINARTE, 2015).

" Traduzido pelo autor.
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Afinal, “ndo ha mais como estar longe da conflitualidade social,
fundamentalmente quando se fala em democracia, em pluralidade de opinides, em
transparéncia e em participagao popular’ (OLVEIRA; DINARTE, 2015, p. 286). Isso
ocorre principalmente pois, para a legitimidade, é necessario que a percepgao de
isolamento seja superada com a implementacdo das politicas de governanga que
visam a publicidade dos atos e a participagao popular através das ferramentas
tecnolégicas disponiveis.

Porém, como defendem Steytler (2005) e Fragale Filho (2011), a
transparéncia ndo é apenas a simples disponibilizacdo de dados ao publico. E
necessario que se faga compreender quais as fungdes exercidas nos tribunais e o
porqué delas. Ou seja, ndo adianta o acesso a informagao relacionada a processos,
como tempo de tramitagcao, se o cidadao nao tiver conhecimento dos procedimentos

do tribunal.

A transparéncia implica na organizagao completa de dados e informagdes
sobre 0 que acontece nos tribunais. A comunicagado continua e direta dos
trabalhos desenvolvidos pelo Judiciario facilita o acesso de um maior nimero
de pessoas e promove a verificagdo e a discussdo sobre as atividades
judiciais. (BOCHENEK, DALAZOANA, RISSETTI, 2013, p. 541)

Entretanto, como verificado por Oliveira e Dinarte (2015), os sites de tribunais
ainda possuem alguma resisténcia sobre acdes determinadas na legislagao brasileira.
Os autores citam que diversos tribunais ainda n&o disponibilizam a ferramenta de
Sistema de Informacdo ao Cidadao — e-SIC, além de um tribunal em especifico que
exigia o envio de dados pessoais no formulario de solicitagdo de acesso a informagéo.

Neste capitulo, pudemos verificar as diferengcas entre os modelos de
democracia e suas formas de interacdo com a sociedade, bem como a importancia de
mecanismos de transparéncia para a abertura e legitimagédo do Estado — incluindo o
Poder Judiciario, colaborando para o controle social e o desenvolvimento democratico.
Foram verificados os pros e os contras do desenvolvimento de politicas de
transparéncia e como elas podem colaborar na aproximacgao entre Estado e sociedade
e promover maior legitimidade do Poder Judiciario. Essas s&o questdes que também
envolvem a comunicagao publica, afinal, através dela é possivel dar publicidade as
acdes governamentais. Todos esses fatos colaboram para este trabalho, auxiliando a
analise dos sites dos Tribunais de Justica e a avaliacdo dos requisitos estabelecidos

para a efetiva transparéncia deste setor da Justica brasileira.
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3. O MEIO DIGITAL COMO AMBIENTE PARA A APLICAGAO E PARA A
DIFUSAO DA TRANSPARENCIA PUBLICA

O terceiro capitulo, apresentado nas paginas seguintes, aborda os meios
digitais como colaboradores das politicas de acesso a informagéo. A segéo versa
sobre a Transparéncia Digital, seus beneficios e limites. O capitulo apresenta a
utilizacao das ferramentas digitais como forma de incremento ao acesso a informagéao

no Poder Judiciario.

3.1 AS FERRAMENTAS DIGITAIS COMO INCREMENTO PARA A DEMOCRACIA

O distanciamento entre a sociedade e a esfera de decisdo politica na
democracia contemporanea é um dos fatores da chamada crise do sistema
representativo (NORRIS, 2011). A dificuldade da sociedade civil no monitoramento da
coisa publica seria um dos motivos para tal fato, como aponta Almada (2013). Uma
das solugdes para esse distanciamento seria o uso das ferramentas digitais, por meio
da internet, possibilitando um maior interesse dos cidadaos pelos assuntos publicos
(ALMADA, 2013; GOMES, 2017).

Keane (2008) afirma que a democracia digital foi definida como uma tentativa
de praticar a democracia sem limite de tempo e espaco, através das Tecnologias de
Informagdo e Comunicagdo — TIC. Ou seja, para o autor, o ambiente online
proporciona que os instrumentos democraticos sejam expandidos.

Segundo consta, a democracia digital pode receber diferentes denominagdes
(KEANE, 2008; GOMES, 2007). Algumas delas sao: democracia de monitoramento
(KEANE, 2008), democracia eletrénica, ciberdemocracia, democracia virtual,
teledemocracia (GOMES, 2010).

[...] o emprego da expressao se faz mais claro: com “democracia digital”
usualmente é feita referéncia a um montante muito amplo de experiéncias,
iniciativas e praticas politicas relacionadas a ideia ou as instituicbes da
democracia, na medida em que tais experiéncias iniciativas e praticas se
apoiam em dispositivos, ferramentas e recursos das tecnologias digitais de
comunicagao e informacéao. (GOMES, 2007, pp.1-2)

O conceito de democracia digital pode ser entendido através de duas

abordagens distintas (GOMES, 2007). Uma interpreta o conceito de democracia digital
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como a digitalizacdo da democracia, ja a outra a entende como uma maneira de
corrigir os déficits presentes na democracia offline. Assim, € compreendido que a
democracia digital engloba iniciativas, experiéncias e praticas politicas que,
relacionadas aos requisitos democraticos basicos, se amparam em recursos
disponibilizados pela tecnologia digital (ALMADA, 2013).

Assim sendo, podemos estabelecer que as iniciativas de democracia digital
sdo uma tentativa de mudar o funcionamento e os habitos da politica tradicional
(HACKER; VAN DIJK, 2000), seja tornando processos virtuais ou aprimorando a
democracia com as ferramentas digitais. Hacker e Van Dijk (2000) acreditam que com
a transformacéo da democracia digital em pratica, a cultura basica da politica mudaria
substancialmente, afinal, ainda existem decisdes politicas definidas em reunides face-
a-face, em que a midia é apenas um meio de registro.

Para Gomes (2007), a ideia de uma iniciativa digital pré-democracia tem
ligagdo com a construgdo de instituicdes e iniciativas para a implementagdo de um
projeto ou modelo de comunidade politica, independentemente de essas iniciativas
partirem dos governos ou outras instancias do Estado.

Além disso, um bom projeto relacionado a democracia digital, como menciona
Almada (2013), deve possuir eficacia técnica e qualidade. Assim, projetos com a
tematica da participacédo ou da transparéncia digital, “serdo avaliados partindo-se da
premissa de que projetos de qualidade democratica devem ser eficientes
tecnicamente e, sobretudo, fomentar valores democraticos (como accountability,
deliberagéo, dentre outros)” (ALMADA, 2013, p. 15). Algumas das ferramentas que
podem auxiliar sdo mecanismos de acessibilidade em sites ou mesmo a boa
organizagao do conteudo disponivel, permitindo uma navegacao rapida e eficiente
através de dados do Estado, como por exemplo: orcamento, salarios, execucio de
obras e licitagdes.

Deste modo, Keane (2008) aponta que, com a democracia digital, os
diferentes mecanismos de monitoramento do estado agora podem ser alcangados
tanto pela sociedade, como pelas esferas de poder, através dos ambientes online.
Entretanto, € importante lembrar que para a utilizacdo desses mecanismos, €
necessario que a populacao tenha maneiras de acessar esse conteudo, do contrario,
a informacao continua limitada aqueles que tém as condi¢cbes para acessa-la.

De tal modo, é importante destacar que as iniciativas digitais podem sofrer

com a desigualdade de acesso da populagao por falta de estrutura, ou seja, “pouco
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adianta a existéncia destas tecnologias de comunicagao ou de todas as ferramentas
que ela implica se os cidadaos nao tém a possibilidade de empregar tais dispositivos”
(MARQUES, 2008, p. 258). Outra questao é a prépria estrutura do Estado para a
aplicacao das praticas digitais. Determinado governo ou 6érgéo publico pode nao
dispor de recursos financeiros e de funcionarios para a implementacao de recursos
digitais.

Entretanto, é importante destacar que, mesmo com a desigualdade de acesso
ou estrutura, a implementagédo de praticas digitais € benéfica para a democracia, e
tais problemas de acesso devem ser corrigidos. Afinal, o fomento da democracia
permite uma maior fiscalizacao e participacdo da sociedade da coisa publica, ainda

mais se adotadas politicas de transparéncia, como podera ser visto na segéo seguinte.

3.2 A APLICACAO DA TRANSPARENCIA ATRAVES DAS FERRAMENTAS
DIGITAIS

A questdo da transparéncia passou a ter maior destaque gragas ao
surgimento dos meios online (MICHENER; BERSCH, 2013). Com a internet, as
informagbes passaram a ser mais visiveis, gracas a oferta de ferramentas e
possibilidades para projetos e iniciativas que tém como objetivo a produgédo da
transparéncia (ALMADA, 2017).

Bonsén et al. (2010) afirmam que desde os anos 2000, os governos estdo sob
pressdo para mudar e inovar a maneira como a administragao publica se relaciona
com a sociedade. Assim, as ferramentas digitais sdo consideradas um mecanismo
importante para transformar as administracdes publicas, fortalecendo a transparéncia
e a prestacao de contas.

Meijer (2009) cita que a transparéncia nos meios digitais auxilia no
aperfeicoamento do combate a corrupgao pelos governos ao redor do mundo. O autor
explica que os defensores da transparéncia mediada pelos dispositivos digitais
argumentam que ela proporciona maior informagao ao cidadao, além de contribuir
para a racionalizacao coletiva, resultando em uma sociedade mais democratica. Ja os
opositores argumentam que uma transparéncia unidirecional, estruturada e
descontextualizada resulta em uma perda de confianga social (MEIJER, 2009).

Ambos os pontos sdo pertinentes. As ferramentas digitais proporcionam o

desenvolvimento de mecanismos de transparéncia muito mais sofisticados, além de
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fornecerem o acesso as informacdes virtualmente, sem a necessidade do cidadao se
deslocar até uma instituicdo publica. Porém, o ambiente digital ndo soluciona todos os
problemas de transparéncia, ainda pode existir opacidade, como a omissao ou
alteracao de informacdes, além da oferta de péssimas estruturas para a navegagao,
dificultando a busca por informacdes.

Porumbescu (2017) ressalta que a demanda pela divulgagao de informacdes
por meios digitais levou os governos a uma dependéncia dos computadores para a
producao dessas informacgoes, criando uma transparéncia mediada por computador.
Entretanto, Meijer (2009) ressalta que a transparéncia mediada ja acontecia por meio
das midias tradicionais da comunicagdao de massa, porém a internet e os demais
meios computadorizados cumprem papel importante na mediagcao da transparéncia
governamental nos tempos atuais. Com a transparéncia mediada por computador,
existe a sensacédo de que as agdes que antes eram realizadas secretamente agora
estdo expostas ao cidaddo (MEIJER, 2009).

Para a efetividade da transparéncia digital nas institui¢des, Silva (2009, p. 49)
aponta que, além de informacgdes pertinentes, é preciso utilizar “as novas tecnologias
para divulgar, informar, esclarecer, justificar e debater com o publico de forma regular”.
Tais fatos podem colaborar com a formacéao da opinido publica e a participacao cidada
(TAVARES; PEREIRA, 2011). Essas caracteristicas, segundo os autores, passam por
grandes mudangas nos meios de comunicagdo online. “A comunicagao digital
apresenta-se como um processo em rede de fluxos multidirecionais e interativos, onde
os papéis de emissor e receptor se fundem e o conteudo comunicado & construido
colaborativamente. (TAVARES; PEREIRA, 2011, p. 6)

Bertot, Jaeger e Grimes (2010) e Marques (2016) também apontam alguns
dos beneficios proporcionados pelas tecnologias digitais, como a redugdo da
corrupgao ao constranger comportamentos inadequados e a aproximagado das
relagdes entre os funcionarios publicos e a sociedade, permitindo o rastreamento de
atividades dos cidadaos e monitoramento e controle de comportamentos de
funcionarios do governo.

As tecnologias digitais também proporcionam novas maneiras para a abertura
governamental, como afirmam Meijer (2009) e Bertot, Jaeger e Grimes (2010). Uma
delas € por meio do acesso a conteudo de redes sociais e de interacbes que sao
criadas com as ferramentas disponiveis nessas plataformas. Alguns exemplos sao

Twitter, Facebook, Youtube e até mesmo os blogs. Com as plataformas digitais, é
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possivel aproximar a agenda e as atividades do setor publico aos cidadaos, além de
fornecer noticias e informacdes nas plataformas de maior audiéncia. Além disso, as
midias sociais permitem que exista a descentralizacido da informacéo, bem como uma
maior atualizagédo dos dados divulgados (PORUMBESCU, 2017).

Dessa forma, com as mudangas na comunicagdao proporcionadas pelo
ambiente online, os 6rgaos do Estado precisaram se adaptar e passar a utilizar as
ferramentas disponiveis no ambiente digital para se aproximar da sociedade
(ALMADA, 2017). Sdo exemplos sites e portais, bem como perfis em redes sociais
digitais.

Assim, podemos abordar algumas das caracteristicas das plataformas
digitais, incluindo sua importdncia em processos sociais voltados a produgédo da
transparéncia (HANSEN; FLYVERBOM, 2015). Os autores afirmam que, geralmente,
dispositivos de divulgagcao sao aplicados para tornar objetos, sujeitos e processos
visiveis através de representagdes visuais, verbais e numéricas. Nesse caso, as
representagdes que resultam da divulgacdo ndo estdo apenas determinadas em
classificagdes institucionais e selegdes feitas no processo de producao, mas também
na tradugdo de conhecimento e relacionamentos locais em novos contextos e
dominios, e reduzindo ou até potencialmente até ocultando, a complexidade do que

as representagdes tinham como objetivo tornar legivel em primeiro lugar.

Os processos de tradugdo envolvem seres humanos e tecnologias,
resultando na formacgao de redes sociotécnicas nas quais modos especificos
de gerar transparéncia podem se tornar padronizados e legitimados, como
formas de verificar parceiros de negécios ou calcular e comparar a qualidade
da governanca entre os casos. (HANSEN; FLYVERBOM, 2015, p. 7)"?

Assim, as iniciativas de transparéncia digital tém provocado mudangas na
maneira como as instituicdes publicas estdo utilizando o ambiente online para a
producéo de transparéncia (ALMADA, 2017). A ideia € a de que seja feita uma boa
transparéncia, com acesso irrestrito as informacdées por meio de plataformas e
aplicativos ou portais que sejam de facil manuseio e compreensdo do cidadao.
(GOMES; AMORIM; ALMADA, 2018).

Entretanto, devemos destacar que essas mudangas geram custos para a sua

implementagéo, pois necessitam que seja desenvolvida uma estrutura dedicada as

'2 Traduzido pelo autor.
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plataformas digitais. Além disso, é preciso que os servidores sejam treinados para
adquirir experiéncia e familiaridade com a linguagem digital, para a efetividade da

aplicagao dos beneficios proporcionados pelo ambiente online.

3.2.1 As pesquisas sobre Transparéncia Digital

Todos os trabalhos selecionados e apresentados a seguir possuem a e-
Transparéncia/Transparéncia Digital como tematica. Tais contribuigdes tém como foco
a transparéncia administrativa e fiscal de setores governamentais. O foco de Amorim
(2012) é a transparéncia ligada aos municipios. A autora analisou como as capitais
brasileiras utilizam as ferramentais online para ofertar informagdées de gestdo que
beneficiem a transparéncia. Ja Almada (2017) verificou as questdes levantadas por
Amorim (2012) em ambito federal: “O presente trabalho versa sobre o estudo da
transparéncia online das contas publicas nos portais dos governos nacionais do Brasil,
Estados Unidos da América e Reino Unido” (ALMADA, 2017, p. 7). Justice e Mcnutt
(2013) estudaram as formas como a transparéncia fiscal foi implementada pelos
Estados americanos em ambientes online. J& Vicente, Benito e Bastida (2013)
analisam a questéo da transparéncia fiscal em municipios espanhois em um periodo
de dez anos.

Em sua pesquisa, Amorim (2012) teve como objetivo compreender de que
maneira 0s governos municipais das capitais utilizam suas paginas online para
beneficiar a transparéncia da gestdo. A pesquisa também buscou “aferir o nivel de
desenvolvimento da transparéncia dos sites pesquisados e verificar se existe
associacao entre o nivel de transparéncia do portal e indicadores socioeconémicos”
(AMORIM, 2012, p. 8).

Na pesquisa sobre a transparéncia nos governos do Brasil, Estados Unidos e
Reino Unido, Almada (2017) tinha como objetivo averiguar, utilizando analise
qualitativa, quantitativa e comparativa, o nivel de transparéncia no portal do governo
brasileiro, comparando aos portais dos governos estadunidense e britdnico. Assim, a
autora avaliou os niveis de qualidade da informacao disponivel “sobretudo a referente
as contas publicas, que estes portais oferecem aos cidadaos, e se esta auxilia no
aumento do conhecimento sobre os negocios do poder publico” (ALMADA, 2017, p.
7).
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Justice e Mcnutt (2013) mencionam que o trabalho elaborado por eles tem o
objetivo de examinar o papel do capital social, a corrupg¢ao e a cultura politica, através
do governo eletrénico, ao explicar a transparéncia fiscal nos governos estaduais
estadunidenses.

Na anadlise da transparéncia fiscal realizada em seu artigo Vicente, Benito e
Bastida (2013) verificam de que maneira esse comportamento afeta o ciclo
orcamentario politico nas eleicdes municipais espanholas.

Ao final de sua tese, Amorim (2012) apresenta os resultados alcangados com
os procedimentos utilizados. A pesquisa permitiu avaliar que todas as capitais
brasileiras aderiram a projetos relacionados a governo eletrénico e a democracia
digital por meio dos portais da transparéncia. Esses portais, segundo a andlise,
possuem avangos moderados, pois as dificuldades dos primeiros projetos
relacionados que foram implantados, tiveram melhorias com as novas tecnologias de
navegacao mais amigavel e intuitiva.

Porém, segundo Amorim (2012), os aspectos especificos relacionados a
transparéncia digital necessitam de avangos na disseminagdo das politicas de
informacéao, além do “aperfeicoamento dos servicos de ouvidoria, a explicacdo sobre
o funcionamento do municipio e o funcionamento do Portal da Transparéncia”
(AMORIM, 2012, p. 192).

Mesmo com o0s avangos, a autora mostra em seus resultados que os governos
“tém se concentrado mais nas funcionalidades técnicas e em informagdes noticiosas,
negligenciando as potencialidades das tecnologias voltadas para o aperfeicoamento
dos valores democraticos” (AMORIM, 2012, p. 192).

Na questéo da transparéncia em ambito federal, analisada por Almada (2017)
em sua tese, os resultados apresentam um nivel elevado de transparéncia por parte
dos governos do Brasil, Estados Unidos e Reino Unido. Segundo Almada (2017), o
alto nivel de transparéncia encontrado no Brasil € um reflexo de esforcos na promogao
da transparéncia. Colaboram para tal as leis relacionadas a transparéncia, como a
chamada Lei de Acesso a Informacéao, além da participagdo do pais em organismos
voltados para o tema, como o Open Government Partnership.

Mas, como Almada (2017) apresenta em suas conclusdes, apesar de um nivel
avancado de transparéncia no Brasil, algumas questdes como a manipulagdo na
divulgacado das contas do orgamento ou manobras orgamentarias podem prejudicar

os niveis de transparéncia.
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Com relagdo a pesquisa realizada por Justice e Mcnutt (2013), os autores
apontam que os resultados ofereceram suporte limitado para as hipbteses de
pesquisa relacionadas aos baixos niveis de capital social do Estado, politicas estatais
tradicionais e maior percepcao de corrup¢cao podem promover uma maior demanda
por transparéncia fiscal. Os autores apontam que a regressao realizada com fatores
de demanda, além de desempenho da populagao e do governo eletrénico, representa
um quinto da variagdo de transparéncia fiscal. O estudo também aponta para as
ligagdes entre o capital social e a corrupgao, mostrando que quanto menos
envolvimento e confianga dos cidadaos nas instituicbes publicas, havera uma maior
exigéncia por transparéncia a fim de responsabilizar e regular o funcionalismo de
Estado.

Sobre cultura politica, Justice e Mcnutt (2013) destacam que os resultados
apontam para uma maior exigéncia de transparéncia em culturas mais tradicionalistas.
“Alguns dos estados mais tradicionalistas, medidos pelo indice usado aqui, podem de
fato ser caracterizados por relativamente menos deferéncia a autoridade” (JUSTICE;
MCNUTT, 2013, p. 18).

Outra questao apontada nos resultados de Justice e Mcnutt (2013) € que a a
afirmacao de que a capacidade do governo eletrénico e a transparéncia teriam algum
tipo de apoio ndo se mostrou correta. Outra questao é que o nivel de uso de internet
e de renda per capita dos estados estadunidenses tiveram efeito na transparéncia
fiscal.

Os estudos de Vicente, Benito e Bastida (2013) buscaram examinar os efeitos
da transparéncia financeira municipal sobre os ciclos or¢amentarios politicos. Os
autores verificaram, através de estudos nas principais cidades espanholas durante os
anos de 1999 a 2009, que “a ocorréncia do ciclo eleitoral no gasto total depende da
transparéncia financeira do municipio” (VICENTE; BENITO; BASTIDA, 2013, p. 152).

Os autores perceberam que os gastos totais tém elevacéo nos anos de eleigéo

em municipios com pouca transparéncia.
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Na verdade, o ciclo do orgamento politico nas despesas gerais nao existe em
municipios com maior transparéncia financeira, o que concorda com Alt e
Lassen (2006b): o ciclo é onde vocé ndo pode vé-lo. No entanto, de acordo
com nossas descobertas, isso acaba por ser verdadeiro no ciclo total de
gastos. (VICENTE; BENITO; BASTIDA, 2013, p. 152-153)."3

Os trabalhos apresentados tém em comum, além da tematica da
transparéncia digital, a utilizacédo de dados quantitativos e a elaboragédo de indices
para verificar a transparéncia dos érgaos analisados. Porém, os trabalhos de Amorim
(2012) e Almada (2017) foram além do cruzamento estatistico, presente nos trabalhos
de Justice e Mcnutt (2013) e Vicente, Benito e Bastida (2013).

E interessante destacar que os trabalhos de Amorim (2012) e Aimada (2017)
possuem um procedimento metodolégico para a avaliagdo da transparéncia nos
portais governamentais, utilizando a navegacgao orientada e a criagao de variaveis e
indices de analise.

Assim, podemos verificar que os estudos apresentados tém como foco os
ambientes Executivo e Legislativo. Essas pesquisas ilustram o principal foco dos
estudos em transparéncia digital na atualidade, deixando um vacuo na analise da
tematica no ambiente do Poder Judiciario, onde ainda existe um campo para ser
explorado. Os estudos de Amorim (2012) e Almada (2017) mostram resultados
interessantes através da analise da transparéncia, realizando um indice de sua
aplicacdo em ambito do Poder Executivo. Assim, € necessaria a elaboragdo de um
método semelhante para a avaliacdo da transparéncia no Poder Judiciario.

Por fim, a proxima sec¢ao da parte tedrica do trabalho aborda a relacdo entre
as ferramentas digitais e o Poder Judiciario para a implementacéo de sua abertura
através do acesso a informagéo, além dos beneficios para uma melhor geréncia do

setor.

3.3AS TECNOLOGIAS DIGITAIS COMO FACILITADORAS DA TRANSPARENCIA
NO PODER JUDICIARIO

Através das ferramentas digitais, é possivel que os 6rgaos publicos, como o

Poder Judiciario, apliquem a transparéncia bem como o0 acesso a processos, praticas

'3 Traduzido pelo autor.
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que acabam por melhorar a acessibilidade da informacao publica e a qualidade da
comunicacao entre os cidaddos e o governo (KISKIS; PETRAUSKAS, 2004).

Os autores destacam que as Tecnologias de Informagdo e Comunicagao —
TIC podem ser utilizadas como ferramentas para uma abertura e a maior
transparéncia do Judiciario e, consequentemente, colaborar para a legitimidade desse
Poder (VELICOGNA, 2006), e o desenvolvimento democratico. Além disso, as
ferramentas digitais podem auxiliar ndo apenas na tematica da transparéncia, mas
também facilitar os procedimentos administrativos dessa esfera, agilizando processos,

julgamentos e consultas.

Permitindo facilmente que as pessoas acessem informagdes sobre o papel,
atividades e desempenho do Judiciario e dos tribunais, as paginas da web de
tribunais tém o potencial de aumentar a transparéncia e a prestagcao de
contas. [...] A possibilidade de monitorizar a atividade judicial, sob a forma de
audiéncias e sentengas, pode aumentar as garantias para julgamentos justos
e igualdade de tratamento dos cidadados perante a lei (legalidade). Além
disso, a tecnologia da Internet pode se tornar uma forma de acesso mais facil
ao proprio tribunal, reduzindo os custos de acesso a justica. (VELICOGNA,
2006, p. 375)™

Outro ponto benéfico das ferramentas digitais € que, com a digitalizagao de
varios aspectos da administragdo, sdo possiveis a catalogagéo e a indexagao de
informacgdes, possibilitando assim o surgimento de ambientes virtuais de controle e
consulta de dados (KISKIS; PETRAUSKAS, 2004). Para essas praticas, o Judiciario
tem se aperfeicoado, criando ferramentas que colaborem com a interagao entre os
tribunais e a sociedade (PITSICA, 2012). Sdo exemplos a criacdo de ouvidorias e de
portais voltados ao cidadao, em que podem ser encontrados mecanismos para a

disponibilizacdo de documentos, processos, pareceres e resultados de votacoes.

As caracteristicas de tal ambiente podem incluir a facilitagdo dos aspectos
tradicionais dos procedimentos judiciais [...], novas formas de julgamento [...],
simplificar e facilitar o sistema de registros integrados e os instrumentos de
inteligéncia artificial. Uma das caracteristicas mais importantes do ambiente
de tribunais digitais [...] € a existéncia de um sistema uniforme para
classificagcao e identificagdo de informagdes juridicas - saida - decisdes,
decisbes e outras informagdes judiciais. (KISKIS; PETRAUSKAS, 2004, p.
39)15

4 Traduzido pelo autor.
'S Traduzido pelo autor.
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Todas essas ferramentas que auxiliam na facilitacido do acesso a Justiga vao
ao encontro do catalogo constitucional de valorizagao dos direitos humanos (MELLO;
CALEGARI, 2012). Assim, o acesso a informacédo € fundamental para auxiliar o
cidadao na busca de direitos, além de colaborar para a boa governanga e as praticas
de transparéncia (OLVEIRA; DINARTE, 2015).

Além das questdes ja mencionadas, as ferramentas digitais também podem
auxiliar na legitimacdo da independéncia do Poder Judiciario. As informagdes
disponibilizadas, bem como o facil acesso a defesa judicial, séo itens que colaboram
para a maior aproximacdo desse Poder com a sociedade civil. (KISKIS;
PETRAUSKAS, 2004).

No caso brasileiro, a tentativa de tornar o Poder Judiciario mais transparente
vem de longa data. Em artigo opinativo publicado no jorna Folha de S&o Paulo, datado
de 30 de dezembro de 2001'%, o entdo presidente do Supremo Tribunal Federal,
ministro Marco Aurélio de Mello, aborda com otimismo os processos de mudanca no
Poder Judiciario. Segundo o ministro, o grande numero de processos engavetados e
a morosidade dos julgamentos estava em descendéncia. Ele também destacou a
reforma do Judiciario, a atualizagéo de cédigos e a ampliagdo da atuagao em juizados
especiais. Além disso, destacou que através da tecnologia, houve a informatizagéo de
processos, maior celeridade e transparéncia no Judiciario, deixando-o0 mais préximo
da sociedade e com uma transparéncia ainda maior com a chegada da TV Justica.

As mudancas citadas colaboraram para dar maior transparéncia ao Poder
Judiciario. Segundo o advogado e ex-Ministro da Justica, José Carlos Dias'’, criticas
relacionadas a transparéncia do Judiciario vindas dos demais Poderes sé&o
justificaveis e devem ser ouvidas, afinal, os Poderes tém legitimidade para dizer que
a Justica precisa ser eficiente, rapida e equitativa, além de contribuir para uma
democracia autentica.

Podemos verificar diferentes formas de aplicagcao da transparéncia no Poder
Judiciario através dos estudos apresentados por Michener et al. (2016), Elena,
Aquilino e Riviére (2014), Steytler (2005) e Velicogna (2006). O primeiro aborda o

tema em ambito nacional, o segundo € focado na América Latina, enquanto o terceiro

6 MELLO, Marco Aurélio de. Dias Melhores se Avizinham. Folha de Sao Paulo, S&o Paulo, 30 dez.
2001. Opiniao, p. 3.

7 DIAS, José Carlos. A caixa-preta da Justiga. Folha de S&o Paulo, Sdo Paulo, 18 mai. 2003. Opiniéo,
p. 3.
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trata da questao no Judiciario australiano e o quarto compara a estrutura de acesso a
informagéo em tribunais dos Estados Unidos, Holanda e ltalia.

A pesquisa de Michener et al. (2016) tem o objetivo de oferecer um
levantamento do cumprimento da Lei de Acesso a Informagdo nos tribunais
brasileiros. A pesquisa mostra que a taxa de resposta a pedidos de informagao pelo
Poder Judiciario demora em média 12 dias. Além disso, a avaliacdo mostra que a
divulgacao de informacdes referentes a orgamento, finangas, quadro de pessoal e
remuneragao sofre diferentes interpretacoes, “de forma a eximir os tribunais de
responder a pedidos de acesso a informacéo sobre outros dados ndo contemplados
na resolugaéo” (MICHENER, 2016, pp. 130-131).

Estes fatos apontam para uma conduta contraria a dos tribunais referentes a
Lei de Acesso a Informacao, afinal, a norma busca padronizar a apresentagdo das
informacgdes, para melhor entendimento e comparagéo, beneficiando a eficacia do
controle social sobre os gastos publicos (MICHENER, 2016).

Outro estudo que avalia as politicas de transparéncia no Poder Judiciario é o
de Elena, Aquilino e Riviére (2014), que foca no impacto causado pela politica de
dados abertos no Poder Judiciario, mais especificamente no Judiciario da Argentina,
Chile e Uruguai. A pesquisa das autoras constata que ndo existe uma politica de
dados abertos nos Judiciarios argentino, chileno e uruguaio, embora exista um
ambiente adequado para o acesso de dados.

O estudo destaca que mesmo com a falta de uma politica de dados abertos
nos judiciarios estudados, existe a implementacdo de politicas abrangentes de
publicacdo de informagdes, caracterizadas pela acessibilidade e nao descriminacgao.
Porém, os dados compartilhados n&do possuem formatos livres, necessitando de
softwares licenciados, dificultando a circulagdo do material pelos usuarios.

Ja na pesquisa de Steytler (2005), € possivel perceber a busca pela
transparéncia do Judiciario australiano com a criacdo da Conferéncia Judicial da
Australia, que busca auxiliar na prestagao de informagdes para a midia. “Esse 6rgao,
que obteve grande sucesso em sua tarefa, supera, até certo ponto, a dificuldade
decorrente do desaconselhamento de juizes individuais que se manifestam
publicamente sobre questdes que Ihes dizem respeito” (STEYTLER, 2005, p. 9). Além
disso, os tribunais da Australia publicam relatérios anuais com informacdes e

estatisticas sobre numero de processos e atrasos.
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Por ultimo, o estudo de Velicogna (2006) tem o objetivo de examinar se o
acesso a informacgdes referentes ao Judiciario, como atividades dos tribunais e casos
disponiveis virtualmente, podem aumentar a legitimidade do Poder Judiciario. Assim,
o autor verificou os sites de tribunais italianos, da Holanda e dos tribunais do estado
de Nova York nos Estados Unidos.

Sobre o Judiciario italiano, Velicogna (2006) aponta para um baixo esforgo na
implementagao de ferramentas nos sites, incapacitando o acesso claro ao publico. O
autor classifica o esforgo exercido pelo Judiciario italiano como amador, salvo algumas
experiéncias como a do Supremo Tribunal de Cassacao, do Tribunal de Trieste, dos
tribunais administrativos e dos tribunais da Sicilia.

Em comparagdo, a analise dos tribunais da Holanda e de Nova York
(VELICOGNA, 2006) mostrou resultados positivos, contrapondo-se ao caso italiano.
A principal caracteristica dos sites holandeses é apresentar uma imagem coerente de
um sistema Judicidrio mais aberto ao cidaddo, unificando sua imagem e
proporcionando acesso as suas atividades. Ja no site do Sistema Unificado de
Tribunais do Estado de Nova York, as informacdes, dados e ferramentas dos tribunais
estdo integrados no portal, proporcionando facil acesso ao cidadao.

Assim, os estudos aqui apresentados mostram diferentes formas de
disponibilizagdo do acesso a informacédo em diferentes sistemas do Judiciario, além
de apontar seus éxitos e suas falhas. Isso mostra que nao existe apenas uma maneira
de implementagdo da transparéncia no ambiente online, que necessita ser bem
planejada e estruturada para alcangar o publico.

Portanto, neste capitulo foi possivel verificar como os meios digitais podem
colaborar com as politicas de acesso a informacédo, desse modo, fortalecendo a

transparéncia no setor publico, tornando a administracdo mais eficiente.
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4. METODOLOGIA

A dissertagdo tem como objetivo verificar como os Tribunais de Justiga'®
utilizam as ferramentas online para a aplicacdo da transparéncia ativa em seus sites.
A intencéo ¢é investigar de que modo a transparéncia é aplicada nos portais de nove
Tribunais de Justica, comparando a estrutura de acesso a informacao disponivel e
verificando as diferencas da aplicagcao da transparéncia ativa entre eles, para entao
elaborar um indice referente aos recursos ligados a transparéncia digital, presente em
cada portal.

Assim, este capitulo apresenta os procedimentos e métodos que a pesquisa
pretende utilizar para a coleta e analise do material referente a transparéncia ativa,
presente nos portais dos Tribunais de Justica, como a navegacéo orientada e o indice
de Avaliagdo de Transparéncia Publica, desenvolvido pelo Programa de

Transparéncia Publica da Fundacao Getulio Vargas.

4.1 METODOS DE COLETA DOS DADOS

Para a analise, foi selecionado um corpus composto por nove Tribunais de
Justica. A escolha foi realizada com base na divisdo realizada pelo CNJ' em trés
diferentes portes de Tribunal: grande (cinco Tribunais), médio (dez Tribunais) e
pequeno (doze Tribunais). Tal divisdo é feita com base no total de despesas, numero
de processos, numero de magistrados e numero de servidores de cada Tribunal. Para
chegar ao numero de nove TJ, foram selecionados os trés Tribunais de cada porte
com maior orcamento, permitindo verificar diferencas até mesmo nos TJ de mesmo
porte. A selecdo com base nos trés maiores orcamentos de trés tribunais de cada
porte foi escolhida pois permite verificar estruturas com orgamentos diferenciados.
Além disso, o volume de recursos financeiros disponibilizado pode influenciar na oferta
de acesso a informacao nos sites dos Tribunais de Justica. Afinal, a aplicacdo da

transparéncia necessita de recursos financeiros para ser colocada em pratica.

8 Tribunais de Sao Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Bahia, Santa Catarina, Goias, Rio Grande do
Norte, Mato Grosso do Sul e Paraiba.
9 CNJ. Justica em Numeros 2018: ano-base 2017, Conselho Nacional de Justica - Brasilia, 2017.
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Assim, os Tribunais de Justica selecionados foram: TJ-SP, TJ-RJ e TJ-MG
(grande porte); TJ-SC, TJ-BA e TJ-GO (médio porte); TJ-MS, TJ-RN e TJ-PB
(pequeno porte). A tabela apresentada abaixo apresenta os dados que colaboraram
para a selecao dos Tribunais de Justica mencionados. Ela corresponde aos dados
coletados pelo Conselho Nacional de Justica no ano de 2017 e apresentados no
relatério Justica em Numeros 2018, a excecdo sdo as informacgdes referentes ao
orcamento, disponibilizadas a parte pelo CNJ.

Os dados apontam as despesas totais que cada tribunal teve em 2017, bem
COmMO NovVos casos e casos pendentes de responsabilidade de cada TJ. A tabela
também apresenta o numero de funcionarios dos tribunais, incluindo magistrados,
servidores e auxiliares. Esses dados formam um escore que o CNJ calcula para a
separacao de cada Tribunal de Justica por porte. A tabela também apresenta o
orcamento total de cada estado, o valor que é destinado aos tribunais e qual é a
porcentagem desse valor perante o or¢camento estadual. Essas informagdes
colaboram para compreender a estrutura dos Tribunais de Justica, desde seu
tamanho em volume de processos e de funcionarios até o orgcamento disponibilizado,

influenciando na maneira como cada TJ se organiza estruturalmente.
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Para a coleta do material relacionado a transparéncia, presente nos sites dos
Tribunais de Justica mencionados, propde-se o0 método utilizado por Aimada (2013;
2017) e Amorim (2012).

Em seu estudo sobre o acesso a informagao no portal das prefeituras de cada
capital brasileira, Amorim (2012) relatou que a coleta dos dados foi realizada através
da navegacao orientada, utilizando uma base de instrumento construida por subsidios
classificados em trés aspectos essenciais. S&o eles: informagdes gerais, informagdes
e servicos técnicos e informacodes e servigos especificos.

Nesse estudo, a navegacgao orientada foi a principal fonte de dados. Por meio
desse tipo de navegacao, foi estipulada a forma de transitar pelos links e paginas,
assim como os critérios e parametros para qualificar os objetos catalogados na
navegacao, conforme as categorias validadas e estabelecidas na etapa da pesquisa
exploratéria. Como complemento a navegagao orientada, foram feitos testes e
simulacdes on-line para checar se os dispositivos encontrados nos sites estavam em
funcionamento (AMORIM, 2012, p. 26). Assim, o trabalho aqui proposto pretende
localizar os conteudos referentes a transparéncia, realizando uma navegagao a partir
da pagina principal de cada Tribunal de Justica, buscando links que levem até
conteudos ligados a transparéncia.

A pesquisa de Almada (2017) possui caracteristicas semelhantes a de
Amorim (2012), como, por exemplo, a coleta de dados através da navegagéao
orientada nos portais do governo do Brasil, Estados Unidos e Reino Unido. Aimada
(2017) também utiliza a analise qualitativa como Amorim (2012), além das analises
quantitativa e comparativa. Assim, foi possivel avaliar o nivel de transparéncia do
governo brasileiro perante aos outros dois paises estudados.

A autora explica que através da pesquisa comparada, é possivel chegar ao
objetivo da pesquisa e compreender o nivel de transparéncia do governo federal
brasileiro e “a partir dai identificar em quais aspectos o Brasil precisa melhorar ou
aprimorar o modo de utilizagao do digital para se tornar mais transparente e aberto
aos cidadaos. (ALMADA, 2017, p. 163).

A referida autora também realizou a coleta dos dados através da navegacgao
orientada nos portais de cada um dos paises. Através dos estudos exploratdrios, a
autora elegeu as paginas primarias, ou seja, o ponto inicial para a navegagao

orientada, nesse caso, os principais portais dos paises estudados. Além disso foram
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estabelecidos limites de navegagdo com um numero maximo de cliques para

visualizar a informacéao.

Para usar de modo eficaz esse tipo de procedimento, foi preciso estabelecer:
padronizagao das formas de transito do pesquisador pelos links e paginas;
padronizagao dos conteudos e das aplicagbes considerados pertinentes para
a analise dos portais, ja que estes tém sofisticado os seus conteudos e suas
funcionalidades continuamente. A busca pela informacao a ser analisada foi
feita a partir da pagina principal, das paginas primarias, secundarias e
terciarias. Quando, ainda assim, ndo encontradas, utilizou-se a busca por
palavras-chave no mapa do site (ALMADA, 2017, p. 164).

Posteriormente, foram atribuidos os conceitos e gerados os resultados, com
base nos dados da etapa anterior, para a elaboragdao do indice de transparéncia
digital.

Assim, o estudo aqui proposto pretende utilizar a navegagao orientada pelos
sites “em todos os links da pagina inicial, incluindo banners, menus e todo objeto que
levasse a alguma pagina de conteudo [relacionado a tematica da transparéncia] “
(ALMADA, 2013, p. 69).

Saebo e colegas propdem que as e-iniciativas sejam avaliadas através: (1)
da identificagdo dos atores envolvidos, (2) da descricado das atividades
propostas e realizadas pela iniciativa (chamas por estes autores de atividades
participativas), (3) da avaliagao de seus efeitos (resultados dos projetos), (4)
dos fatores contextuais, como cultura politica, nivel administrativo (se local,
regional ou nacional), acessibilidade e habilidades do usuario em fazer uso
da tecnologia, e (5) avaliagdo, que € uma anadlise do conteudo do sitio.
(ALMADA, 2013, p.71-72)

Portanto, as paginas relacionadas ao tema da transparéncia nos portais dos
tribunais foram navegadas e catalogadas pelo autor entre os dias 4 de setembro e 9
de novembro de 2018 para a avaliagcédo dos niveis de transparéncia presentes em cada
tribunal, conforme a avaliacdo estabelecida pela Avaliagdo de Transparéncia Ativa,
publicada pelo Programa de Transparéncia Publica da Fundacdo Getulio Vargas.
Além disso, foi realizada a gravagéao da coleta do material através de aplicativo de
captura de tela do Windows 10, possibilitando o registro de toda a estrutura de cada

site em video, como disponibilizada no momento da coleta, além de historiar todo o
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percurso na coleta dos dados. Posteriormente, tais gravagdes online permitiram a
verificacdo do ambiente onde foi realizada a coleta®.

Através desses procedimentos, a pesquisa verificou como os Tribunais de
Justica?! usam as ferramentas online para o emprego da transparéncia ativa em seus
sites. Desse modo, a dissertagao buscou investigar como a transparéncia € aplicada
nos portais de nove Tribunais de Justica, comparando a estrutura de acesso a
informacao disponivel e verificando as diferencas da aplicagao da transparéncia ativa
entre eles, para entdo elaborar um indice referente aos recursos ligados a
transparéncia digital, presente em cada portal.

A escolha pelo método de coleta da navegacéao orientada se faz justificado
pois permitiu que a estrutura dos portais fosse verificada e descrita detalhadamente,
auxiliando posteriormente na analise das peculiaridades de cada Tribunal, ou seja, na
maneira como cada portal disponibiliza os dados referentes a transparéncia. Enquanto
a navegacao orientada colabora para a verificagéo e descricdo dos portais, o Método
de Avaliagdo de Transparéncia Ativa (FGV,2017) permite que seja elaborado um
indice do material, com o objetivo de verificar e comparar as ferramentas de

transparéncia disponiveis.

4.2 METODOS E ESTRATEGIAS DE ANALISE

Com o material coletado, a pesquisa comparou a estrutura de acesso a
informacéo disponibilizada nos nove portais dos Tribunais de Justiga e verificou as
diferencas da aplicacdo da transparéncia ativa entre eles, elaborando um indice “que
contemple a avaliagédo dos itens que devem estar presentes em websites cujo objetivo
€ promover, através das informagdes dispostas, transparéncia” (ALMADA, 2017, p.
23), possibilitando a comparagéao dos dados referentes ao nivel de transparéncia de
cada Tribunal. Assim, foi possivel verificar quais os aspectos positivos e aqueles que
precisam ser aprimorados (ALMADA, 2017).

De tal modo, a navegagao serve como o ponto inicial da coleta, para verificar

os sites dos Tribunais de Justiga. Diferente de Almada (2017), ao estudar o Poder

20 Material do processo de coleta disponivel no Anexo 3 desta dissertagao.
2" Tribunais de S&o Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Bahia, Santa Catarina, Goias, Rio Grande do
Norte, Mato Grosso do Sul e Paraiba.
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Executivo € necessario que sejam feitas adaptagdes nas observacgbes realizadas
durante a navegacgao. Além de verificar os requisitos que contemplam a transparéncia
ativa no caso brasileiro, também foram analisados aspectos especificos ao Poder
Judiciario, caracteristicas essas que o diferencia dos demais Poderes. Para tal, foram
utilizados indicadores de andlise de dois diferentes indices.

O indice foi desenvolvido através do método de avaliagdo desenvolvido pelo
Programa de Transparéncia Publica da Fundagao Getulio Vargas - FGV, utilizando os
indicadores estabelecidos pelo Programa de Transparéncia Publica — PTP (FGV,
2017) e adicionados indicadores especificos para o Poder Judiciario, com base no
Indice de Accesibilidad a la Informacién Judicial en Internet, mencionado por Angélico
et al. (2017).

Este indice apresenta um conjunto de indicadores referentes ao nivel de
acesso a informagao judicial através dos sites dos Poderes Judiciarios e
Ministérios Publicos dos paises membros da OEA. O |Acc avalia a existéncia
de informac&o considerada bésica e relevante para o acesso a dados
judiciais. E composto por categorias e subcategorias — indicadores — que
norteiam a avaliagdo objetiva dos sites, bem como das informagdes
disponiveis nestes. (ANGELICO et al., 2017, p. 74)

Os indicadores criados pelo PTP da Fundagéo Getulio Vargas e que foram
utilizados sao: Estrutura Organizacional, Programas e A¢des, Despesas, Licitagdes-
Contratos. A avaliacado foi complementada por outros trés indicadores, referentes ao
Indice de Accesibilidad a la Informacion Judicial en Internet: Publicacdo e Atualizagéo
de Sentencas, Publicacao e Atualizagdo de Regulamentos, Publicagao de Estatisticas
de Causas Ingressadas, Solucionadas e Pendentes, Publicacdo de Agendamento de

Audiéncias. Essas foram englobadas na categoria Questdes Judiciais.

QUADRO 2 — INDICADORES UTILIZADOS PARA A AVALIACAO DOS TJ

Estrutura Organizacional

Programas e A¢oes

Despesas

Licitagoes e Contratos

Questoes Judiciais
FONTE: CNJ (2018) e Angélico et al. (2017).

4.2.1 Os procedimentos para a Avaliagao da Transparéncia Publica
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A metodologia criada pelo Programa de Transparéncia Publica - PTP (FGV,
2017) busca realizar a avaliagdo da disponibilidade de informag¢des em paginas de
entidades publicas conforme estabelecido pela Lei de Acesso a Informagédo (Lei
12.527/2011). Os indicadores avaliados s&o: Estrutura Organizacional, Programas e
Acoes, Despesas e Licitagbes-Contratos.

Nesta metodologia “Os principios observados [...] sdo adaptag¢des dos, e se

aplicam aos cinco itens listados anteriormente” (FGV, 2017). Os itens s&o:

Completude: “avalia todo o dado publico que esta sendo disponibilizado, de
acordo com as determinagdes presentes no artigo 8 da Lei de Acesso a
Informacéo (Lei 12.527/2011). Para alguns itens, as informacdes avaliadas
com relagao a este principio estdo divididas em Itens Essenciais, aqueles
itens imprescindiveis para o funcionamento da transparéncia e acesso a
informacao; e ltens Complementares, itens ndo estabelecidos pela LAI, mas
considerados como padréo minimo de boas praticas” (FGV, 2017).

A seqguir, serao apresentados os procedimentos de avaliagdo de cada
categoria, juntamente com seus respectivos requisitos de pontuagao, conforme FGV
(2017). Os itens fazem parte da Completude, ou seja, sao informagdes que devem ser
disponibilizadas com base na Lei de Acesso a Informag¢do. Cada um dos itens recebe
uma pontuagdo entre 0, 50 e 100, estabelecida por FGV (2017). Essa pontuacéo €&

calculada com base no numero de itens presentes em cada categoria.

4.2.1.1 Completude - estrutura organizacional

Para esse item, foi acessado o site do Tribunal e verificadas as informacoes

a sequir.

QUADRO 3 - ITENS DE ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

1. Estrutura organizacional fornecendo, no minimo, uma lista com o nome de
diferentes unidades administrativas ou posi¢gdes (ex: secretarias,
ministérios; ou Gabinetes Parlamentares, Tribunais, para Poder Legislativo

e Judiciario, respectivamente, diretores, etc.), se houver;

Deve ser possivel encontrar enderegos;

3. Deve ser possivel encontrar horarios de atendimento ao publico;

4. Deve ser possivel encontrar um telefone de contato geral com o érgéo ou,

caso este nao exista, o contato geral.
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FONTE: FGV (2017).

A pontuacao deve ser realizada considerando e somando os itens acima.

100=3de 4
50=2de4

0 =1 ou menos

4.2.1.2 Completude - programas e agdes

Foram verificadas as seguintes informacgoes:

QUADRO 4 — ITENS D PROGRAMAS E AGOES

1. Lista de programas/agdes do 6rgao;

2. Descricao que fornega, pelo menos, os objetivos gerais de cada programa/
acao;

3. Cabecalho que informe a data da ultima atualizagéo dentro do ultimo ano ou
informagdes no texto que indiquem atividades realizadas durante o ultimo ano
FONTE: FGV (2017).

A pontuacao foi realizada considerando e somando os itens acima.

100=3de 3
50=itens1e3

0 = item 1 ou nada

4.2.1.3 Completude — despesas

Foi acessado o portal de despesas e verificados os elementos essenciais e

os elementos complementares.

4.2.1.3.1 Elementos essenciais

A plataforma deve possuir informagdes sobre:
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QUADRO 5 — ITENS DE DESPESAS 1

1. Qualquer referéncia aos valores pagos

2. Data paga contendo pelo menos a indicagdo de més e ano da transagéao

3. Objeto do servigo prestado/bem fornecido

4. Entidade e fornecedor (documento identificador, seja CPF ou CNPJ).

5. Numero de processo
FONTE: FGV (2017).

A pontuacao deve ser realizada considerando e somando os itens acima.

100=5de5
50 =4 de 5, incluindo itens 1 e 4
10 = Menos de 4.

4.2.1.3.2 Elementos complementares

A plataforma deve possuir informagdes sobre:

QUADRO 6 — ITENS DE DESPESAS 2

1. Valores Empenhados

2. Data de Empenho com pelo menos indicagao do més e ano da transacgao

3. Propésito (Subfuncédo Programatica) da despesa

4. Possibilidade de reordenar despesas em fung¢ao do valor

FONTE: FGV (2017).

A pontuacao deve ser realizada considerando e somando os itens acima.

100=3de 4
50=2de4
0 = Menos de 2

4.2.1.4 Completude — licitagdes e contratos

Para as licitacdes, foram pontuadas duas dimensdes: elementos essenciais e

elementos complementares.
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4.2.1.4.1 Elementos essenciais

A plataforma deve possuir informag¢des disponibilizadas na propria pagina

sobre:

QUADRO 7 — ITENS DE LICITACOES 1

1. Valor da licitacao;

2. Data da ultima publicacao do edital;
3. Objeto;

4. Modalidade licitatoria;

5

. Numero do processo ou link que relacione as informagdes da licitagao ao
contrato dela gerado;

6. Termo de referéncia ou projeto basico.

FONTE: FGV (2017).

A pontuacao deve ser realizada considerando e somando os itens acima.

100=5de5
50 =4 de 5, incluindo itens 1 e 4
10 = Menos de 4.

4.2.1.4.2 Elementos complementares

A plataforma deve possuir as seguintes informagdes / funcionalidades:

QUADRO 8 — ITENS DE LICITAGOES 2

1. Busca de licitacdo ou possibilidade de
reordenamento;

2. Download dos Editais;

3. Data da sessao

4. Ata da sessao

FONTE: FGV (2017).
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A pontuacao deve ser realizada considerando e somando os itens acima.

100=3de4
50=2de4

0 =1 ou zero

No caso dos contratos, deve-se pontuar duas dimensodes: elementos

essenciais e elementos complementares.

4.2.1.4.2.1 Elementos essenciais — contratos

A plataforma deve possuir informag¢des disponibilizadas na prépria pagina
sobre:

QUADRO 9 — ITENS DE CONTRATOS 1

1. Valor contratado

2. Data de assinatura do contrato;

3. Objeto

4. Entidade contratante e contratado (documento identificador, seja CPF ou
CNPJ);

5. Numero do processo ou link que relacione as informagdes da licitagdo ao
contrato;

6. Vigéncia

7. Prazo de execucao.

FONTE: FGV (2017).

A pontuacao deve ser realizada considerando e somando os itens acima.

100=7de7
50=5de6

10 = 4 ou menos

4.2.1.4.2.2 Elementos complementares — contratos
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A plataforma deve possuir as seguintes informagdes / funcionalidades:

QUADRO 10 - ITENS DE CONTRATOS 2
1. Busca de contratos por fornecedor por nome (razao social ou CNPJ);

2. Possibilidade de reordenamento

3. Download de versao integral dos contratos

FONTE: FGV (2017).

A pontuacao deve ser realizada considerando e somando os itens acima.

100=2de3
50=1de3
0=0

4.2.1.5 Completude - questdes judiciais

Verificar se as informacdes estao disponiveis no site da instituicio.

QUADRO 11 — ITENS DE QUESTOES JUDICIAIS
1. Publicacdo e Atualizacado de Sentencas

2. Publicacao e Atualizacao de
Regulamentos

3. Publicagao de Estatisticas de Causas

4. Publicacdo de Agendamento de
Audiéncias

FONTE: Angélico et al. (2017).

A pontuacao deve ser realizada considerando e somando os itens acima.
100 = trés itens ou mais.
50 = dois itens.

0 = um ou nenhum item.

4.2.1.6 Como calcular a nota da entidade avaliada
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Para a divulgagédo dos resultados, € necessario desagregar as pontuagoes
para cada entidade avaliada. Contudo, para obter um numero agregado é realizado o
calculo do indice geral de transparéncia (1G).

Os itens considerados pela Lei de Acesso a Informagcdao como de
transparéncia ativa para entidades publicas sdo: Estrutura Organizacional (E),
Programas e Agdes (P), Despesas (D), Licitagdes (L). Para a nota final de cada item,

é realizado um calculo préprio, apresentado na proxima seg¢ao (FGV, 2017).

4.2.1.7 Método para o calculo da avaliagao de transparéncia ativa

O caélculo de cada item esta estruturado em: Estrutura Organizacional (E),
Programas e Agdes (P), Despesas (D), Licitagbes (L)

Além disso, a nota de Completude é dividida em duas diferentes analises:
Essenciais (ess.) e complementares (comp.). A nota dos itens essenciais corresponde
a 70% da nota final de Completude, enquanto os complementares correspondem aos
30% restantes. Atribuindo a variavel (Cox) a nota de Completude desses trés itens
(FGV, 2017).
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5. A APLICACAO DA TRANSPARENCIA NOS SITES DOS TRIBUNAIS DE
JUSTICA

Neste capitulo, sdo apresentados os dados e a analise do material coletado
nos Tribunais de Justica selecionados, bem como a discussao dos dados. O capitulo
esta dividido em seis partes, as cinco primeiras referentes as variaveis analisadas:
Estrutura Organizacional, Programas e Ag¢des, Despesas, Licitagdes e Contratos, e

Questdes Judiciais e a ultima relacionada a discussao dos dados.

5.1 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

O item estrutura organizacional é relacionado a informacdes sobre a estrutura
do 6rgao (organograma, lista de cargos e setores ou semelhante). Além disso, deve
existirinformagdes sobre endereco, telefone e horario de funcionamento da instituicao
presentes no site de cada um dos Tribunais.

Dos Tribunais de Justica de grande porte, o TJ-SP cumpre quase a totalidade
dos itens. O TJ-SP disponibiliza no rodapé de seu site as informacdes referentes ao
endereco e telefone, porém néo informa o horario de atendimento. Sua estrutura ndo
foi encontrada em um organograma, porém o TJ disponibiliza as informagdes de

setores e cargos no item Institucional, em sua barra de menu.

FIGURA 1 — INFORMAGCOES TJ-SP

ACESSO RAPIDO MAIS TJSP OUTROS SITES A Justica préxima do cidad&o
Carta de Servigos Escola Judicial dos Servidores do TISP Conselho dos Tribunais de Justica yoooPro
Conferéncia de Certidio Escola Paulista da Magistratura Defensoria Pablica culdade
D o 5 Fazer login
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i Visualizar mapa ampliado alia bl
Dentincia de maus-tratos contra criangas e Ndcleo de Gerenciamento de Precedentes (IRDR) Legislagio Estadual
adolescentes
Planejamento Estratégico Legislagéo Federal Palécio Da Justica
Enderecos e Telefones o R De'Sdo Raulo
Plano de Logfstica Sustentavel Ministério Piblico < 0. Fojy
Juizados Especiais U S
Regimento Intero do TJSP Ordem dos Advogados do Brasil Correlos o Comercial Tj Lt o+ o
Leildo Eletrénico =
Regulamento Intema dos Servidores Superior Tribunal de Justica
Normas de 22 Instancia =
Stmulas Supremo Tribunal Federal il | Jodo M@Gg@@ -

Mormas Extrajudiciais da Corregedaria = g i
Tabesae Dot e era i LI oatas o Datios Cartogréficos €2018 Google  Termas de Uso

Normas Judiciais da Corregedoria

Técnicas de Redagdo Forense yraca da Sé, s/n° - Cep 01018-010
Portal do Extrajudicial [Sc Paulo - Capital
Rede de Atendimento & Vitima de Violéncia A (il 2
Doméstica [

Tribunal de Justica de S3o Paulo

Desenvolvido pela Secretaria de Tecnologia da Informagde do TJSP

FONTE: http://www.tjsp.jus.br/
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No Tribunal de Justica do Rio de Janeiro, sdo disponibilizados o endereco,
contato e horario de funcionamento no rodapé do site. O organograma pode ser
acessado através do link Tribunal de Justica na aba Institucional do menu. Na pagina,
existe um link para a pagina de organograma, onde sao disponibilizados os links de

organograma dos diferentes setores do TJ.

FIGURA 2 — INFORMACOES TJ-RJ 1

Horarios de funcionamento das Serventias Judiciais

FONTE: http://www.tjrj.jus.br/

FIGURA 3 — INFORMAGOES TJ-RJ 2

e S S FYyOoDQ

Ok o
XX  esva00 poRio DE JANEIRD

PAGINA INICIAL CONSULTAS SERVIGOS INSTITUCIOHAL CORREGEDORIA LICTAGOES

Tribunal de Justica

Organograma do PJERJ

Orgao Especial >

Tribunal Pieno
Conselho da Magistratura & do Orgdio Especial
Sechio Civel

Estrutura Organizacional

Organogramas

FONTE: http://www.tjrj.jus.br/web/guest/institucional/organograma/organograma

Diferentemente do Tribunal anterior, no TJ-MG o horario de funcionamento
nao € informado, constando apenas local de atendimento e contato. Para acessar o
organograma do TJ, é necessario acessar as paginas Institucional, Conhega o TJ-MG,
e entdo a pagina Organograma, onde € possivel visualizar a estrutura do Tribunal

através de um arquivo PDF.

FIGURA 4 — INFORMAGOES TJ-MG 1

FONTE: http://www.tjmg.jus.br/portal-tjimg/



FIGURA 5 — INFORMAGCOES TJ-MG 2
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FONTE:http://www.tjmg.jus.br/data/files/B3/46/B1/36/E35946100F4FF846A04E08A8/Organograma%
20da%20Secretaria%20TIJMG%20-%20%20Mar_0%20-%202018%20-.pdf

Ja na categoria dos TJ de médio porte, o Tribunal de Justica da Bahia também

apresenta as mesmas informacdes presentes no Tribunal mineiro, endereco e

telefone. Os dados sobre o organograma da instituicdo podem ser acessados através

de um link denominado Estrutura Organizacional, disponivel no rodapé do site.

FIGURA 6 — INFORMACOES TJ-BA
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O TJ-SC cumpre integralmente os itens avaliados. O site possui informagdes
de horario de atendimento, contato e endereco, disponiveis no rodapé do portal. Além
disso, o TJ-SC possui uma pagina onde disponibiliza os arquivos com o0s

organogramas, contendo a divisdo administrativa do 6rgéo.

FIGURA 7 — INFORMAGCOES TJ-SC 1

Ouvidoria

Centro de Atendimento e Informagbes

Pesquisa de Satisfacdo

FONTE: https://www.tjsc.jus.br/

FIGURA 8 — INFORMACOES TJ-SC 2

Acessibilidade Fale conosco Webmail ) Entrar

) PODER JUDICIARIO
/ de Santa Catarina O que vocé esta procurando?

Institucional - Tribunal de Justica + Comarcas ~ Juizados e Turmas ~ Legislagdo ~

_ Institucional Organograma

Organograma

Geral
Estrutura organizacional do TJSC (versdo em PDF)
Setorizado

Tribunal Pleno / Org3o Especial

* Desembargadores
+ Orgdos Julgadores
® Presidéncia
o Secretaria-Geral Administrativa
m Diretoria-Geral Administrativa (DGA)
® Diretoria de Engenharia e Arquitetura (DEA)
u Diretoria de Gestdo de Pessoas (DGP)
u Diretoria de Infraestrutura (DIE)
u Diretoria de Material e Patrimanio (DMP)
m Diretoria de Orcamento e Financas (DOF)
u Diretoria de Satde (DS)
m Diretoria de Tecnologia da Informacao (DTI)
w Diretoria-Geral Judiciaria (DGJ)
u Diretoria de Cadastro e Distribuicdo Processual (DCDP)
m Diretoria de Cumprimento Processual Remoto do Primeiro Grau (DCPRPG)
® Diretoria de Documentacao e Informac&es (DDI)
u Diretoria de Recursos e Incidentes (DRI)
® 1% Vice-Presidéncia
® 2° Vice-Presidéncia
* 3* Vice-Presidéncia
* Corregedoria-Geral da Justica
* Vice-Corregedoria Geral da Justica
* CEJUR / Academia Judicial

® Fale conosco

FONTE: https://www.tjsc.jus.br/organograma

Ja no site do TJ-GO, as informagdes sobre o organograma do Tribunal s&o
pouco acessiveis de forma pratica. E necessario que o cidaddo procure pela
informacéao através do campo de busca do site. Porém, é possivel visualizar uma lista

com a divisdo de setores e cargos com seus respectivos ocupantes através da aba
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Tribunal do menu superior, no link Composicao. As informagdes sobre contato, local

e horario de atendimento estao disponiveis no rodapé do site.

FIGURA 9 — INFORMAGOES TJ-GO 1

PODER JUDICIARIO
Tribunal de Justiga do Estado de Golds

f v o« 0w

Pesquisar... Ir

Vocé esta aqui: Tribunal / Composicio

Tribunal Composigao Tribunal de Justiga do Estado de Goias
Apresentacio (Biénio 01.02 2017 a 0102 2019)
Compasicio Presidente
e Desembargader GILBERTO MARQUES FILHO
Conciliacdo Vice-Presidente

Desembargadera BEATRIZ FIGUEIREDO FRANCO
Coordenadoria da Mulher

CPAD Corregedor-Geral da Justiga
Desembargader WALTER CARLOS LEMES
Escola Judicial

Ouvidor do Poder Judiciario

EStistice Desembargador ITAMAR DE LIMA

Enderecos e Telefones
Plenario

hedes 01 Desembargadora Beatriz Figueiredo Franco (Vice-Presidente)

02 Desembargador Ney Teles de Paula

03 Desembargador Leobino Valente Chaves

04 Desembargador Gilberto Marques Filho (Presidente)
05 Desembargador Jodo Waldeck Félix de Sousa

& Nncamharaadnr Malma Reanea Farnir Darila

GMF - Grupo de Monitoramento
Fiscalizacdo

Judicializagdo da Satide

FONTE: http://www.tjgo.jus.br/index.php/tribunal/tribunal-composicao

FIGURA 10 — INFORMAGOES TJ-GO 2

Outros Sites

Educacio a Distancia TIGO
Coordenadoria da Inféncia e da Juventude
Juizado da Infincia e Juventude de Goidnia

Informacées Diversas
Composigio TJGO
Controladoria Intema
Estatistica e Produtividade

Projetos em Destaque
Portfdlio de Projetos
Amparando Filhos

Cémara de Satde do Judicidrio

Feriados Comarcas Cejai Links Uteis
Glossdrio Conciliagéo Portal CNJ
Inscricdo para Conciliador/Mediador Justica Educacional Portal do Extrajudicial

Nugep Justica Terapéutica
Perguntas Mais Frequentes (FAQ) Mutirdio Carcerdrio
Portal da Transparéncia Mutirdo do Juri
Precatérios Niicleo de Cooperacéo
Selos Extraviados Pai Presente
Plano Estratégico
Sub-Registro
Programa Acelerar
Programa Justica Ativa

Portal da Estratégia

Portal da Infranet

Portal Sinesp

Serventias do Estado de Goids -
Emolumentos

Sistemas Restritos ao Servidor
Reforma da Previdéncia Social (AMB)

Hordrio de Funcionamento: 8h as 18h
Av. Assis Chateaubriand N® 19 r O CEP:74130-011

©2018 Portal do Tribunal de Justica do Estado de Goias

Formulario/Pedido de acesso a

informacgao
L] i ao Usudrio - C:
Geral da Justica

+ Fale com a Ouvidoria [[EIIEHEEY

Contato
W Enderecos e Telefones

) Telejudiciario [[FERERE]

A Justica Mével [[FTETIFIRIEY
= Webmail

FONTE: http://www.tjgo.jus.br/

Por ultimo, apresentamos os Tribunais de pequeno porte, comeg¢ando pelo TJ

do Mato Grosso do Sul, que cumpre integralmente com os itens avaliados. Todas as

informagdes de atendimento e o enderego podem ser encontrados ao final da pagina.

Para acessar o organograma, basta acessar a aba Institucional no menu e clicar no

link Estrutura Organizacional.



FIGURA 11 — INFORMAGOES TJ-MS 1

Copyright © 2013 TJ-MS - Av. Mato Grosso - Bloco 13 - Fone: (67) 3314-1300 - Parque dos Poderes - 79031-902 - Campo Grande - MS

Férum de Campo Grande - Fone: (67) 3317-3300 / CLIUS - Centro Integrade de Justica - Fone: (67) 3317-8600
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Hordrio de Expediente: 12h as 19h

FONTE: http://www.tjms.jus.br/

FIGURA 12 — INFORMAGOES TJ-MS 2

Tribanal Pena
Orgdo Especial
Presdenc Coregedor-Gelde uta
Gabinete da Vice-Presidéncia H Gabinete da Presidéncia Gabinete da Corregedoria-Geral
Gabinete do Juiz Auxifiar da Vice-Presidéncia 1| H Gabinete do Julz Auxiliar da Presidéncia 1| “J": g
+ Gabinste do Juiz Auxiliar da Vice-Presidéncia I H Gabinete do Juiz Auxiliar da Presidéncia 11 Gabinete do Juiz Auiliar da
!{Nicieo de Repercuss3o Geral e Recursos Repetitvos| | Gabinete do Juiz Awxilar da Presidéncia 111| ComegedorvGeral de s |
Niicleo P te de Métodos C i Gabinete do Juiz Auxiliar da
de Solugio de Conflitos Corregedoria-Geral de Justica 11 ¥
: Coordenadoria das
(Gt -
H{ Coordenadaria-Geralde Sequrana Institucianal| Secretaria da Corregedoria-Gen]
3 de Justica
H Coordenadorla da Infancia e da | 3
Comité Gestar de Informdtica
Comité de Gestao Estratégica
HComité Gestor de Comunicagdo Institucional |

H Comité Gestor da Central de Processamento Elatrinico |
Escola Judicial do Estado de MS - EJUDMS |

Assessaria de Cerimonial |

FONTE: http://www.tjms.jus.br/organograma/imagens/00_base.png

Em comparagdo, o TJ-RN ndo cumpre com todos os itens referentes ao

atendimento. Sao disponibilizadas informagdes sobre telefone e enderecgo, porém nao

consta o horario de atendimento da instituicdo. Assim como em TJ anteriores, para

visualizar o organograma basta navegar até a aba Institucional e acessar a pagina

Organograma, onde é publicado o arquivo PDF.
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FIGURA 13 — INFORMAGCOES TJ-RN

TRANSMISSOES ONLINE
PROGRAMAS DE TV

Cadastre-se Consultas Links Relacionados.
Faga seu cadastro para receber a Newslelter do > Consuftas de Jurisprudéncia > Comegedoria
Portal do TIRN: % = =
» Emissdo e autenticacio de tertidies » ESMARN
digite seu nome 3 = e <
> Peficionamento eletrénico » Ministério Piblico do RN
digite seu email » Consultas Processuals - E-SAJ » Defensoria Publica do Estado do RN
Assinat + Dividas sobre o E-SAJ » OABIRN
» Processo Eletrénico - PROJUDI » CNJ
» Didrio da Justica Eletronico > Supremo Tribunal Federal (STF)
* Consulta Unificada - Protocolo NET e PJUS » Superior Tribunal de Justica (STJ)
» Consulta de Indisponibilidade de Sistemas » Sites de outros tribunais
» TJ na Imprensa » AMARN

» SEEU - Sistema Eletrdnico de Execucdo Unificado » Links tteis

Inicio | Institucional = LegislagAo | Judicial = Administrativo | Precatorios | Planejamento | TIC | Comunicacdo = Contato @o@ o.!&

{ribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Nofte - Praca 7 de Setembro, S/N, NatallRN, 59025-300 - (84) 3616-6200

FONTE: http://www.tjrn.jus.br/

O TJ-PB também cumpre apenas trés dos itens avaliados. O site possui
informacdes de contato e endereco em seu rodapé, além de disponibilizar um
organograma com a divisdo administrativa do 6rgdo. Porém, ndo foi encontrado o

horario de atendimento do Tribunal.

FIGURA 14 — INFORMAGOES TJ-PB 1

Tribunal de Justica da Paraiba

PAB;
-CEP 58013-902 - Jodo Pessoa (PB)

FONTE: https://www.tjpb.jus.br/



FIGURA 15 — INFORMACOES TJ-BR 2

e
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FONTE: https://www.tjpb.jus.br/sites/default/files/anexos/2018/03/organograma.pdf

QUADRO 12 — ITENS DE ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

TRIBUNAL ORGANOGRAMA ENDERECO TELEFONE HORARIO
TJ-SP SIM SIM SIM NAO
TJ-RJ SIM SIM SIM SIM
TJ-MG SIM SIM SIM SIM
TJ-BA SIM SIM SIM SIM
TJ-SC SIM SIM SIM SIM
TJ-GO SIM SIM SIM SIM
TJ-MS SIM SIM SIM SIM
TJ-RN SIM SIM SIM NAO
TJ-PB SIM SIM SIM NAO

FONTE: AUTOR (2018), com informagdes dos portais dos Tribunais de Justica.

5.2 PROGRAMAS E ACOES

No que se refere a esta dimensao, o tribunal deve apresentar informacdes

relacionadas a programas e agoes desenvolvidos pela instituicao. Assim, deve existir

uma pagina destinada ao tema, uma lista de atividades desenvolvidas, a descrigéo

dos programas, além de informagdes sobre as atividades realizadas.

Iniciando pelos Tribunais de Justica de grande porte, no TJ-SP a categoria

pode ser encontrada na aba Transparéncia, no menu do site, na categoria Projetos.

O Tribunal ndo possui uma pagina dedicada para reunir os programas, porém, €
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possivel verificar a lista e acessar todas as informacdes através do menu mencionado

anteriormente.

FIGURA 16 — PROGRAMAS E AGCOES TJ-SP

— [— i i A Justica préxima
- Tribunal de Justica stica p O que deseja pesquisar? Q
- Estado de S&o Paulo do cidad&o
INSTITUCIONAL PROCESSOS INFORMAGOES TRANSPARENCIA CONTATOS
CONCURSOS GESTAO RESOLUGCOES CNJ PROJETOS|
Magistrados Capacitagio e Competéncias Resolucio n® 79/09 Judiciério Eficiente
Servidores Contratos Resolugdo n® 102/09 Gravagdo de Audiéndas
Controle Interno Resolugdo n® 195/09 Cartério do Futuro
ORCAMENTO Gerenciamento de Projetos Resolugdo n® 215/15 T) Sustentavel
T S Licitagges Resolucio n® 219/16 Programa Empresa Amiga da Justica
- Planejamento Estratégico Resolugio n® 227/16 Programa Municipio Amigo da Justica
Planejamento Estratégico de Tl
Plano Plurianual ESTATISTICAS
Relat: de Gestao Fiscal
atrios ge bestao Fies Produtividade da 12 e 22 Instancia
Servigo de Informagdio ao Cidadio Movimento Jugidrio
|

- Conrdenadorias das Circunsericoes Judiciarias do

FONTE: http://www.tjsp.jus.br/

Para acessar os programas e agbdes do TJ-RJ, € necessario navegar até a
pagina chamada Programas Pré-Sustentabilidade??, onde séo listados os programas
e acoes do Tribunal do Rio de Janeiro. Algumas agdes, como o Programa Bem Me
Quer?3, podem ser acessadas pela pagina inicial. Nem todos os programas listam suas

atividades atualizadas.

22 Projeto que busca desenvolver praticas humanizadoras e inovadoras ligadas a sustentabilidade.
2 Projeto para conscientizar familias em processos de divorcio e semelhantes que o litigio prolongado
pode prejudicar a estrutura psicolégica dos filhos.
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FIGURA 17 - PROGRAMAS E AGOES TJ-RJ

INSTITUCICNAL - PROGRAMAS FRC-SUSTENTABILIDADE

Programas Pro- Programas Pro-Sustentabilidade
Sustentabilidade
“0 Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro, indo além, naquilo que & relevante a funco judicial & ao discursa
ético-juridico assentado em direitos, adicionou o reconhecimento de que a vida em comunidade a todos impée, como
individuos e grupos, deveres de colaboragio e solidariedade: A transicio de uma éfica de direitos para outra
também de deveres. uma ética que supera a dimenséo da missdo instiucional para agregar no seu colidiano valores
sociais & ambientais "

Arte & Inclusio

Alocagdo de Recursos Prestagio Pecunidria
Bem me Quer

Campanhas

mMiIssio VISAO

Casamento Comunitario N " "
Promover ¢ articular, no dmbito de sua competéncia,  Ser reconhecido como Grodio do Poder Judiciério

Centrais de Penas & Medidas Alternativas préticas humanizadoras & inovadoras para o fomentador das melnores priticas
reconhecimentodo Poder Judiciario como érgéo sustentaveis & da promogéo da cidadania
Circuito Cuftural comprometido com a sustentabilidade.

Comegar de Novo
Estydar para ualificar Contato: (21) 3133-1983 / gabpresdeape@ijrj jus.br
Gestéo Ambiental
Jovens Mensageiros.
Justica Pelos Jovens
Justica Cidadi

Justica em Agéio

Pais Trabalhando
Programa de Voluntariado
Sementes da Paz

Uni-Duni-Té

FONTE: http://www.tjrj.jus.br/web/guest/institucional/projetosespeciais/projetosespeciais

Os programas e agdes do Tribunal de Justica de Minas Gerais podem ser
acessados diretamente na pagina inicial da instituigdo, basta navegar até o link Agdes
e Programas. Na pagina, séo listadas todas as agdes desenvolvidas pelo Tribunal e

também é possivel realizar a busca por programas através do nome ou tipo.

FIGURA 18 — PROGRAMAS E ACOES TJ-MG
Acoes e Programas

= FLTRAR

TiTULO CATEGORIA DE ATE

: e '

Apoio Emergencial as Comarcas (Pae)

COOPERAGAO JUDICIARIA

Gerenciamento de unidades judiciarias, realizacdo de intervencgdo localizada e mutirées de sentencas

Ag¢des e Programas da Infancia e da Juventude
PARA CIDADAO E ADVOGADO

Acesse as acBes e programas da Coordenadoria da Infancia e da Juventude

FONTE: http://www.tjmg.jus.br/portal-timg/acoes-e-programas/

Referente aos TJ de médio porte, no Tribunal de Justica da Bahia, os

programas e ag¢des também podem ser encontrados com facilidade. No menu lateral
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do site, basta clicar na opgdo Programas e Agdes para abrir um submenu que da

acesso aos links de todas as atividades produzidas pelo Tribunal.

FIGURA 19 — PROGRAMAS E ACOES TJ-BA
\ K] N A
= A

MAIS QUE UM ABRAGO. i
UMA TROCA DE AMOR,
CARINHO, DUVIDAS E
EXPERIENC]

@ﬂ viDEOS

PROJETO PAI PRESENTE

& Aupios

FONTE: http://wwws5.tjba.jus.br/portal/

Apesar de disponibilizar o item de programas e ac¢des realizados, o TJ-SC o
faz de forma precaria. Sao listados dois programas, porém um deles leva para uma
pagina nao relacionada, enquanto outro apresenta apenas um banner institucional de

uma acao promovida pelo Tribunal.

FIGURA 20 - PROGRAMAS E AGOES TJ-SC 1

Acessibilidade Fale conosco

PODER JUDICIARIO
/ de Santa Catarina O que voce esta procurando?

Institucional - Tribunal de Justica ~ Comarcas ~ Juizados e Turmas ~ Legislacdo ~

_ Institucional AcOes em destaque

Acdes em destaque

e Concurso "Dé um basta na violéncia contra a mulher"
# Sinal verde para a conciliacdo

# Fale conosco

FONTE: https://www.tjsc.jus.br/acoes-em-destaque
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FIGURA 21 - PROGRAMAS E AGOES TJ-SC 2

Acessibilidade Fale conosco Webmail ) Entrar

/ TODER JUDICIARIO
/ de Santa Catarina 0 que vo ol

Institucional « Tribunal de Justica Comarcas ~ Juizados e Turmas ~ Legislacao ~

& Tribunal de Justica Presidéncia Grupo de Monitoramento e Fiscalizacdo do Sistema Prisional

Grupo de Monitoramento

5 q = - . (48)3287-1001 ©& gmf@tjscjus.br 9 Rua Alvaro Millen da Silveira, n. 208, Torre |, 3° andar, Sala
e Fiscalizacdo do Sistema (48) 3287-2580 303, Centro, Florianopolis/SC, CEP 88020-801
Prisional

ABRIR TODOS OS ITENS
Apresentacio >
Composigdo >
Atribuices b
Legislagao >
Cartilhas b4
Conselho da Comunidade >
Audiéncia de Custodia >
Monitoramento Eletrénico >
Banco Nacional de Monitoramento de PrisGes - BNMP 2.0 >
Relatérios Anuais >
Tratados Internacionais de Direitos Humanos >
Plano Estadual de Educagdo em PrisGes >
Centros de Referéncia em Assisténcia Social b4
Centros de Ensino de Jovens e Adultos >
Atos Normatives do Poder Executivo afetos ao Sistema Prisional b4

ABRIR TODOS OS ITENS

# Fale conosco

FONTE: https://www.tjsc.jus.br/grupo-de-monitoramento-e-fiscalizacao

No Tribunal de Justica de Goias, existe a listagem dos programas e agdes
realizados pela instituicdo, porém nem todos eles possuem informagdes sobre seu
objetivo e suas atividades. A lista é dividida em projetos em andamento, finalizados e
futuros e pode ser acessada através do link Portfélio de Projetos, disponivel na parte

inferior do site.

FIGURA 22 - PROGRAMAS E AGOES TJ-GO

Projetos Estratégicos Portfélio de Projetos

Portfélio de Projetos Selecione as abas abaixo para visualizar os Projetos de acorde com o seu status.
A Iniciar - 02 Em Execugéo - 19 Concluido - 13 Cancelado - 04 Acio Continuada - 17

Metodologia de Gestéo de
Projetos Sobrestado - 02

:: Controle de Custos
:: Reestruturagéao do NURER

Data de atualizacgo: 13/10/2016



83

FONTE: http://www.tjgo.jus.br/index.php/projetos-em-execucoes/programas-projetos-e-acoes

Finalizando, nos 6rgaos de pequeno porte, como no TJ-MS, os programas e
acdes ofertados pelo Tribunal de Justica podem ser visualizados no menu lateral da
pagina inicial. Ao clicar na opgao, € aberto um submenu com a lista dos links para
cada projeto desenvolvido. Porém, por diversas vezes nao foi possivel acessar o
submenu, o ponteiro passava pela op¢ao, mas nao existia resposta. Assim, para
visualizar a lista de programas e ac¢des, a melhor opg¢éao foi acessa-los através dos

links disponiveis no rodapé da pagina.

FIGURA 23 —- PROGRAMAS E ACOES TJ-MS 1

PROJETO PADRINAO | T LT ST T
SEJA PADRINHO OU VO[UNU\RIO “\ (\
-PADRINHO AFETI) %
... IBUNL B STk

+ PADRINHO PRESTADOR MSM 0
+ PADRINHO DOADOR DE HATERTAL
- PADRINKO CULTURAL

Institucional 1 110172019 - 17:25
Corregedoria TJMS determina fornecimento de

remédio a paciente do SUS
Escola Judicial - EJUD
= 101/2019 - 16:56
Transparéncia L Mantida condenagio por homicidio

Portal da Estratégia L culposo no transito

10112019 - 16:31
Mo recesso forense, Frum da Capital
emitiu 45 autorizagoes de viagem

Consultas 3

Comarcas

Juizados Especiais

= | 0172019 - 14:44
Hpiraefiz e Y Coordenadora da Mulher destaca
Servigos L E = resultados positivos no biénio
Agdies e Projetos s Juizado do Transito 10112019 - 19:21

= Conhega o Judiciario Justica Itinerante Preso por trafico de drogas tem HC
Precatorios < & 4 — dpo =

= Coordenadoria da Infancia Nicleo de Apoio Técnico - Sl fietad

Sumulas e Juventude NAT (em sadde) + NOTICIAS

Coordenadoria da Mulher Niicleo de Cooperacdo

/O consuiiaprocesst cover Judiciaria —

Nicleo de Gerenciamento
de Precedentes - NUGEP

“~ @'SAJ b i 4 Nicleo Permanente de /‘ 1 b3 e ;i
4 |

Doar & legal

ENAPA 2018 Solucdo de Conflitos - - m- >
COORDENADORIA i
PORTALESAI i Gest#o por Competéncias NUFEMEC ESTADUAL DA MULHER NUPEMEC
Peticdo 10 Sent: 10
Servigos Online (e- b b .5 & Projetos

= Copulia Procecais ~+ Comité Estadual de -+ COVEP -+ Justia Hinerante

FONTE: http://www.tjms.jus.br/

FIGURA 24 —- PROGRAMAS E AGOES TJ-MS 2

Portsl as Estrategia

Esooia Judk
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FONTE: http://www.tjms.jus.br/

Ja o TJ-RN disponibiliza uma lista de seus programas e a¢gdes em uma pagina
que pode ser acessada na aba Administrativa, através do link Programas e Projetos.
A estrutura ndo possibilita um facil acesso, afinal € necessario navegar por diferentes
opgdes até o conteudo desejado. Na pagina, estéo listados os programas com uma

breve apresentagao e link para pagina especifica de cada um deles.

FIGURA 25 - PROGRAMAS E ACOES TJ-RN

Programas e Projetos > Portal da Transparéncia

» Senvigos

Programas e Projetos » Licitagbes em Andamento

s Licitagbes Concluidas

» Contratos Vigentes
LAITEES | G+ |G Compartilhar | o Novos Rumos da Execuc&o Penal

Projeto D » Convénics Vigentes

éLegal

OTJRN,
. comointuito

Alas de Registro de Preco Vigentes

» Audiéncia Pablica

_ time dos Tjs » Consulta Publica
que participam do Projeto Doar é Legal
de iniciativa e execucdo do TURS

& coordenac3o do.. » Edital de chamamento
% Leia mais
» Concurso, Seleco e Cargo Comissionado
Servico Voluntério do Poder Judicirio do RN
Papai Noel Legal piEstaglos
NOADE » Orgamento e Financas

> Programas e Projetos

» Nicleo de Prog. e Projelos Socioambientais

FONTE: http://www.tjrn.jus.br/index.php/administrativo/programas-e-projetos

Por ultimo, a disponibilizagdo de programas e acgdes realizadas no TJ-PB é
bem estruturada. O Tribunal possui uma pagina em seu site, onde lista diversas acgdes

e disponibiliza informagdes sobre elas, cumprindo com todos os quesitos de avaliacao.



FIGURA 26 — PROGRAMAS E ACOES TJ-PB

Infcio / Programas e Projetos

Programas e Projetos

- -
v v

VIDA
= SAUDEN

Quem [ pagou pela que fez
merece uma nova chance

Tecnologia da Informagio
asemw da Justica

LEI SEGA JDVEM

:HGIICZ e adolescente,
somos todos responsaveis

T

FONTE: https://www.tjpb.jus.br/programas-e-projetos

QUADRO 13 — ITENS DE PROGRAMAS E AGOES

rI.IS ICA
EMyDIA

Celeridade na
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Jnlgamnlml g

TRIBUNAL PAGINA LISTA DESCRIGAO ATIVIDADES
TJ-SP NAO SIM SIM SIM
TJ-RJ SIM SIM SIM NAO
TJ-MG SIM SIM SIM SIM
TJ-BA NAO SIM SIM SIM
TJ-SC SIM SIM NAO NAO
TJ-GO SIM SIM SIM SIM
TJ-MS NAO SIM SIM SIM
TJ-RN SIM SIM SIM SIM
TJ-PB SIM SIM SIM SIM

FONTE: AUTOR (2018), com informagdes dos portais dos Tribunais de Justica.
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5.3 DESPESAS

Nesta categoria, os Tribunais devem fazer referéncia a valores pagos, a data
do pagamento dessas despesas, objeto de despesa, entidade fornecedora e sua
documentacéo (CPF ou CNPJ), além do numero de processo da despesa.

Iniciando pelos Tribunais de grande porte, no TJ-SP as informagdes de
Despesas sao superficiais. A instituicdo disponibiliza um documento em formato PDF
onde lista apenas o tipo de despesa e o valor por més. Além disso, a informagao nao
€ de facil acesso. Na aba Transparéncia do menu nao existe um link direto para
despesas, € necessario acessar a opcao Execucdo Orcamentaria e Financeira na

categoria Orgamento.

FIGURA 27 — DESPESAS TJ-SP

— ™= Tribunal de Justica = A Justica préxima T Q
[a— Estado de S&o Paulo do cidadao
INSTITUCIONAL PROCESSOS INFORMAGOES TRANSPARENCIA CONTATOS
CONCURSOS GESTAO RESOLUCOES CNJ PROJETOS
Magistrados Capacitagio e Competéndas Resolugdo n® 79/09 Judidario Eficiente
Servidores Contratos Resolugdo n® 102/09 Gravagdo de Audiéndias
Controle Interno Resolugdo n® 195/09 Cartério do Futuro
Gerenciamento de Projetos Resolugdo n® 215/15 T) Sustentawvel
ORCAMENTO
5 30 n°219/16 P E A
S S o— Licitagbes Resolugdo n® 219/16 rograma Empresa Amiga da Justiga
Planejamento Estratégico Resolugdo n® 227/16 Programa Municipio Amigo da Justica

Orgamento Anual

Planejamento Estratégico de TI

Plano Plurianual ESTATISTICAS

Relatérios de Gestdo Fiscal -
Produtividade da 1* e 22 Instindia

Movimento Judicidrio "
ver mais
I A [ NN e sEmenerEees
o L 1 1

FONTE: http://www.tjsp.jus.br/

Servigo de Informagdo ao Cidadio

Assim como no TJ-SP, a navegacéo até os dados sobre despesas do Tribunal
de Justica do Rio de Janeiro é complicada. Para encontrar as informacgdes, o cidadao
precisar navegar até a aba Pagina Inicial, acessar o link Transparéncia Institucional,
clicar em Consultas em Tempo Real LRF-48, submenu Despesas. As despesas
podem ser visualizadas em listas e pesquisadas por filtros como: numero, tipo, ano e

valor. Além disso, existe um link para o detalhamento de cada despesa.
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FIGURA 28 — DESPESAS TJ-RJ

- . . . =] (&3]
Transparéncia Institucional B & &
Apresentaciio
Consulta Despesa:
Legislagdo
Plano Diretor de Gestéo (obrigatérie)  Exercicio:| 2018 tOpciona)  Despesa:
Relatdrios >
Ir para a pagina inicial
Balangos da Lei 4320/64 >
= Detalhamento da Despesa
Resoluggo 102 - CHJ ’ Total de 116 registros
Resolucso 216 CNJ 5 Despesa Descricio Valor Consults |
31800702 |CONTRIBUICOES A ENTIDADES FECHADAS DE PREVIDENCIA / PREVIDENCIA COMPLEMENTAR R$ 1.393.040,49
Estrutura Remunaratéria 31907116 |135. SALARIO DE PESSOAL REGIDO P/CLT RS 8.877.99
A i R$
31901125 |13° SALARIO GRATIFICACAO NATALINA
Tabela de Lotacéo de Pessoal © 125403 864.63
31801301 |FGTS. R$ 27.096,94
Remuneracdo e Proventos de pessoal 31901302 |INSS. RS$ 5.303.162.57|
M dos Cedid 31901303 |SEGURO. R$ 265.158,14
agistrados Cedidos 319096 Ressarcimento de Despesas de Pessoal Requisitado - Encargos Sociais RS 965.74
Senvidores Cedidos 31909605 |Ressarcimento de Despesas de Pessoal Requisitado - Encargos Sociais R$ 101.699,36| Analitico|
R$
31911301 |PATRONAL - RIOPREVIDENCIA 498.066.985.94 Analiticg
- RS
Resalugéa 219 CAU N 3191303 [CONTRIBUIGAO PATRONAL - LEI N6338/2012 12.569.951.11| Analitico
Resolugao 83/09 5 33900801 |AUXILIO CRECHE - RPPS 29.663 ar?ﬂ Analiico
33900803 |AUXILIO FUNERAL - RPPS R$ 185.901.80| Analit
Consultas em Tempo Real LRF - Arts. 48 ¢ 434 > - - 5 |
o . 33900815 |AUXILIO EDUCACAO - RPPS 79.262.860.04 Analitico
alanco Socioecondmico do PJERJ
33900817 |AUXILIO-DOENCA - RPPS R$ 153.777.96| Analitico v

FONTE: http://www4 tjrj.jus.br/transparencia/Despesa.aspx

No Tribunal de Justica de Minas Gerais, as informacodes estdo disponiveis na
pagina Despesas com Fornecedores, encontrada no link Transparéncia. Na pagina,
também existe um arquivo PDF com a lista de despesas com publicidade. Para as
despesas com fornecedores, o site encaminha o internauta para um sistema onde é

possivel realizar buscas e visualizar informacdes detalhadas.

FIGURA 29 — DESPESAS TJ-MG

L TIMG

BN, )

Relatérios

Voltar ao MENU

Nova consulta

Despesas com fornecedores

Exercicio: 2018
CPFICNPJ: [ ]Somente nimeros

[Nome comega com H

Alqumas palavas dos nomes dos fomecedores podem estar abreviadas
Tipo de consulta: © Consultar por empenho O Consultar por nota fiscal

Consultar

Data de referéncia: 14/12/2018
Fonte: SIAFI-MG - Sistema integrado de administragdo financeira de Minas Gerais (SEF-MG)

FONTE: http://www8.tjmg.jus.br/transparencia/relatorios/despesaFornecedores.jsf
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Diferentemente dos outros TJ, n&o foi possivel encontrar informagdes sobre
despesas no Tribunal de Justica da Bahia — TJ de médio porte, assim como SC e GO.
Foi navegado pelas paginas, porém foram encontrados apenas relatérios de
orcamento do Tribunal, além de questdes fiscais. Também foi realizada uma consulta
através do mecanismo de busca do portal, sem resultados.

Ja o Tribunal de Justica de Santa Catarina cumpre os itens, mas de maneira
precaria. A navegagao é trabalhosa, dificultando o acesso rapido pelo internauta. Além
do mais, as despesas sao datadas do ano anterior e os arquivos disponibilizados sao

em .pdf ou .csv.

FIGURA 30 — DESPESAS TJ-SC

F Sistema Integrado de Planejamento e Gestdo Fiscal
ITA CATARINZ Prestando Contas

Modulos Tribunal de Justica do Estado Pagina Principal | Voltar | Imprimir | Sair
Registros Contabeis Relagdie Mensal de Pagamentos

Ano: Més:
CPFICNPJ: -]

Nome/parte: I

Buscar Exportar Excel *_

Pagina1de s (01 |BIBY

Total Pago: |359.840.857,17

Liquidagao [—
7

P Nimero Mimero Valor Data Valor

Orodo Empenho E tiome do Credor E Liquidagio liome do Credor Liquidagio Pagamento Pago

TE  |300010000100001| 0200172017 |Diarias 3000000,00| 300010000137399 [ELISA KRIEGER 134,66 01/12/2017 134,66
TIE |300010000100001| 02/07/2017 |Diarias 3000000,00| 300010000136 158 |LUCAS AVILA BURIGO 134,66 01/12/2017 134,66
TE  |300010000100001| 0260112017 |Diarias 3000000,00 300010000136153 | MANOELLE BRASIL 167,66 01/12/2017 167,66
TE  |300010000100001| 0210172017 |Diarias 300000000 300010000136160 | 17c e LAMPERT 167 66| 01/12/2017, 167,66
TIE |300010000100001| 0210172017 |Diarias 3000000,00| 300010000138 161 | GIANCARLO ROSSI 192,66) 01/12/2017 192,66
TE  |300010000100001| 0210172017 |Diarias 3000000,00 300010000138 162 | D 0rA DRIWIN RIEGER 217,00| 01/12/2017, 217,00
TE  |300010000100001| 0210112017 |Diarias 3000000,00| 300010000138163 [{EEER ROBISON 335,33 0471272017 3533
TE  [300010000100001| 0260112017 |Diarias 3000000,00| 300010000135764 |37 MILAALEXANDRE DE 335,33| 01/12/2017 33533
TE  |300010000100001| 0260112017 |Diarias 3000000,00| 300010000135165 [ C! SATOMI KURAOKA 335,33| 01/12/2017 335,33

SCHIOCCHET
TIE |300010000100001| 0210772017 |Diarias 3000000,00] 300010000138 166 |[JEAN CARLOS ROSA 502,99 01/12/2017 502,99
TIE_ |300010000100001| 0210772017 |Diarias 3000000,00] 300010000136 167 | THAISA LICKS DEVENZI 502,99 01/12/2017 502,99
TE  |300010000100001| 0260112017 |Diarias 300000000 300010000138168 |TERATR PACHECO 527,33| 0171272017 527,33
TE  |300010000100001| 0200112017 |Diarias 3000000,00 3000100013813 | EDEFANSO MIERS 673,32| 0111272017, 673,32
TE  |300010000100001| 0210172017 |Diarias 3000000,00| 300010000138 170 [DAIANA RAFAELA BACH 795.00{ 01/12/2017, 795,00
DE ALMEIDA
TE  |300010000100001| 0210112017 |Diarias 3000000,00| 300010000138174 [1EMLLY MORGANA 795,00 04/12/2017 795,00

CiASC
-
CIASC - Centro de Informética & Automagéo do Estado de SC
Todos s direitos reservados
Versao 4.10

FONTE: http://www.siaci.sc.gov.br/RelacaoMensalPagamentosEstado.aspx?sid=40923024

Outro que cumpre de maneira precaria a disponibilizacdo de informacoes
sobre despesas é o Tribunal de Justica de Goias. O TJ fornece apenas um PDF com

a lista dos pagamentos realizados, porém, como € um arquivo fechado, ndo é possivel
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submeté-lo diretamente a programas de raspagem de dados, por exemplo. O arquivo
pode ser encontrado ao acessar o Portal da Transparéncia, no link Relacdo de
pagamentos realizados pelo Tribunal. Na pagina, € possivel acessar tabelas de

despesas de anos anteriores de do ano em exercicio.

FIGURA 31 — DESPESAS TJ-GO

ZIGO - 4. 425t Chmmautriand w' 195, St Qests, CEP: 71012
Fone: (6) 316 22IITH Eomait: deafRin e

RELACA0 DOS PAGANENTOS
PERIODO 011 A 11302

Fublicads em: ums

FONTE:http://www.tjgo.jus.br/index.php/tribunal/tribunal-portaldatransparencia/tribunal-

portaldatransparencia-relacaodepagamentosrealizados

No caso dos TJ de pequeno porte, a publicacdo das informacdes referentes
as despesas em formato de arquivo PDF também foram constatadas no Tribunal de
Justica de Mato Grosso do Sul. As informagdes sao disponibilizadas na pagina
Pagamento de Fornecedores, que pode ser acessada ao clicar na opgao

Transparéncia, no menu do portal.



FIGURA 32 — DESPESAS TJ-MS

/

UG/CPF)

|Finalidade

Valor

Valor
Est/Dev

|
05/11/201803.113.724/0001-47

CORREIO DO ESTADO S.A.

(031635} 77705-24/05/2018 Prc:158.0503/2018

05/11/201803 501 509/0001-06

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPO GRANDE MS.

598,00

0,00

155 {031488}03161203161 3031614031615} *5293-

25/10/2018 Prc:158.0515/2016 Contr:01.045/2016 *5312

26/10/2018 Prc:158.0515/2016 Contr:01.045/2016 -
SLOGAN PUBLICIDADE LTDA

23/10/2018 Prc:158.0515/2016 Contr:01.045/2016 *5310+
25/10/2018 Prc:158.0515/2016 Contr:01.045/2016 *5311-

26/10/2018 Prc:158.0515/2016 Contr:01.045/2016 *5313+

156,99

05/11/201803.501.509/0001-06

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPO GRANDE MS.

155 {031642}{031643H031644}1{031645) *5318-
31/10/2018 Prc:158.0515/2016 Contr:01.045/2016 *5319-
31/10/2018 Prc:158.0515/2016 Cantr:01.045/2016 *5320

31/10/2018 Prc:158.0515/2016 Cantr:01.045/2016
SLOGAN PUBLICIDADE LTDA

31/10/2018 Prc:158.0515/2016 Contr:01.045/2016 *5321-

115,34

05/11/201815.545.288/0001-57

SLOGAN PUBLICIDADE LTDA

{031488){031612){031613H031614H031615) *5293-
23/10/2018 Prc:158.0515/2016 Contr:01.045/2016 *5310

25/10/2018 Pre:158.0515/2016 Contr:01.045/2016 *5312
26/10/2018 Pre-158.0515/2016 Contr:01.045/2016 *5313-
26/10/2018 Prc:158.0515/2016 Contr:01.045/2016 -
SLOGAN PUBLICIDADE LTDA

25/10/2018 Prc:158.0515/2016 Contr:01.045/2016 *5311

18.961,01

50901

05/11/201815.545.288/0001-57

SLOGAN PUBLICIDADE LTDA

{031642}{031643}{031644}{031645} *5318-31/10/2018
Prc:158.0515/2016 Contr-01.045/2016 *5319-31/10/2018
Prc:158.0515/2016 Contr:01.045/2016 *5320-31/10/2018
Pre:158.0515/2016 Contr-01.045/2016 *5321-31/10/2018
Prc:158.0515/2016 Contr-01.045/2016 - SLOGAN
PUBLICIDADE LTDA

1199166

50901

05/11/2018 61 600 838/0001-55

CENTRO DE INTEGRACAO EMPRESA ESCOLA-CIEE

(031662) 770-01/11/2018 Ret:10/2018
Prc:158 0200/2017 Contr:01.028/2017 - CENTRO DE
INTEGRACAQ EMPRESA ESCOLA-CIEE

50901

05/11/201815.717.139/0001-28

[PAULO HENRIQUE PEREIRA DA ROCHA

729.385,57

(031626} 34-24/10/2018 Prc:158.0807/2018 - PAULO
HENRIQUE PEREIRA DA ROCHA

2.300,00

{031579) NF 619 - 22 grau-26/10/2018 Prc:158.1105/2017

FONTE: http://www.tjms.jus.br/transparencia/pagamento_fornecedores.php

Transparéncia do Tribunal. O Portal pode ser acessado diretamente na pagina inicial
do TJ ou no link disponivel na aba Administrativo. No portal, é possivel realizar buscas
com filtros de data, favorecido, tipo de agao, entre outros. O sistema abre a lista de
despesas que pode ser baixada em csv — um formato de arquivo livre e aberto, ou

impressa. Também ¢é possivel clicar em cada despesa para ter acesso a mais

detalhes.

FIGURA 33 — DESPESAS TJ-RN 1

» Inicio
» Despesas
» Receitas

b Resolugdo 102/2009-CN)

Receitas

Resolugdo
195/2014-CNJ

Resolucio
102/2009-CNJ

Resolucdo
151/2015

Relatdrios das Emendas
Constitucionais 94/2016
99/2017

Relatdrios de
Gestdo Fiscal

Velculos
Oficiais

A consulta “Despesas” do Portal da Transparéncia do Tribunal de Justica do RN redne duas pesquisas distintas. A primeira, denominada

“Gastos Diretos”, permite que

» Resolucdo 195/2014-ChJ

» Lei 151/2015

Gastos Diretos

» Relatdrios das Emendas
Constitucionais 94/2016

99/2017
+ Relatérios de Gest3o Fiscal
» Veiculos Oficiais
» Como Usar
» Glossdrio

(CONSULTA DE

@Q VENCIMENTOS

Folha de Pagamento

2018 .3
Més a ser consultado: [Novembro ]
Fase de gastos a ser consultada: [M

O Por Tipo de Despesa

Posicdo a ser consultada:

Exercicio a ser consultado:

O Por Unidade Gestora/Gestio
O por Acio

O por Favoredido

O idrias

[CN ]

Transferéncias de Recursos

[os ]
Més a ser consultado: [Movembro ]
Fase de gastos a ser consultada: [Pagamenta /|

O por Acio

Posicdo a ser consultada:
Exercicio a ser consultado:

O por Favorecido

Transp. i
’m Governa [ Pader |
RN Legislativo

() rabunarae|
‘ Contas

Ulima awalizagio em: 09/11/2018 02:01
252.190 acessos

" | vocé possa conferir os gastos diretos do Poder Judicidrio. 34 a segunda, intitulada “Transferéncias de
Recursos”, pessibilita o acompanhamento dos recursos publicos transferidos.

Ja no TJ-RN, as despesas podem ser conferidas através do Portal da
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FONTE: http://ww4.tjrn.jus.br/portalTransparencia/despesas.aspx

FIGURA 34 — DESPESAS TJ-RN 2

+ Resoluc3o 102/2009-C0 INICI0 » Elemento Despesa

» Resolugdo 195/2014-CNJ il & @
» Lei 151/2015

Total Pago de Janeiro a Novembro de 2018 652.833.272,60
» Relatérios das Emendas g0 ceiinei A Novemon ot E
Constitucionais 94/2016
99/2017 55
Exercicio Corrente Restos a Pagar
) Relatdrios de Gestso Fiscal Grupo de Despesa Elemento de Despesa (R$) (R$)
» Vefculos Oficiais INVESTIMENTO DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 37.198,00 0,00
» Como Usar INVESTIMENTO EQUIPAMENTQS E MATERIAL PERMANENTE 6.246.530,11 2.640.758,74
» Glossdrio INVESTIMENTO OBRAS E INSTALAGOES 8.037.619,38 0,00
@Q %}ﬁl{rm!mms SO”RR“EE.I?EESSPESAS AUXILIO ALIMENTAGAQ 45.669.976,81 0,00
g{lﬁ:AEiIDEE-PESAS AUXILIO TRANSPORTE 1.256.891,43 0,00
Folha de Pagamento
QUTRAS DESPESAS ;
s DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 2.494.160,75 0,00
OUTRAS DESPESAS
e DIARIAS - CIVIL 1.132.515,61 51.402,66
OUTRAS DESPESAS & &
CORRENTES INDENIZAQOES E RESTITUICOES 14.420.599,02 0,00
OUTRAS DESPESAS
e LOCACAD DE MAQ-DE-OBRA 25.978.299,82 2.915.168,68
OUTRAS DESPESAS
CORRENTES MATERIAL DE CONSUMO 2.816.968,68 359.909,77
OUTRAS DESPESAS ;
CORRENTES OBRIGAGOES TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 425.509,87 15.275,20
OUTRAS DESPESAS
EORRENTES OUTRAS DESPESAS VARTAVEIS - PESSOAL CIVIL 355.060,00 800,00
OUTRAS DESPESAS = -
CORANTS OUTROS AUXILIOS FINANCEIROS A PESSOAS FISICAS 20.269.319,26 0,00
OUTRAS DESPESAS
CORRTS OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESS0A FISICA 14.081.010,71 113.710,18
OUTRAS DESPESAS OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS - PESSOA
CORRENTES JURfOICA 29.702.531,08 2.778.589,45
12

Pesquisar: ﬁ
FONTE: http://ww4.tjrn.jus.br/portalTransparencia/despesas.aspx

Todos os requisitos sdo cumpridos também pelo Tribunal de Justica da
Paraiba. A navegacao € amigavel, além disso, o Tribunal também disponibiliza dados

recentes e em diversos formatos, entre eles formatos abertos.
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FIGURA 35 — DESPESAS TJ-PB

INICIO APRESENTAGAO MANUAL DE NAVEGAGAO PERGUNTAS FREQUENTES GLOSSARIO PORTAIS UTEIS s*

®. & =4
DESPESA CONVENIOS COMPRAS

DESPESA ORCAMENTARIA

e T

Exercicio [ 2018 ~]| roder PODERUDICIARIO .
i Exbir Relatéria
M AGOSTO <11 6o [JusTica comum o001 v]
Valores [ ATE O MES ~]  Classificagio* | NATUREZA DA DESPESA v
a—
I < ez > O @  [om [+] VN Localizar | Avangar
e ‘ DESPESA REALIZADA ATE O MES DE AGOSTO/2018 POR NATUREZALL  V°rd Valores em RS 1,00
4 GRGAO: JUSTICA COMUM [050001] R
Excel
PowerPoint W Crcado - RS 761.936.646,35
L BN Empenhada - RS 486.108.037,00
Liquidada - RS 481.907.402,38
- Paga - RS 458.337.396.51
Saldo a Pagar - RS 26.770.640,19
200.000.000 400,000,000 00000 o
NATUREZA DA DESPESA FIXADA ] PAGA SALDO A PAGAR
a MHTML (arquivo da Web) a o o
319004 - CONTRATACAO POR TEMPO DETERMINADO 1.000.005,00 572,00 805.572,00 2112000
318009 - SALARIO FAMLIA 185.000,00 i 14482 12.144,32 0,00
CSV (delimitado por virgulas)
319011 - VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS - PESSOAL CVIL 431.084.904,00 257,75 273.621.045,28 18212.728,06
319013 - OBRIGACOES PATRONAIS 5371.801,00 _ #a0233 2.489.088,23 10.033,15
Arquivo XML com dados de refatdri
319016 - OUTRAS DESPESAS VARIAVES - PESSOAL CVIL 5.945.581,00 55255 4.089.552,55 0,00
319092 - DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 11.863.751,00 e 350,28 7.075.350.21 2556185
eed de Dados
319094 - NDENIZACOES E RESTITUICOES TRABALHSTAS 150,00 0,00 0,00 0,00
319096 - RESSARCIMENTO DE DESPESAS DE PESSOAL REQUISITADO 0.000,00 218,15 24218,15 429577
319113 - CONTRBUICOES PATRONAIS 8671473400 50.077.552,72 49.428.260.40 44.847.883,30 522066942
338008 - OUTROS BENEFICIOS ASSISTENCIAIS DO SERVIDOR E DO MILTAR 10,00 0,00 0,00 0,00 0,00
339014 - DIARIAS - CVIL 2.084,00 0,00 0,00 0,00 0,00
338030 - MATERIAL DE CONSUMO 39.843,00 000 0,00 00 0,00
339032 - MATERIAL DE DISTRBUICAQ GRATUTA 10,00 0,00 0,00 0,00 0,00
338033 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAD 10,00 000 000 00 0,00
339035 - SERVICOS DE CONSULTORIA 10,00 0,00 0,00 0,00 0,00
338036 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA FISICA 101.125,00 40.091,00 50.206,00 40.091,00 0,00
339037 - LOCACAO DE MAO-DE-OBRA 230.765,00 0,00 0,00 0,00 0,00
338039 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURDICA 78.227,00 000 0,00 000 0,00
339045 - AUXILIO-ALMENTACAD 41.076.401,00 27.220.760,00 27.220760,00 27.220.760,00 0,00
338047 - OBRIGACOES TRIBUTARIAS E CONTRBUTIVAS 29.183,15 4202,00 420200 420200 0,00
Total 761.936.646,35 485.108.037,00 481.907.402,38 458.337.396,81 26.770.640,19

* A despesa fixada corresponde ao valor do orgamento atualizade até o més de agosto.

Dados atualizados até: 0S/09/2018 Pagina: 1 de 2

FONTE:http://transparencia.pb.gov.br/acl_users/credentials_cookie auth/require_login?came_from=ht

tp%3A/itransparencia.pb.gov.br/despesas/consulta-despesa-siaf

QUADRO 14 - ITENS DE DESPESAS

TRIBUNAL REFERENCIA DATA OBJETO FORNECEDOR PROCESSO
TJ-SP SIM SIM SIM NAO NAO
TJ-RJ SIM SIM SIM SIM SIM
TJ-MG SIM SIM SIM SIM SIM
TJ-BA NAO NAO NAO NAO NAO
TJ-SC SIM SIM SIM SIM SIM
TJ-GO SIM SIM SIM SIM SIM
TJ-MS SIM SIM SIM SIM SIM
TJ-RN SIM SIM SIM SIM SIM
TJ-PB SIM SIM SIM SIM SIM

FONTE: AUTOR (2018), com informagdes dos portais dos Tribunais de Justica.
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5.4 LICITACOES E CONTRATOS

De acordo com esta dimensao, os Tribunais devem disponibilizar os valores
das licitagdes, a data da ultima publicagao do edital, objeto, modalidade, referéncia ou
link com informacgdes, além de um termo ou projeto.

Referente aos 6rgéaos de grande porte, como o caso do TJ-SP, as licitagoes e
contratos do Tribunal podem ser encontradas facilmente na aba Transparéncia. Os
contratos, além disso, podem ser acessados também por um link na pagina de
licitagdes. Ambos os itens podem ser buscados através de uma plataforma que
possibilita a busca por diversos filtros, como ano, modalidade, fornecedor, entre

outros.

FIGURA 36 — LICITAGOES E CONTRATOS TJ-SP

Consulta completa

Tipo do Contrato: I-—-- Selecione ---— ~ I

Situacdo do Contrato: I-—-— Selecione —- v |

Mimero do Contrato: I: Ano do Contrato: i:

CMNP]1 Fornecedor: I I

Nome Fornecedor: I |

Partes do Objeta: | |

Modalidade da Licitagdo: I-—-— Selecione ——— wr |

Ano do Edital: I:l Nimero do Edital: I:]
Nimero do Processo: I:lfl:l
| Emuiurl Limpar I

Desenvelvido pela Sofipla

FONTE: http://www.tjsp.jus.br/portalscl/consultarLicitacaoEdital.do?onLoad=true

No Tribunal de Justica do Rio de Janeiro, as licitagdes podem ser acessadas
de duas formas, através da pagina Transparéncia, ou diretamente na aba Licita¢des,
no menu superior do site. E disponibilizada uma lista, dividida entre licitagdes novas,
homologadas e em andamento. Dentro dessas divisdes, existem as licitacbes
referentes a compras, obras e servicos. Além disso, é possivel realizar buscar pelo

numero do processo licitatério.
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FIGURA 37 - LICITAGOES E CONTRATOS TJ-RJ

A A PODER JUDICIARIO
(B I:H) esta00 o RIO DE UsNEIRD

PAGINA INICIAL CONSULTAS SERVICOS INSTITUCIONAL CORREGEDORIA UUTA‘;@ES

Licitagoes
Principal

Atestados Emitidos

Audiéncia e Consultas Publicas > PERMISSAQ DE USO
CONCESSAD DE USO
Cadastramento Publico > LEILAO / CONTRATACAQ DE INSTITUICAQ FINANCEIRA PARA PRESTACAO DE SERVICOS BANCARIOS
Cadastro de Fomecedores y » LICITA:;ﬁES EM JULGAMENTO
Cadastros de Insumos de Qualidade - CIQ > » LICITAGOE S HOMOLOGADAS ‘

Chamamento Piblico
Importante

Credenciamento de Intérpretes de Libras >

“- Para visualizar os documentos vocé deve ter instalade o Adobe Acrobat Reader, clique aqui para fazer o download
Credenciamento de Tradutores > "

2 O blogueador de pop-up deve ficar desativado para este site.
Criar Senha de Acesso

Edital do Concurso de Web Design para o Movo Portal

Filtro por Licitagao

Ne da
Licitagdo{AAAANNNN):
Licitagdes
N® Licitagdo Medalidade Objeto Julgamento Edital Aviso Detalhes
1662018 | JREZN0 | Compra de Solware PLISQL DEVELOPER 7 de jansiro de 2019 as 11.00h [j vy ;

i registro de precos, pelo prazo de 01 (um) ano
16772018 FEEY - | B de janeiro de 2019 as 15:00h [j

ELETRONICO  P3@ eventual compra de materiais da familia H
componentes para centrifuga e chiller carrier

registra de precos, pelo prazo de 01 (um) ana

PREGAO 19 de dezembro de 2018 as
1652018 | [ 'Zrodle o para eventual compra de envelopes plasticos de 0 [j
CUUESpDHdEHEIE externa

CANCELAR

FONTE: http://www4 tjrj.jus.br/Sislicweb/lic_dados.aspx

FIGURA 38 — LICITAGOES E CONTRATOS TJ-MG

Agenda | Cantérios Extrajudiciais | Endereges e Telefones | & | Concursos | Calendario Judicisrio | RedeTHtGTD &8

AUNENTAS

AAA CONTRA

TUJMG T —

Pesquisa de Licitagbes

Niimers =]
Objeto

Modslidsde / Tipo ;| — todas —

Situagio ~ todas —

Ano 2018

®Editais Ates de Registro de Precos

Totsl : 163
NimerolAno  ModalidadefTipo Objete
N Contratacio de empresa especializeda pars prestacic de servicos de apoio administrativo e suporte
179201 | FREGAO 2 sarem exacutsdos &nciss do Tribuns| de Justigs do Estado de Minas Garsis,
ELETRONICO conforme especificagdes contidas no Termo de Referéndia & demai partes integrant 8
deste Edital

17712018 | CONCORRENCIA | Construgic de novo férum da Comarca de Gric Mogsl

I i rte téonico, S tuall S0 tecnologica para hardware EMC da solugdo de badwp,
s o G 5
17512018 | PREGAO S0, 9 o TIMG, conforme especificacies dessitas ne Termo de
ELETRONICO - i ’ o
Referfncia e d . partes integrant deste Edital
_ Prestagio de servigos de manutencda técnica, suporte & stuslizagio tzenolégica para equipsmentos Servidores
17412018 ELETRONICO de Rede Blade da Marca HP, conforme especificages desaitas do Termo de Referéncia e demais anexos,

Dartes intearsntes e insenarévais deste Edital
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FONTE: http://www8.tjmg.gov.br/licitacoes/consulta/pesquisar.jsf

Da mesma forma que no TJ anterior, também é possivel encontrar facilmente
informacdes sobre licitacdes no portal do Tribunal de Justica da Bahia — TJ de médio
porte assim como o TJ-SC e TJ-GO. O site disponibiliza a opcao Licitagbes em seu
menu lateral. Ao clicar na categoria, é aberto um submenu com links para atas, pregao
eletrénico, pesquisa, entre outros. Na pagina Pesquisa, pode ser visualizada a lista de
licitagdes, além de realizar buscas avangadas. Porém, para o acesso aos editais, o

portal exige que o cidadao preencha um campo com informagdes pessoais.

FIGURA 39 - LICITACOES E CONTRATOS TJ-BA

Ano de Publicagio Niamero Data Entrada Palavra-Chave

D = e

Titulo Subtitulo

Pregdo Eletrénico n® 077/2018 Cuntratagiuu de empresa especializada para prestaciio de servicos continuados de higienizacéo,
desinfeccdo e analise de potabilidade de agua em reservatorios superiores e inferiores
Contratacdo de empresa especializada para realizacio de servico de transporte de pessoal, ida e
volta do estacionamento do Estadio do Pituagu ao edificio Sede do do Tribunal de Justica da Bahia.
Credenciamento de agentes arrecadadores para a prestaco dos servigos de arrecadacio, por
intermédio do Documento de Arrecadacdo Judicial e Extrajudicial ? DAJE
Registro de Precos unitarios para futura e eventual aguisicio de Mini impressoras térmicas ndo
fiscais para impresséo de senhas de atendimento, protocolo de documento e autenticacio pelo
periodo de 12 (doze) meses, com garantia on site (Salvador-BA) de 36 (trinta e seis meses) para
cada equipamento.
Contratacéio de empresa para fornecimento e instalaciio de persianas em PVC, com fornecimento de
mao de obra, material e ferramentas.
. N Contratacio de empresa para prestacio de servicos de manutencio, reposicéo ou substituicio de
PREGAQ ELETRONICO 064/2018 carga nominal de agente extintor e/ou expelente, com fornecimente de méo-de-obra, material e
ferramentas.

CONVITE n® 003/2018

CHAMAMENTO PUBLICO

Pregdo eletronice 049/2018

PREGAD el ETRONICO 086/2018

Contratacéic de empresa para fornecimento e aplicacio de peliculas de controle solar em todas as
unidades da capital que estio ocupadas pelo Poder Judicidrio no Estado da Bahia, & em quaisquer

Pregdo EletrGnico 069/2018 novas instalagbes que venham a ser ocupadas, com fornecimento de mio de obra, material e
ferramentas, conforme descrito no Anexo | ? Termo de Referéncia, que & parte integrante deste
Edital

Chamamento Publico 00172018 chamamento piblico, destinado & prospeccéo do mercado imobilidrio acerca de imdveis urbanos

comerciais, do tipo galpdo, situados em Salvador, Lauro de Freitas ou Simges Filho
Pregdo EletrGnico n® 082/2018 Aquisicio de sabonete liquido e papel toalha.

Contratacéic de empresa na prestacéio de servico especializado e continuado de Técnico de
Pregéo EletrGnico n® 032/2018 Enfermagem, para atender as unidades de atendimento do Poder Judiciario em Salvador, pelo periodo
inicial de 12 (doze} meses, podendo ser prorrogade a critéric do CONTRATANTE.

Exibir#[ 10+ | Primeiro - 12345678910 - Préximo - Ultimo

FONTE: http://www7 .tj.ba.gov.br/secao/publicacaoc.wsp?tmp.secao=1

Ja o Tribunal de Justica de Santa Catarina, apesar de cumprir com os itens
avaliados, cria uma dificuldade na navegacgao até as informacgdes, diferente dos dois

TJ anteriores, pois separa editais e processos concluidos em paginas diferentes.
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FIGURA 40 - LICITAGOES E CONTRATOS TJ-SC

Acessibilidade Fale conosco Webmail ) Entrar

/ PODER JUDICIARIO
7 desamacataria O que vocé esta procurando?

Institucional « Tribunal de justica = Comarcas « Juizados e Turmas -

# LicitagBes, Contratos e Fornecedores

e = B Diretoria de Material e
LIEITBQOES, contratos e Patriménio

fornecedores

» Atestado de capacidade técnica
» Contratos e Convénios

» Editais de
Cadastro/Credenciamento
» LicitagBes

» Sistema de Dados
cadastrais/Credenciamento de
Fornecedores

Licitagdes. Fornecedores, A i
& Contratos e Convénios presentagao
(Acesso restrito servidores)

A Administragdo Pablica, para contratar com terceiros a realizacdo de obras,
servigos, compras, alienacdes, locagdes, concessdes e permissées, deve fazé-lo por
meio de um procedimento administrativo denominado licitacio.

A finalidade da licitacdo é o atendimento do interesse publico, por meio da busca da
proposta mais vantajesa, para o que deverdo ser ohservados os principios
constitucionais da isonomia, da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da
igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagéo ao
instrumento convocatério, do julgamento objetivo e de todos os demais principios
que lhe sdo correlatos.

 Fale conosco

FONTE: https://www.tjsc.jus.br/licitacoes-contratos-e-fornecedores

Outro Tribunal que oferece acesso rapido as licitacdes € o TJ-GO. O Tribunal
goiano tem um link de licitagbes em sua pagina inicial. A pagina contém diferentes
listas com processos licitatorios, eles sao divididos entre os do ano atual e de anos
anteriores. Na mesma pagina, € possivel encontrar listas de empresas que possuem
contratos com o TJ-GO e quais empresas foram proibidas de participar de novos

processos.



FIGURA 41 - LICITAGOES E CONTRATOS TJ-GO

Licitaghes em Andamento Relatério de 2018 Anos Anteriores Empresas Cadastradas Empresas Penalizadas
MODALIDADE EDITAL N° FINALIDADE DATA HORA
| (PREGOEIRQ)
Preg&o Eletrénico Al Aquisicio com confeccdo e instalacdo de Recebimento das Recebimento das
(Rogério Castro de materiais como placas de comunicacie propostas a partir propostas a partir
Pina) visual, expositores, banners, paineis e de 18/12/2018 das 08h00

outros materiais para o Centro de Memdria

do Tribunal de Justica. Abertura das Abertura das "
propostas propostas a partir
191272018 das 10h00
Disputa Disputa
19M12/2018 14h00
Pregdo Eletrénico 6 Contrataco de empresa especializada para  Recebimento das Recebimento das
(Marcelo de Amorim) prestacdo de servicos, sob demanda, para  propostas a partir propostas a partir
pericia na drea de identificcacio humana de 18/12/2018 das 08h00
por DNA. Abertura das Abertura das
propostas propostas a partir
191272018 das 08h00
Disputa Disputa
19/12/2018 10h00
Preg&o Eletrénico I Contratacdio de empresa especializada para  Recebimento das Recebimento das
(Rogérie Jayme) fornecimento de gas liquefeito de petrdleo  propestas a partir propostas a partir
(GLP), & granel, por demanda, para de 19/12/2018 das 08h00
abas}ec!menllo Ea?’cnp::s'dn T‘r\\t‘)un‘al de Abertura das Abertura das

FONTE:http://www.tjgo.jus.br/index.php/tribunal/tribunal-portaldatransparencia/tribunal-

portaldatransparencia-licitacao
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No Tribunal de Justica de Mato Grosso do Sul — de pequeno porte assim como

0s seguintes, as licitagdes podem ser acessadas através de um link na aba Servigos

do menu lateral. O portal permite que sejam realizadas buscas avangadas por

licitagdes. Porém, para ter acesso as informagdes sobre as empresas, € necessario o

preenchimento de cadastro com informacdes pessoais. Além disso, na lista de

licitacbes nao é possivel verificar os valores. Um aspecto interessante € que varias

etapas do processo podem ser verificadas através de documentos PDF, desde os

editais, passando por e-mails com o sorteio de fiscais até o documento de

homologacé&o do processo licitatorio.
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FIGURA 42 - LICITAGOES E CONTRATOS TJ-MS

Govgle” Custom seareh E-

‘w>N#%> PODER JUDICIARIO BLEOG NS

T DO ESTADO DE MATO GROSS0 DO SUL

5 Quvidoria | Fale Conosco | Intranet | Webmail |Acesso Répido ]

Institucional 13 ‘ s
I'rans
Corregedoria
T Contratos (
Escola Judicial - EJUD Detalhes u
Transparéncia 14 5
portal da Estratégia b CONTRATO (CONTRATO N° 01.003/2018) | ¥ei N
I I Valor
Consultas % Numero | E-MAIL (VIA DIGITALIZADA CONTRATO) | Ver | Status | Partes Objeto | Anexos  Total
Comarcas E-MAIL (INDICACAO DE FISCAIS) Ver (RS)
Juizados Especiais
s | 030wt 2| |PORTARIA Yer | Vigene | 2 | 2 | B | =
pasndaiTINg PUBLICAGAO (PORTARIA DE FISCAIS) | Ver | |
Servicas 2 Ata a2 . = o
= 03.0022018 PUBLICAGAQ (CT 01.003/2018) Ver Vigente | P P | P =
Agoes e Projetos » L
Precatarios 01.001/2018 MEMORANDO (VIA DOS FISCAIS) Ver Vigsnie | 2 | 2 )
Stmulas 01.002/2018 Contrato SERVICOS EM GERAL Vigente O 0 Fo)
01.003/2018 Contrato SERVICO TERCEIRIZADO Encerado 2 | 2 )
| 02.001/2018 Convénio DESCONTOS Vigente | 2 P P -
02.002/2018 Convénio COOPERAGAO Vigente 2 pol yal —
02.003/2018 Convénio DESCONTOS Vigente = 2 2 pel —
01.004/2018 Contrato AQUISICAO/FORNECIMENTO Vigente = JO 2 ] -
n4 nm:n.'l-lnr Poanteatn ANINRIN ANENDMECIMERTA i ARnanta [ @ o [

FONTE: http://www.tjms.jus.br/licitacoes/editais.php

Os dados das licitagdes do Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte podem
ser acessados através da aba Administrativo. Ao entrar na pagina, o internauta deve
clicar em Licitagdes em Andamento ou Licitagdes Concluidas. Ao escolher uma das
opgoes, € realizado um redirecionamento para o Portal de Licitacbes do TJ-RN, onde
estdo listados todos os processos licitatorios e suas informagdes. Porém, assim como
em outros tribunais mencionados, é necessario um cadastro para ter acesso aos

editais.

FIGURA 43 — LICITAGOES E CONTRATOS TJ-RN

F Convite
No Abertura Objeto Fase Atual

© Tomada de Preco
ne Abertura Objato Fase Atual

) Concorréncia

No. Abertura Objeto Fase Atual
REGISTRO DE PRECOS PARA CONTRATACAO FUTURA DE
04/2018 10/12/2018 SERVICOS DE ENGENHARIA COM VISTAS AS REFORMAS, AGUARDANDO
as 10h RECUPERACOES, AMPLIACOES E MANUTENCAQ DOS PARECER

PREDIOS DO PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO RN

Contratagio de empresa espacializada am servicos da

/6
o2/2018 182018 nponharis pars realizar a construgde do Farum da A0S
Comarca de AREZ/RN.
2ie/2017 3= [Contratagdo de empresa especislizada em servicos de AGUARDANDO
02/2016 l..Dh para realizar a liacio da S0 do PRAZO DE
Férum Desambargader Miguel Sesbra Fagundas) RECURSO

REGISTRO DE PRECOS PARA CONTRATACAO FUTURA DE
o01/2016 /32016 as  SERVICOS DE ENGENHARIA COM VISTAS A MANUTENCAD Decisdo da
10h DO PREDIO DA ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO  Presidéncia

RIO GRANDE DO NORTE

E Pregio Eletrénico
nNo Abertura  Objeto Fase Atual

Registro de pregos para fornedmento futuro de MATERIAIS
21/1/2019  DE LIMPEZA a0 Tribunal de Justica, & Corregedoria Geral da

01/2019 % 5 - N
2= 1ih Justica = & Escola da Magistraturs, todos do Estads do Rio  “oor | VR4
Grande do Norte.
Registro de Pregos para fornedimento futura de TAGAS .
so/201 14/1/2013  PARA AGUA = XICARA PARA CAFE, personalizadas com o PUBLICAGAO DE
. &s 11 timbre do Poder Judicidrio do Rio Grande do Norte - PIRN EDITAL
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FONTE: http://ww4.tjrn.jus.br/S_Administrativo/licitacaoWebl/licitacaoEmAndamento.asp

Ja o Tribunal de Justica da Paraiba, além de cumprir com as exigéncias,

contou com uma navegacao amigavel até os dados solicitados.

FIGURA 44 — LICITAGOES E CONTRATOS TJ-PB
@),

s Transparéncia

Transparincis | Lictaghes / Licitscies

L\'Ci‘[a(;f)es ACESSO A INFORMAGED
i FINANGAS
Modalidade Nidmero Ano DatadeAbertura
Pregso Eletrénicn - o] CONTRATAGAD
Dascriczo GESTAD DE PESSOAS

PRECATGRIOS

Modalidade NYAno  Abertura PRODUTIVIDADE
Preg?

regio 001/2019  23/01/201%
Eletrénico

LICITAGOES
Destazments

Pregio 013/2018  14/01/201%
Eletrénico

Dispenssda
Errata
Inexigibilidade
Leifso

Pragic 0132015 14012019
Eletrénico 1 Pragso Eletrtnico
hoea Pragso Prasancial
Registro de Preco
Pregio 01272015 25/11/2018 e
Eletrénico

Indefinido

FROTA

FONTE: https://www.tjpb.jus.br/transparenciallicitacoes/consulta?modalidade=pregao-eletronico

QUADRO 15 — ITENS DE LICITACOES E CONTRATOS
TRIBUNAL VALORES DATA OBJETO MODALIDADE REFERENCIA PROJETO

TJ-SP SIM SIM SIM SIM SIM SIM
TJ-RJ SIM SIM SIM SIM SIM SIM
TJ-MG SIM SIM SIM SIM SIM NAO
TJ-BA SIM SIM SIM SIM SIM SIM
TJ-SC SIM SIM SIM SIM SIM SIM
TJ-GO SIM SIM SIM SIM SIM SIM
TJ-MS NAO SIM SIM SIM SIM SIM
TJ-RN SIM SIM SIM SIM SIM SIM
TJ-PB SIM SIM SIM NAO SIM SIM

FONTE: AUTOR (2018), com informagdes dos portais dos Tribunais de Justica.

5.5 QUESTOES JUDICIAIS
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Os Tribunais devem disponibilizar informacdées sobre sentencgas,

regulamentos, além de estatisticas de causas ingressadas, solucionadas e pendentes,

e a publicagdo de agendamento de audiéncias.

Iniciando pelos TJ de grande porte, nessa categoria o TJ-SP disponibiliza a

consulta de processos de maneira rapida, em sua pagina inicial, porém é necessario

digitar o numero do processo desejado. Entretanto existe também na pagina inicial um

link para uma plataforma de busca avangada, onde € possivel utilizar filtros como

termos, vara, magistrado, data, numero do processo, entre outros.

FIGURA 45 — QUESTOES JUDICIAIS TJ-SP 1

- E Tribunal de Justica | AJusticapréxima —— a
-— Estado de Sdo Paulo do cidaddo !

INSTITUCIONAL PROCESSOS INFORMAGOES TRANSPARENCIA CONTATOS
vidas?
CONSULTA PROCESSUAL DiidasT
Consulta
Digite o nlimero do processo VEC Processos
| onsulta de Processos g Q Processual Q Fisicos Avanada
Avangada
ULTIMAS NOTICIAS tieteriodas pRINCIPAIS ACESSOS
Reunides de trabalho -
o Certiddo Peticionamento
no Judicidrio Eletrénico
k| > ¥ Réus sentenciados a

FONTE: http://www.tjsp.jus.br/

FIGURA 46 - QUESTOES JUDICIAIS TJ-SP 2

:ﬂ Tribunal de Justica de S&o Paulo
- Poder Judiciario EEmEER
(CAIXA POSTAL CADASTRO CONTATO AJUDA
Portal
de Seruigos Identificar-se
> Bem-vindo > Consultas Processuais
Consultas Processuais
Consultas Processuais
Consulta de Processos do 1°Grau
Consulta de Processos do 2°Grau Este servigo disponibiliza acesso s informagdes relativas a situagdo e tramitagdo dos processos de Primeiro e Segundo Grau. O acesso aos dados pode ser feito pelo pblico

Colégio RecursalfTurma de
Uniformizagdio

Consulta de Ordem de
s O Consulta de Processos do 1°Grau O Consulta de Processos do 2°Grau

em geral, sem necessidade de cadastro. Existem restricdes apenas para a consulta de processos que tramitam em segredo de justica.

Colitaac o e Concilcns Consulta de Processos do 1°Grau Consulta de Processos do 29Grau

Requisitérios

Comvatos Colégio Recursal/Turma de Uniformizacdo Consulta de Ordem de Processos
Consultas de Jurisprudéncia Acesso a informagdes de tramitacdo dos processas de Segundo Grau - Turmas Consulta de Ordem de Processos
Diario da Justica Eletronico Recursais.

Biblioteca

Push

Certiddes

Corregedoria

Conferéncia de Documento

Digital

Consulta de Julgados de 1° Grau

Peticionamento Eletrbnico

4 Sistema da Automacdo da
SAY Justica

FONTE: https://esaj.tjsp.jus.br/esaj/portal.do?servico=190090
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O Tribunal de Justica do Rio de Janeiro também oferece a consulta de
processos, porém € necessario ter informagdes preliminares para realizar a busca. O
Tribunal também disponibiliza informagdes sobre sua produtividade através do link TJ

em NUmeros.

FIGURA 47 — QUESTOES JUDICIAIS TJ-RJ

Mavimentacio Processsal [Alinhade & Res. 16/2009, CNJ)

@ e tenwie () bk g () i s

@ o= @

Bainete 8a Presiatncia [BABPRES]
121131337121 3133-7722 | gabpres degepie jus.br

FONTE: http://www.tjrj.jus.br/documents/10136/5949141/tjerj-numeros-nov-2018.pdf

Assim como no TJ anterior, os trés TJ de médio porte aplicam restricdes. O
Tribunal de Justica da Bahia permite a consulta de processos desde que o internauta
possua informagdes preliminares. Também é possivel acessar informagdes sobre a

produtividade do TJ, além de realizar agendamentos online.

FIGURA 48 — QUESTOES JUDICIAIS TJ-BA

2 &R0k R 0oBoE

Institucional 1® Vice-presidéncia 28 Vice-presidéncia Corregedoria Sala de Imprensa Transparéncia Contatos

ESPAGO DO MAGISTRADO [ INTRANET @ WEBMAIL OUVIDORIA

ELETRON
CONSULTA =
PROCESSUAL 5 Pe— CONHECENDO
0. JUDICIARIO

FONTE: http://www5.tjba.jus.br/portal/

Outro que exige informacdes preliminares é o Tribunal de Justica de Santa

Catarina. Os itens relacionados a processos e causas estao disponiveis, porém é
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preciso ter cadastro ou informagdes como o numero do processo para visualizagao

das informacgdes.

FIGURA 49 — QUESTOES JUDICIAIS TJ-SC

= e-SAJ | Consulta de Processos - 1° Grau TISC Identificar-se S

™
Numero do Processo v 8.24 o Todas comarcas Néo sou um robd Consultar
o

reCAPTCHA

Nimero do Processo @ Unificado (O Outros
Nome da parte

Documento da Parte

Mome do Advogado

0AB

Me da Carta Precatdra na Origem
Ne do Documento na Delegacia
CDA

SAJ @ sorteLan

FONTE: https://esaj.tjsc.jus.br/cpopg/open.do

O Tribunal de Justica de Goias também adota os mesmos procedimentos dos
demais na questéo do acesso a informagdes de processos. Ou seja, é necessario que
o cidadao tenha dados para a realizagdo da consulta. Outro ponto semelhante aos
anteriores € a disponibilizacdo de dados estatisticos do TJ. Além disso, o Tribunal

disponibiliza a agenda de pautas.

FIGURA 50 — QUESTOES JUDICIAIS TJ-GO

Vocé esta aqui: Consulta Processual
Processo Fisico Judicial Processo Judicial Digital Processos Administrativos

AVISO! Selecione uma das opcfies para consulta processual através dos menus apresentados acima
Para consultar Processos Fisicos de Segundo Grau selecione a opgao "Processo Fisico Judicial” e logo em seguida selecione "Segundo Grau”

Processos de 12 Grau

Nova Nimeragao: Digite o Nimero do Processo com os “pontos™ até o Ano. Ex. 048032.01.2009.8.09.0002, ou seja, 43032.01.2009
Antiga Nimeragéo: Digite somente o Nimero do Processo. Ex: 200909912345

AVISO LEGAL :

Informamos que este site & para uso humano, ndo sendo permitido o uso de ferramentas automatizadas de consulta.

® caprrar O nterIOR

Processo: 0]
ot Ao e~

Nome Parte: ‘

--Néo utilize acentos no Nome da Parte--

Consultar

FONTE: http://www.tjgo.jus.br/index.php/consulta-processual
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Outros que possuem informagdes sobre a agenda de pautas séo o Tribunal
de Justica de Mato Grosso do Sul e do Rio Grande do Norte — os dois de pequeno
porte. Ambos também permitem consultas processuais online. Porém, nenhum

oferece dados de produtividade do judiciario.

FIGURA 51 — QUESTOES JUDICIAIS TJ-MS

e-SAJ | Consulta das Pautas de Julgamento de Sequndo Grau TIMS A

Identificar-se

Orgaos julgadores Sessdes

- Consultar

Selecione as opgdes nos campos acima
para fazer sua pesquisa

FONTE: https://esaj.tjims.jus.br/pauta-julgamento/consulta

FIGURA 52 — QUESTOES JUDICIAIS TJ-RN

CAIXA POSTAL | CADASTR | ADA
0)-CA Portal -
: deServicos Identificar-se

Bem-vindo > Consultas Processuai

Consultas Processuais

Consultas Processuais
Consulta de Processos do 19Grau
o

Este servigo disponibiliza acesso as infarmagdes relativas 3 situacdo e tramitagio dos processos de Primeiro e Segundo Grau. O acesso aos dados pode ser feito pelo publico
em geral, sem necessidade de cadastro. Existem restricdes apenas para a consulta de processos que tramitam em segredo de justica.

Consulta de Processos do 1°Grau Consulta  copsulta de Processos do 20Grau
’ o de
Consultas de Jurisprudéncia o
Conferéncia de Documento POCEhay
Digital do 19Grau do
Push 20Grau
Intimagées e Citacdes On-line
Consulta da Pauta de Consulta consulta do Juizado Especial de Natal
Julgamento do
Certiddes TRl
Especial
de Natal
= sistema de Automacio da
Ga) Justis=

FONTE: http://esaj.tjrn.jus.br/esaj/portal.do?servico=190100

O mesmo ocorre no outro Tribunal categorizado como pequeno, o TJ-PB. O

acesso a processos e causas esta disponivel, porém é preciso ter cadastro ou
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informagdes preliminares — numero do processo, para visualizagado das informagdes.

Isso ocorre pois ambos os TJ utilizam um sistema comum, o e-Jus.

FIGURA 53 — QUESTOES JUDICIAIS TJ-PB

(% Tribunal de Justica da Paraiba

ACESSIBILIDADE CORES FALE CONOSCO

/  Processo Judicial Eletronico - 1° Grau

Consulta publica

Pesquisar Processos

= - -
Processo

.8.15. 2]

Home da Parte |A{ 0s nesta ] do com o disposto na Resolugio n® 12172010 do CNJ , |
loga, ha o serd & et

= natureza, por

Nome do advogado

Classe Judicial

h:hg_

cpr @ cnpy O

‘OAB (UF 000000 A)

Selecione... |[v]-

Pesquisar

FONTE: https://pje.tipb.jus.br/pje/ConsultaPublica/listView.seam

QUADRO 16 — ITENS DE QUESTOES JUDICIAIS
TRIBUNAL  SENTENCAS REGULAMENTOS CAUSAS AGENDAMENTO

TJ-SP SIM SIM NAO NAO
TJ-RJ SIM SIM SIM NAO
TJ-MG SIM SIM SIM SIM
TJ-BA SIM SIM SIM SIM
TJ-SC SIM SIM SIM NAO
TJ-GO SIM SIM SIM NAO
TJ-MS SIM SIM SIM SIM
TJ-RN SIM SIM NAO SIM
TJ-PB SIM SIM SIM NAO

FONTE: AUTOR (2018), com informagdes dos portais dos Tribunais de Justica.
5.6 DISCUSSAO DOS ACHADOS
Através da coleta e analise do material relacionado a transparéncia no site de

cada um dos nove Tribunais de Justica selecionados, foi possivel elaborar o indice

apresentado na Tabela 2. Ele é resultado do calculo realizado ao verificar os itens
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presentes nos sites, em cada uma das categorias apresentadas anteriormente. Assim

sendo, foi possivel elencar os TJs conforme sua performance.

QUADRO 17 — INDICE DE TRANSPARENCIA ATIVA DOS TJ

TRIBUNAL ESTRUTURA PROGRAMAS/ DESPESAS LICITAGOES QUESTOES TOTAL
ORGANIZACIONAL AGOES E JUDICIAIS
CONTRATO
S

TJ-RJ 100 100 100 100 100 500
TJ-MG 100 100 100 0 100 400
TJ-SP 100 100 0 100 50 350
PORTE GRANDE

DO TJ:

FONTE: o autor (2018).

E interessante observar que o desempenho final de cada Tribunal é
semelhante, sendo que trés obtiveram pontuagdo maxima (500), quatro obtiveram
400, ou seja, apenas cem pontos a menos que 0s mais bem avaliados, e apenas um
Tribunal obteve 350 pontos, a nota mais baixa do indice.

Referente aos pontuadores maximos, temos a presenga de um Tribunal de
cada porte — RJ, GO e RN. Ja o TJ com a menor pontuacao foi aquele de maior
estrutura, o Tribunal de Justica de Sao Paulo. Esses resultados mostram que a
aplicacao da transparéncia pelos Tribunais de Justica ndo esta ligada diretamente ao
aspecto estrutural dos 6rgaos. Também é valido ressaltar que essa aplicagéo segue
normas estabelecidas por mecanismos legais.

Entretanto, cabe dizer que a forma como a transparéncia € aplicada diverge
entre os Tribunais analisados. Alguns TJ oferecem mais ou menos recursos em
comparacdo com outros, bem como a apresentacdo das informacbdes tém
divergéncias. Como exemplo, & possivel citar os Tribunais de Justica de Santa
Catarina e Goias, ambos de porte médio. No caso do primeiro, as informacoes
referentes a despesas sao apresentadas em listas acessiveis, ou seja, é permitido

consultar cada despesa individualmente e, até mesmo, gerar listas para download de
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todas as despesas apresentadas. Em comparacgao, o Tribunal goiano apresenta suas
despesas apenas em um relatério disponibilizado em documento PDF, ndo sendo
possivel obter tais informacdes além das apresentadas na lista. De tal modo, essa
diferenca pode ter relagdo com diferentes organizagdes estruturais internas.

Outro ponto interessante € a forma de apresentacao das informagdes e como
chegar até elas. No caso de informagcées como enderego, telefone e horario de
funcionamento, todos os sites disponibilizam por padrao ao final da pagina. Todavia,
as informagbes que sao apresentadas divergem entre os TJ, alguns deles néo
disponibilizam o numero de telefone, outros ndo apresentam o horario de
funcionamento. Além disso, cada Tribunal dispde os caminhos para acesso as
informacdes referentes a transparéncia de formas proprias. Existem casos em que
links para licitagdes e agdes estdo visiveis ja na pagina inicial do site; em outros, é
necessario acessar menus especificos, como institucional, administrativo ou
Transparéncia.

Tais diferencas na apresentacao dos sites de cada um dos Tribunais reforga
a importancia da comunicagao publica para aprimorar a comunicacao entre Estado e
sociedade. Afinal, para uma transparéncia efetiva, € preciso que exista uma
comunicac¢ao de qualidade por parte do Poder Publico. Esses fatos vao ao encontro
da fala de Kunsch (2012), quando diz que é preciso ultrapassar barreiras burocraticas
para chegar ao cidadao, e isso passa pela utilizagdo eficiente dos ferramentais
digitais.

E logico que o processo de aprimoramento ndo é algo simples, mas os
Tribunais precisam corrigir suas falhas e aprimorar ainda mais aquilo que ja é eficiente.
Afinal, como mencionado por Weber (2017), é necessario planejamento e organizagao
para desenvolver a comunicagao publica que possui um papel politico e estratégico.

Além do mais, é perceptivel que a transparéncia digital supre questdes
relacionadas a transparéncia nos Tribunais de Justica, possibilitando maior
acompanhamento e fiscalizagdo do Judiciario através de diferentes ferramentas,
permitindo acessar despesas, licitagoes ou até mesmo tramites juridicos — mesmo que
esses sejam restritos apenas as partes interessadas.

Entretanto, ndo basta apenas disponibilizar a informacéo, € necessario que
ela seja de facil acesso e compreensao, algo que por vezes nao foi constatado nos
sites analisados. Portanto, € fundamental que as institui¢gdes trabalhem no constante

aprimoramento de suas ferramentas de transparéncia.



107

Questdes relacionadas diretamente ao Judiciario devem ter maior
transparéncia, como por exemplo, dados estatisticos com tempo de julgamento, tipos
de processo, quantidade de processos por magistrado, entre outros dados que
possam ser divulgados. Podemos citar o caso do TJ-RJ como exemplo ao divulgar
informacgdes desse tipo, porém é algo pouco difundido nos demais sites. Outra fungao
que poderia ser pensada é referente a tramites processuais, ou seja, disponibilizar ao
cidadao informacdes e ferramentas que auxiliem e facilitem questdes burocraticas que
envolvem o campo juridico.

Tais atitudes poderiam colaborar para uma maior abertura do Poder Judiciario
brasileiro, democratizando e legitimando essa esfera de poder perante a sociedade,
assim, fortalecendo sua independéncia através de uma politica de transparéncia cada
vez mais efetiva. Pois, como dito por Steytler (2005), os fundamentos para a
integridade judicial e que sdo essenciais para o funcionamento de uma democracia

sdo a independéncia, a imparcialidade, a responsabilidade e a transparéncia.
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6. CONSIDERAGCOES FINAIS

Essa dissertacao teve como objetivo analisar como os Tribunais de Justiga
utilizam as ferramentas online para a aplicagao da transparéncia ativa em seus sites.
A proposta foi a de analisar como a transparéncia € empregada nos portais de nove
Tribunais de Justiga: Sao Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Bahia, Santa Catarina,
Goias, Mato Grosso do Sul, Rio Grande do Norte e Paraiba.

A escolha de nove Tribunais de diferentes portes (grande, médio e pequeno),
foi com base nos trés maiores orgcamentos de cada. Assim, foi possivel verificar a
estrutura de TJ com orcamentos diferenciados.

Para a coleta do material relacionado a transparéncia, foi utilizada a
navegacao orientada, método utilizado por Almada (2013; 2017) e Amorim (2012).
Desse modo, com o material coletado, o trabalho buscou comparar a estrutura de
acesso a informacgao disponibilizada nos nove portais e verificar as diferencas da
aplicagao da transparéncia ativa entre eles.

Foi constatado que os Tribunais de Justica analisados cumprem com 0s
requisitos basicos de transparéncia ativa, excecdo ao TJ da Bahia que nao
disponibiliza informacdes sobre despesas em seu portal. Porém, cada um deles
possui peculiaridades na aplicagcao da transparéncia, tornando o modo de acesso a
informacéo distinto entre eles.

Nos itens relacionados a estrutura organizacional, por exemplo, os TJ de Sao
Paulo, Rio Grande do Norte e Paraiba nado informam em seus portais o horario de
funcionamento do tribunal. O fato mostra, de certo modo, uma omissdo de uma
informacao importante para o cidadao e que deveria estar disponivel no portal das
instituicoes. Afinal, € necessario que o Poder Publico utilize os meios de comunicacao
para uma maior aproximagao e dialogo com a sociedade. Como afirma Kunsch (2012),
€ necessario utilizar os meios de comunicagao para informar e fomentar a
comunicagao publica.

Outro ponto importante é relacionado a disponibilizacdo de informacdes
fiscais, relacionadas a despesas e licitagdes. E necessario que os Tribunais de Justica
facilitem ainda mais o0 acesso a esse tipo de informacao. Podemos usar de exemplo o
TJ do Rio de Janeiro que possibilita 0 acesso as suas licitagdes ja na pagina inicial de

seu portal.
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A disponibilizacdo desse tipo de informagao, além de cumprir com as
questdes legais, auxilia na percepg¢ao de uma boa gestdo e no combate a corrupgao.
Afinal, a transparéncia auxilia no combate a corrupcéo através da prestacao de contas
(BERTOT; JAEGER; GRIMES, 2010; MICHENER; BERSCH, 2013).

Porém, como podemos constatar ao analisar a disponibilizagcdo de
informacdes processuais pelos Tribunais de Justica, existem aspectos que acabam
conflitando com a publicidade da informagao publica. Para o acesso aos processos,
era necessario o preenchimento de informagdes preliminares sobre a informacao que
era buscada. Tal fato ocorre, pois, muitas vezes, sdo informagdes privadas que
constam nos processos, ou até mesmo casos que, devido a sua natureza, correm em
segredo de justica. Portanto, apenas aqueles diretamente interessados por aquela
informagéo podem ter acesso.

A situacdo vai ao encontro das afirmacdes de Heald (2006b) e Bentham
(2009), ao mencionar que a transparéncia pode ser limitada em algumas ocasides,
seja para preservar o sigilo de determinadas informagdes ou por limites no custo de
sua implementacao, e que a publicidade dos fatos deve ser colocada de lado se
prejudicar desnecessariamente pessoas inocentes ou for prevista por lei.

Através da analise, também foi possivel verificar a importancia da
Transparéncia Digital para o incremento democratico. Com o auxilio das ferramentas
digitais, € possivel disponibilizar informagdes e servigos antes restritos aos ambientes
publicos, ou seja, para consultar processos nao € necessario o deslocamento até o
féorum, basta realizar a verificacdo através da internet. Também nao é preciso se
deslocar e elaborar pedidos de acesso para a analise de questdes orcamentarias de
um Tribunal, os dados podem ser consultados online.

Essas sao questdes que colaboram para o fortalecimento democratico, afinal,
com maior facilidade em obter determinadas informacdes, o cidadao tem condigdes
para exercer maior participacdo no ambiente publico, seja utilizando os dados para
fiscalizar ou para debater com atores politicos e a sociedade.

Os dados e apontamentos apresentados nesta dissertagdo tem como objetivo
contribuir para o avango dos estudos de Transparéncia Digital, mais especificamente
no campo do Poder Judiciario, afinal, o tema da transparéncia no Executivo e no
Legislativo ainda predomina nos estudos em transparéncia, vide Amorim (2012),
Almada (2017) e Bonson et al. (2012).
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E necessario expandir os estudos do Poder Judiciario brasileiro, verificar e
compreender suas peculiaridades, acertos e defeitos relacionados a politica de
transparéncia. Tal fato deve ser pesquisado desde as instancias inferiores até o
Supremo Tribunal Federal. Tal estudo se mostra ainda mais importante no momento
atual, quando a crise de legitimidade esta presente até mesmo no Poder Judiciario

brasileiro.
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ANEXO 1 — CLASSIFICAGAO DOS TRIBUNAIS DE JUSTIGA POR PORTE

Esco | Despesa Casos Casos Magistra Servidores e
TRIBUNAL re Total Novos Pendentes dos Auxiliares
GRANDE PORTE
4,33 | 11.830.621.
TJ - Sdo Paulo 3 214 5.648.114 | 20.591.965 2.651 68.676
1,25 | 4.246.447.5
TJ - Rio de Janeiro 7 28 2.171.880 | 11.038.643 901 25.183
1,03 | 5.074.376.8
TJ - Minas Gerais 3 09 1.804.222 4.130.451 1.040 27.756
0,52 | 2.676.067.4
TJ - Parana 9 97 1.561.020 2.872.349 902 18.526
TJ - Rio Grande do | 0,50 | 2.930.897.6
Sul 4 66 1.458.958 3.711.894 813 16.382
MEDIO PORTE
0,30 | 3.597.816.3
TJ - Bahia 1 83 1.028.967 2.811.404 585 12.947
0,11 | 2.132.567.7
TJ - Santa Catarina 5 40 803.793 3.247.550 493 12.772
0,06 | 1.591.004.0
TJ - Pernambuco 3 69 568.764 2.014.653 540 9.540
TJ-DFe 0,07 | 2.676.427.1
Territérios 3 75 431.758 674.538 389 12.379
0,10 | 1.539.071.3
TJ - Goias 3 04 562.065 1.678.787 419 11.425
0,25 | 1.425.228.9
TJ - Mato Grosso 0 13 515.402 1.026.027 290 8.317
0,26 | 1.130.442.3
TJ - Ceara 7 24 395.496 1.165.743 445 5.841
0,30 | 1.308.472.9
TJ - Maranhao 1 32 436.677 1.141.435 328 5.155
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1.218.940.5
TJ - Espirito Santo 5 38 320.743 937.791 343 7.066
0,32 | 1.164.390.9
TJ - Para 8 26 275.209 1.060.390 344 6.005
PEQUENO PORTE
TJ - Mato Grosso | 0,40 | 977.542.27
do Sul 0 1 344.795 889.979 215 5.374
TJ - Rio Grande do | 0,42 | 1.121.094.8
Norte 1 06 235.430 492.786 247 4.838
0,42 | 869.937.38
TJ - Paraiba 2 2 230.148 628.894 277 5.063
0,47 | 832.247.10
TJ - Amazonas 4 1 210.185 945.406 207 2.900
0,51 | 681.841.30
TJ - Rondoénia 3 8 227.728 346.331 176 3.685
0,52 | 547.906.03
TJ - Sergipe 3 4 246.537 355.553 152 4.148
0,52 | 617.085.69
TJ - Piaui 8 6 169.137 534.547 179 3.076
0,54 | 514.038.53
TJ - Alagoas 8 9 217.732 597.717 150 2.347
0,56 | 580.158.67
TJ - Tocantins 8 3 152.072 305.404 129 2.849
0,64 | 365.860.53
TJ - Amapa 7 8 74.002 104.020 78 1.745
0,65 | 289.563.29
TJ - Acre 6 7 67.865 119.060 71 1.781
0,68 | 215.720.41
TJ - Roraima 3 8 48.886 59.218 53 1.309

FONTE: CNJ (2018a).
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ANEXO 2 — AVALIAGAO DA TRANSPARENCIA DOS TRIBUNAIS

TRIBUNAL ESTRUTURA PROGRAMAS/ DESPESAS LICITACOES QUESTOES
ORGANIZACIONAL ACOES E JUDICIAIS
CONTRATOS

TJ-SP 100 100 0 100 50
TJ-RJ 100 100 100 100 100
TJ-MG 100 100 100 0 100
TJ-BA 100 100 0 100 100
TJ-SC 100 0 100 100 100
TJ-GO 100 100 100 100 100
TJ-MS 100 100 100 0 100
TJ-RN 100 100 100 100 100
TJ-PB 100 100 100 0 100

FONTE: o autor (2018).
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ANEXO 3 — NAVEGAGAO NOS SITES DOS TRIBUNAIS DE JUSTIGA

Link para acessar todo o processo de navegagao nos sites:
https://1drv.ms/f/s!AnxN-PcXyFtAv1sc5Ix3YIPbxefn




