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RESUMO

Os meios de comunicagdo em massa sdo Vvistos como capazes de formar a percepgéo de uma
populacédo sobre aspectos politicos. A fim de mensurar essa afirmacdo, o presente trabalho
pretende pensar a influéncia midiatica na construcdo de valores sociais como liberdade,
igualdade e império da lei, visto que possibilitam o desenvolvimento e qualificacdo do sistema
democrético. Os recortes desta pesquisa sdo 0 ano de 2014 e a populacdo da nacdo brasileira; e
suas principais bases teoricas sdo Putnam (2015) e Moisés (2002). O banco de dados utilizada
para formagao das escalas foi a 62 onda da World Values Survey. Para nos guiar nesta tarefa, sédo
apontadas as seguintes hipdteses: 1) pessoas que costumam se informar através de meios
eletrnicos, principalmente televisdo, tendem a estar associadas a niveis menores de valores
democraticos dentro da nossa escala; 2) a participacdo em organizacGes serve como
demonstrativo de engajamento publico; logo, pessoas que s&o membros ativos em organizacbes
tendem estar no espectro que corresponde a maiores valores democréaticos; 3) o consumo de
informac&o através de plataformas eletronicas, especialmente a televisdo, estaria relacionada a
um menor nivel de confianca institucional; 4) maior nivel de confianca nas instituicdes tende a
estar sincronizado a variavel de maior nivel de valores democraticos da nossa escala. O
manuseio e analise dos dados foram executadas através da linguagem R e do software SPSS;
foram também acionados os testes da Analise de Correlacdo Candnica e Correlacao de Pearson.
Os resultados demonstram que a TV e outros meios de comunicacgéo eletronicos utilizados para
informacdo ndo influenciaram negativamente a confianga nas instituicdes ou a construcéo de
valores democraticos. Especificamente acerca da televisao, ndo confirmou-se a capacidade dela
influenciar as varidveis relacionadas a democracia, diferentemente do apontado por Putnam
(2015). Também ndo se obteve associacao significativa entre maior capital social, através da
participagdo em organizaces, e formacdo de valores democréticos. Por fim, verificou-se uma
relacdo positiva, apesar de moderada, entre confianga institucional e as pessoas que
apresentaram mais valores democraticos, segundo a escala por nés formado.

Palavras-chave: Consumo de Midia; Confianca Institucional; Capital Social; Televisao;
Democracia.



ABSTRACT

The mass media are seen as capable of forming a population's perception of political
aspects. In order to measure this assertion, the present work intends to think of the media
influence in the construction of social values as freedom, equality and rule of law, since they
make possible the development and qualification of the democratic system. The cuts of this
research are the year 2014 and the population of the Brazilian nation; and its main theoretical
bases are Putnam (2015) and Moises (2002). The database used for index formation was the 6th
wave of World Values Survey. In order to guide us in this task, the following hypotheses are
pointed out: 1) people who are usually informed through electronic means, especially television,
tend to be associated with lower levels of democracy within our index; 2) participation in
organizations serves as a demonstration of public engagement; therefore, people who are active
members in organizations tend to be on the spectrum that corresponds to higher democratic
values; 3) the consumption of information through electronic platforms, especially television,
would be related to a lower level of institutional trust; 4) a higher level of trust in institutions
tends to be synchronized with the higher level variable of democratic values in our index. Data
manipulation and analysis were performed using the R language and SPSS software; the tests
of Canonical Correlation Analysis and Pearson Correlation were also triggered. The results
show that TV and other electronic media used for information did not negatively influence trust
in institutions or the construction of democratic values. Specifically about television, it has not
been confirmed the ability of it to influence the variables related to democracy, unlike that
pointed by Putnam (2015). There was also no significant association between greater social
capital, through participation in organizations, and the formation of democratic values. Finally,
there was a positive, albeit moderate, relationship between institutional trust and the people
who presented the most democratic values, according to the index we formed.

Keywords: Media Consumption; Institutional Confidence; Social
Capital; Television; Democracy.
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1. INTRODUCAO

A democracia ganhou forcas na politica moderna, tornando-se um sistema de governo
capaz de aferir legitimidade aos seus governantes, perante governados e opositores. Esse fato
possibilitou uma gama de diferentes concepcdes: algumas focadas em aspectos de liberdades
individuais, outras, na luta pela igualdade coletiva. Com efeito, busca pela democracia se faz
presente tanto em discursos da direita quanto da esquerda, e é colocada como um ideal
necessario (GOMES; 2010; DAHL, 1971; HELD, 2006).

Desde seu surgimento em Atenas (HELD, 2006), os conceitos de democracia e sistema
democratico de governo foram diferentemente definidos e entendidos. Entretanto, aspecto da
comunicacdo recentemente conquistou maior centralidade dentro do debate acerca de questdes
democréaticas (MIGUEL, 2002). Entendido em uma dupla perspectiva, 0 conceito de
comunicacdo é pensado tanto como um dos responsaveis pela formacéo da opinido popular,
guanto para a constituicdo da percepcao de mundo (LIMA, 2004; MIGUEL, 2002).

Com isso avangou-se estudos sobre a democrética através do aspecto da cultura politica
definida por Almond (1990), € o um conjunto subjetivo de tendéncias de uma populacgéo,
resultadas da socializacdo na infancia e vida adulta, educagdo, exposicdo aos meios de
comunicacdo, desempenho econémico e experiéncias tidas com o governo.

Ha registros da comunicacao e da politica existindo de maneira conjunta h, pelo menos,
trés mil anos. Como apontado por Fagen (1971), a relacdo entre governantes e governados foi
locus privilegiado para o desenvolvimento da referida conjuncdo; porém, segundo Gomes
(2004), os estudiosos destes momentos tinham uma percepc¢ao mais geral de comunicacao, isto
é, qualquer tipo de interagdo era considerado comunicagéo®.

De maneira geral, as plataformas de comunicacdo de massa (televisdo, radio, tv, jornal,
revista, internet) conquistaram para si um espaco de publicizagdo da politica. Pois tornaram-se
responsaveis pela distribuicdo de informacGes capazes de mobilizar a opinido publica. As
empresas responsaveis pela criagdo de contetdo para diferentes plataformas, por outro lado, se
fazem presentes como atores politicos dotados de interesses préprios (GOMES, 2004; PAGE,
2014). No contexto brasileiro, se observarmos o sistema midiatico nacional e o sistema politico
notamos as transformacgdes do primeiro com o passar do tempo - principalmente em um

contexto onde ndo havia um jornalismo consolidado, seja politico, seja partidario, a nivel

1 Concepcdo que ndo se faz tdo Gtil para este estudo, visto que este é embasado em uma concepg¢ao mais recente
de comunicacéo, na qual percebemos a influéncia da comunicacdo de massa.



11

nacional. Nesse sentido, estas transformacdes tornaram-se visiveis gragas ao seu impacto no
sistema democrético. Caracteristicas como a consolidacdo de um jornalismo comercial e com
maior diversidade interna, ganham espaco com o decorrer do tempo, fatores esses que
beneficiaram para a construcdo de um debate pluralista no sistema comunicacional.
(AZEVEDO, 2006).

Outro autor que reforgou a importancia da comunicagédo para entendimento da politica,
utilizando-a como dimensé&o de analise da democracia por meio de sua capacidade de influéncia
nas transformacoes sociais, foi Robert Putnam (2015). Seu trabalho é considerado um grande
avanco cientifico, pois trouxe a avangando os estudos acerca da cultura politica; diferencia-se,
assim, dos trabalhos anteriores, em que o desenho institucional era entendido como suficiente
tanto a manuten¢do do sistema democratico, quando a sua andlise. Em seu livro “Jogando
Boliche Sozinho”, Putnam (2015) observa como as mudangas nas dinamicas da populagdo
estado-unidense interferem na formacdo do capital social, 0 que, consequentemente, torna-a
portadora de menos valores democraticos. Os aparelhos eletrénicos de comunicacdo
(principalmente a televisdo), sdo evidenciados como meios de comunicacdo em que
entretenimento e informacdo se misturam — critério central, igualmente, a compreensdo da
constituicdo de individuos mais solitarios. Esse entretimento solitario seria o responsavel por
ocupar grande parte do tempo da populagdo, impedindo-a de participar de organizacfes e
atividades de cunho social. Estas organizagbes ou grupos organizados (igrejas, sindicatos,
associacdes), sdo grupos de pessoas que tém um objetivo em comum; a participacdo em
organizacg0es, por sua vez, seria responsavel por auxiliar na construcdo de valores geradores de
capital social, de modo a tornar a populacdo mais democréatica - ou mais rica, do ponto de vista
de uma cultura democratica (PUTNAM, 2006; 2015)

Ao abordar a democracia e a confianca no sistema democratico no caso brasileiro, o
objeto de estudo de nosso trabalho, José Alvaro Moisés (2005) entende a confianca na
democracia ndo como confianca interpessoal dos/entre individuos, como trabalhado por
Putnam, mas, sim, como um processo que envolve as institui¢cdes diretamente. Neste particular,
difere ndo apenas de Putnam, mas também da percepcdo institucionalista da Ciéncia Politica,
pois ndo pensa apenas o aspecto estrutural das instituicdes. Para Moisés, as instituicdes sdo a
raiz de sua propria confianca e, consequentemente, no regime democratico (LEITE, 2010;
2015). Em seu modelo de diagnéstico da democracia, Moisés (2002) entende a adesdo as
valores democréticos (liberdade, igualdade e respeito a legislagdo) como um dos fatores a ser
analisado em investigacdes sobre apoio politico a democracia. A adesdo marcaria, assim, 0

quanto a populacéo esta em consonancia as caracteristicas proprias de um governo democratico.
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Conceitualizado por Bourdieu (1998), o capital social € definido como um conjunto de
recursos disponiveis ou potenciais partindo da posse de uma rede de relagcBes duraveis de
“interconhecimento” e de “inter-reconhecimento”, vinculo esse que ndo pode ser reduzidos
apenas a questdes como geograficas, econdmicas, e sim baseadas em relacGes tanto materiais
quanto simbdlicas e tomando esse reconhecimento de proximidade com o outro.

Por meio das noc6es de Putnam (2015) de valorizagdo da democracia através do capital
social e de relevancia da participacdo em organizacdes, bem como da ideia de que as mudancas
de hébitos de consumo influenciariam negativamente a democracia, além da interpretacdo de
Moisés (2002), que aponta as instituicbes como eixo do sistema democratico.

Este trabalho tem como objetivo discutir a associacdo da adesdo aos valores
democraticos diante dos diferentes os meios de comunicacdo consumidos para obtencdo de
informacBes - para tanto, toma por base a populacdo brasileira no ano de 2014. Busca-se
entender, a aplicabilidade das dimensdes explicativas dos dois autores para a realidade
brasileira (relacdo oriunda das instituicOes e relagdo originaria da interpessoalidade) no ano
supracitado.

Como foi observado, o consumo de midia € comumente apontando como um fator
importante para a formacédo da opinido da populagdo (PUTNAM, 2015; MESQUITA, 2008;
MIGUEL, 2002). A confianca nas instituicbes é dita como uma das bases da formacdo do
sistema democratico, e o capital social um dos responsaveis pela ndao fragmentacdo da
populacdo (PUTNAM, 2015; MESQUITA, 2008) Nesse contexto, o presente trabalho se
justifica por sua inovacdo, uma vez que ha diversas percep¢des de quais seriam os fatores de
influéncia na formacé&o de valores democraticos, a0 mesmo tempo em que hd uma escassez de
pesquisas que, empiricamente, busquem explicar o funcionamento de tais valores, sobretudo no
contexto brasileiro.

Para cumprir o objetivo geral de pesquisa apontado, este trabalho propGe 0s seguintes
objetivos especificos, (a) entender como o comportamento de consumo da midia se relaciona
tanto com a confianca institucional (panorama de percepg¢éo), quanto com a obtencao de valores
democraéticos (liberdade, igualdade e império da lei), (PUTNAM, 2015; MOISES, 2005) para
a construcdo de uma cultura democrética (MOISES, 2005; DAHL, 1971; TOCQUEVILLE,
2005); (b) verificar se um maior engajamento na participacdo de organizacgdes resultaria em
acréscimo de valores democréticos individualmente (PUTNAM, 2015).

No que diz respeito aos valores democraticos, este trabalho trata de posicionamentos
individuais, favorecedores a formacdo de uma cultura democrética e, consequentemente, da

forma democratica de governo, como sugerido por Alexis de Tocqueville (2005), Jean-Jacques
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Rousseau (1999), Robert Dahl (1971), Robert Putnam (2015) e José Alvaro Moisés (2005). Por
outro lado, a confianga institucional refere-se a percepcdo da populagéo sobre as instituicoes
(PUTNAM, 2015; MESQUITA, 2008; MIGUEL, 2002). Relativamente ao consumo de midia
e participacdo em organizacdes, esta atrelada a acdo tomada pelos respondentes. Destacamos
que o trabalho chamara de “institui¢des” quando se referir ao aspecto abstrato ligado a dimensao
da confianga; enquanto serd chamado “organizagdes” quando falar de participagdo. Essa
deciséo linguistica foi tomada para facilitar a leitura e permitir o rapido posicionamento do
leitor nas diferentes perspectivas analisadas.

Com base na literatura sobre os habitos de consumo de informacdes, formagao do capital
social e confianca institucional foram formuladas as seguintes hipoteses:

h1) As pessoas que costumam se informar atraves de meios eletrénicos — principalmente
televisdo - tendem a estar associadas a niveis menores de valores democraticos em
comparagdo com 0s consumidores de outros meios de comunicagéo;

h2) A participagdo em organizagdes serve como demonstrativo de engajamento publico;
logo, pessoas que sao membros ativos tendem a apresentar maior nivel de valores democraticos
do que as que ndo participam.

h3) O consumo de informacdo através de plataformas eletrénicas, especialmente a
televisdo, estaria relacionada a um menor nivel de confianca institucional,

h4) Os niveis maiores de confianca nas instituicdes tendem a estar sincronizados a um
maior nivel de valores democraticos.

Foram analisadas as dimensdes da confianga nas instituicdes, o consumo de informacéo
e a participacdo em organizac6es utilizando o banco de dados desenvolvido pela World Values
Survey (WVS), evidenciando a 62 onda (2010-2014), cuja pesquisa no Brasil ocorreu no ano de
2014. Este banco de dados foi escolhido por sua capacidade explicativa, pois proporciona uma
analise multidimensional através de uma mesma base de perguntas, além de possibilitar a
expansdo da pesquisa. Outro fator advem de sua capacidade de representacdo da populagéo
brasileira a nivel nacional. A modelagem e analise dos dados ocorreu utilizando a linguagem R
por conta de sua versatilidade e foco estatistico; também utilizou-se o software SPSS, pela sua
facilidade na execugéo de testes de correlagéo.

O processo de anélise sucedeu-se da seguinte forma: primeiro, utilizando a linguagem
R foram moldados os dados para contemplar o objetivo do trabalho; nesse momento, foram
agregadas questdes sobre o consumo de informacges e o pertencimento ou ndo a organizacdes.
Também foram formadas duas escalas, uma para avaliar o nivel de valores democraticos

concentrado nos individuos e outra para apontar o nivel de confianca nas instituicdes. Ambas
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as escalas passaram por validagdes estatisticas através do teste de Alpha de Cronbach (a), para
verificar se ha consisténcia no conjunto de variaveis escolhidas.

Em um segundo momento, buscou-se por dados de correspondéncia no cruzamento de
variaveis. Estes dados nos permitiram esclarecer como as variaveis se comportavam na
concentracdo e distancia dos grupos em cada uma destas varidveis. Para isso foi utilizado a
Anélise de Correspondéncia Canonica (ACC). Nesse teste, cruzamos as varidveis das diferentes
maneiras de se consumir informacdes (TV, radio, jornal, entre outros) e a “escala de valores
democraticos”, “participacdo de organizacdes” e “de valores”, “diferentes maneiras de se
consumir informagdes”, “escala de confianga instituicdes”, “escala de confianca institucional”
e “escala de valores democraticos”.

Por fim, no terceiro passo pretendeu-se saber se ha associacdo entre as variaveis (se
uma variavel tem ou ndo algum tipo de ligacdo com outra) e como essa associacdo ocorre
(positivamente ou negativamente). No software SPSS, através do teste de Correlacdo de
Pearson, foram cruzadas as seguintes varidveis categoricas: “participacao de organizacdes” e
“gscala de valores democraticos”, “consumo de informacdo através de meios eletronicos” e
“escala de valores democraticos”, e, por fim, “escala de confianga institucional” ¢ “escala de
valores democraticos”.

Este trabalho se organiza da seguinte maneira: primeiramente, sdo apresentados o
referencial tedrico, seguido das hipdteses e da contextualizagdo da democracia no Brasil
recente. Posteriormente, é descrita a metodologia utilizada e a maneira pela qual foi executado
0 cruzamento de dados. Por fim, sdo discutidos os resultados dos trés aspectos propostos na

analise.
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2. MEIOS DE COMUNICACAO DE MASSA: IMPORTANCIA PARA
DEMOCRACIA E CAPACIDADE DE INFLUENCIA

H& diversas defini¢bes e correntes tedricas acerca da democracia, porém um aspecto
sempre presente é o da visibilidade ou transparéncia do poder (Bobbio, 1986). Para Robert Dahl
(1971), ha trés pré-requisitos para uma democracia com grande numero de pessoas: formular,
exprimir preferéncias e ter preferéncias igualmente consideradas na conduta do governo. Uma
condicdo essencial para que qualquer um desses trés aspectos sejam garantidos
institucionalmente é a possibilidade de fontes alternativas de informacéo (DAHL, 1971). Assim
como afirma Manin (1995), para possibilitar a existéncia de governos representativos é
necessario que haja liberdade de expressdo, sendo que essa ideia nada mais é os governados
deterem o assegurados o direito de formular e expressar livremente suas opinides politicas.
Nesse contexto, os diversos meios de comunicacao em massa se tornam ferramentas-chave para
a possibilidade da democracia.

Os meios de comunicacgao de massa surgiram, em um primeiro contexto, sob a forma de
jornais ligados a partidos. Sua principal funcdo, nesse sentido, era propagar as ideias politicas
dos partidos aos quais se conectavam. Posteriormente, se desligaram desse principio e
expandiram seu alcance de maneira independente (THOMPSON, 2002; MARQUES; MIOLA;
SIEBRA, 2014).

Formados por varias e diferentes plataformas de comunicacdo como rédio, jornal
impresso, televisdo, internet etc., os efeitos dos meios de comunicacdo vém sendo estudados de
diversas maneiras. Ndo obstante, seu potencial politico é inegavel, seja na transmisséo de ideias,
seja na publicizacao de informagfes (GOMES, 2004). Inimeros estudos sobre a influéncia do
consumo de midia sob a sociedade foram ja realizados (FAGEN 1971; MIGUEL, 2002;
GOMES, 2004; CASTELLS, 2016), ao qual se destaca, dentro de uma visdo analdgica, a obra
“Jogando Boliche Sozinho” de Robert Putnam (2015). Nesta, o autor analisa como a televisao
teve um papel importante na influéncia da vida cotidiana e no nivel democratico da populagéo
estadunidense.

Hé& autores que afirmam que os mass media tornaram-se uma ferramenta indispensavel
para a democracia, sendo considerados 0s responsaveis por criar uma conexao entre as agoes
dos atores politicos presentes no governo e os cidaddos (MESQUISTA, 2008) Em outras
palavras, a confianca perpassa o engajamento publico, e 0s meios de comunicacdo em massa
estdo presentes nesse processo seja distribuindo informacéo, seja comunicando a um grande
namero de pessoas (EASTON, 1965; PUTNAM, 1993).
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A perspectiva da centralidade da midia ganhou maior destaque durante os ultimos anos
nas Ciéncias Sociais. Parte-se da ideia de que a construgdo do conhecimento perpassa 0s mass
media, cuja crescente forca seria acompanhada da perda de autoridade dos lideres politicos
(LIMA, 2004; MIGUEL, 2002).

No Brasil, os meios de comunicagdo em massa estdo historicamente presentes em
momentos importantes da politica nacional. Sua presenca pode ser vista tanto em momentos de
cisdo com a constitucionalidade, quanto em momentos de busca do retorno, como é
exemplificado por Evangelista (2011).

Venicio Lima (2001) aponta que ha uma associagdo entre as informagdes fornecidas
pelos meios de comunicacdo e as opinides emitidas pelos individuos. Para tanto, traz uma
evidéncia empirica de como a concepcdo politica é influenciada pela maneira que o individuo
se informa - apesar de lembrar que nem sempre a percepcao é uma reproducao daquilo recebido,
mas, sim, algo gerado pelo impacto com os valores daquele que recebe. Os meios de
comunicacdo também seriam as fontes responsaveis pela formacgdo da opinido publica,
tornando-se 0s principais conectores entre a populacdo e os atores politicos eleitos
(MESQUITA, 2008).

Nas pesquisas brasileiras (SAMPAIO, 2018; GOMES, 2016) € possivel observar uma
gama de buscas pela midia digital como possibilitadora da formacao de ferramentas - as quais
poderiam beneficiar a manutencdo de um Estado Democratico. Ha inimeros trabalhos
produzidos na area da democracia digital: accountability, deliberacdo e transparéncias sao

apenas algumas das inimeras vertentes de pesquisa da area (GOMES, 2016).
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3. O CAPITAL SOCIAL E A CONFIANCA NAS INSTITUICOES PARA A
CONSOLIDACAO DA DEMOCRACIA

Almond e Verba (1989), através do livro de seu estudo classico “The Civic Culture” (A
Cultura Civica) defendem a ideia de que o sucesso do sistema politico depende da
compatibilidade das institui¢cbes que o formam e dos valores partilhados pela populacao.

Podemos observar na obra de Putnam (2015) uma forte influéncia dos estudos de
Tocqueville (2005), em cujo modelo de democracia a associacdo entre individuos e a
participacdo politica tem carater central. Sdo, com efeito, caracteristicas fundamentais para a
manutencdo da democracia e desenvolvimento de todo o sistema. Putnam (2015) afirma que
um aspecto de suma importancia a manutencdo democréatica € o de capital social, onde os
individuos mantém formas de contato regulares, organizados ou ndo, com outros membros da
sua comunidade fora da sua residéncia, sendo esse conjunto de crencas compartilhadas
responsavel pela melhora da democracia. Isso geraria uma maior capacidade de trocas de
informagdes, debates e um maior senso de comunidade. Por outro lado, possibilitaria tanto uma
maior sensagao de pertencimento ao coletivo quanto uma maior tolerancia a visdes divergentes
de outros membros da mesma sociedade.

Por conta disso, Putnam (2015) compreende o aumento do consumo diario da midia
televisiva como forte responsavel tanto pela maior permanéncia das pessoas no ambiente
domeéstico, quanto pela reducdo de sua participacdo em organizacdes civis. Essa diminuicéo da
convivéncia com outros membros da sociedade resultaria, entdo, em uma queda nos valores
democréticos na sociedade estadunidense.

Por sua vez, Gomes (2006), em uma leitura de Putnam (2015), desconfia das reflexdes
do autor, apontando sua dificuldade em se desprender dos valores do modelo “tocquevilleano”
de democracia. Gomes afirma haver outras maneiras, e ndo somente uma busca pela restauracédo
de como funcionava a democracia ou um abandono total da mesma, quando Putnam coloca a
televisio como um dos principais responsaveis pelo declinio do capital social e,
consequentemente, da democracia. Partindo dessa resolucdo, Gomes aponta caracteristicas da
ndo participacdo em organizacdes vindas de outras variaveis que ndo o consumo televisivo
necessariamente, mostrando que a televisdo poderia ser um aspecto de melhora na qualidade da
democracia. Por fim, a menor participacdo de pessoas em associacdes ndo seria o fator
representante de menores possibilidades seja de organizar-se em prol de uma agenda, seja do

préprio fim da democracia.
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Apesar disso, a importancia da televisdo se faz presente no caso brasileiro na formagéo
da imagem dos atores e partidos politicos, sobretudo durante o periodo eleitoral, em que ela é
um dos aspectos centrais da busca por votos através do Horario de Propaganda Eleitoral
Gratuita (HGPE) ou por meio da noticiabilidade (MIGUEL, 2004; CERVI, 2011).

A televisdo é colocada historicamente como néo apenas capaz de influenciar a percepgéo
politica no quesito de atores e partidos, mas também como um dos responsaveis pela construcdo
da percepcdo de mundo da populacéo. Seria, assim, capaz de pautar questdes politicas que vao
além da escolha de representantes através do voto (PORTO, 1997).

Diferentemente das perspectivas que concebem a confianca através da relacdo
interpessoal, vemos no trabalho de José Alvaro Moisés (2005) que a confianga nas instituicdes
ganha destaque na construcdo da percepc¢do da populacdo sobre um governo. Dessa forma, a
autoidentificacdo com as instituicdes é fundamental no processo de legitimidade e validacao
das mesmas, assim como na construcdo da percepgdo da democracia e na busca pela
manutencdo desta. Por sua vez, a construcdo da confianca nas institui¢des partindo das proprias
instituicGes permite analises mais gerais, nas quais sdo levadas em conta a diversidade de
origens dos individuos e uma maior uma pluralidade de valores dos cidaddos para com as

instituicdes, visto que se obtém, dessa maneira, diferentes posi¢cdes sobre a confianca.

4. CONTEXTUALIZANDO EM NUMEROS

Antes de entrarmos na metodologia e banco de dados de forma aprofundada, é valioso
contextualizar brevemente o leitor através de dados empiricos acerca do Brasil. Para isso,
discorreremos sobre a democracia; em seguida, sobre os fatores que nos auxiliam na reflexdo
sobre ela: as maneiras pelas quais o brasileiro consumiu conteddo midiatico, a confianca nas
instituicOes e 0 engajamento da populacdo. E isto por entendermos o capital social como um
medidor adequado da qualidade democratica (PUTNAM, 2015).

Um dos aspectos centrais dos estudos sobre democracia é a percepc¢do popular sobre essa
forma de governo (PUTNAM, 2015; MOISES, 2005; MOISES, CARNEIRO, 2008). Nesse
sentido, entende-se que a preferéncia de um povo pela forma de governo democréatico se

converte em sua defesa. Buscando evidéncias para tal caracteristica, utilizamos dois bancos de
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dados da World Values Survey? (2006; 2014), que perguntaram & populagdo brasileira sobre a
escala, de 1 a 10, de importancia de viver em um governo democratico, em que 1 seria
nenhum/pouco importante e 10 seria absolutamente importante. Com base nos dados coletados

geramos o Grafico 1.

GRAFICO 1 - NIVEL DE IMPORTANCIA EM VIVER EM UMA DEMOCRACIA
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Fonte: Autor, utilizando dados da WV'S (2018)

Percebe-se, através das pesquisas realizadas em 2006 e 2014, que o numero de pessoas
que pensam ser absolutamente relevante viver em um sistema democratico passou de 40% para
48%, apesar de haver também um crescimento baixissimo dos que acham nenhum pouco
relevante viver em uma democracia. N&o obstante, nota-se uma crescente preocupacdo em se

viver em uma democracia.

2 Mais informagdes disponiveis em: <http://www.worldvaluessurvey.org/> Acessado em: 3 de
out. de 2018.
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Uma vez que nos propomos a utilizar o consumo de midia como um dos meios para
pensar a construcdo de um sistema democratico, € de suma importancia trazer informacoes
sobre a maneira que se consumiu midia no ano de 2014. Para isso, lancamos méo da Pesquisa
Brasileira de Midia (SECOM, 2014). Pode-se observar no Gréafico 2 que o consumo de
informacdo em 2014 foi feito predominantemente através da televisdo (76%), seguido da
internet (13%). O rédio, por sua vez, é utilizado por 8% para consumir informacdes, enquanto
0s jornais representam apenas 1%, e revistas e outras formas midiaticas de consumo de

informacdo néo representam nem 1%.

GRAFICO 2 - CONSUMO DE INFORMACOES EM DIFERENTES PLATAFORMAS
MIDIATICAS EM 2014
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*revistas, meios externos e outros ndo atingiram nem 1% em ambos 0s casos.
Fonte: Autor, utilizando dados fornecidos pela SECOM (2018).

Com esses dados, é possivel tracar um perfil inicial do brasileiro em 2014. Este, em sua
maioria, consome informag0es atraves da televiséo e tem uma confianga institucional proxima
a um nivel médio, porém com uma tendéncia de queda quando comparado a anos anteriores.
Apesar do enfraquecimento da confianga nas institui¢fes, ha uma tendéncia ao fortalecimento
da importancia de viver em um regime democratico.

Acerca do nivel de confianga nas institui¢6es, segundo os dados da Escala de Confianca
Social desenvolvido pelo IBOPE (2018), como apresentado no Grafico 3, pode-se observar no

ano de 2014 uma confianca de 49 pontos. Este valor foi superior ao ano de 2013, em que
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ocorreram as manifestagdes nacionais conhecidas como “Jornadas de Junho”, quando a mesma

variavel marcava 47 pontos — ainda assim menor que 0s anos anteriores analisados.

GRAFICO 3 - NIVEL CONFIANCA NAS INSTITUICOES (0-100)°
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Fonte: IBGE Inteligéncia (2018).

Esses primeiros dados externos nos permitem perceber como a confianga nas
instituicbes vem sofrendo tendencialmente uma queda. Ainda assim, € necessario observar
momentos posteriores pra inferir se em 2014 houve um retorno do crescimento ou estabilidade
da confianca em instituicdes, pensando, nesse particular, se as Jornadas de Junho teriam efeito
a longo prazo (PINTO, 2017).

8 Mais informacdes disponiveis em: < http://www.ibopeinteligencia.com/noticias-e-
pesquisas/confianca-do-brasileiro-nas-instituicoes-e-a-mais-baixa-desde-2009/ > . Acesso em 10 out.
2018



http://www.ibopeinteligencia.com/noticias-e-pesquisas/confianca-do-brasileiro-nas-instituicoes-e-a-mais-baixa-desde-2009/
http://www.ibopeinteligencia.com/noticias-e-pesquisas/confianca-do-brasileiro-nas-instituicoes-e-a-mais-baixa-desde-2009/
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5. METODOLOGIA E BANCO DE DADOS

Para buscar solucionar as questdes abordadas no trabalho, foi escolhido o banco de
dados referente a 62 onda da WVS (Wold Values Survey)?*, correspondente a ao periodo de 2010
até 2014. O Wold Values Survey consiste em uma pesquisa realizada em inimeros paises com
questdes sobre crencas, valores e motivacOes da populacdo. Este banco de dados foi escolhido
por duas razdes: pela capacidade de representacdo da populacdo brasileira, e pela proposicéo
de questdes tanto acerca de valores democraticos do brasileiro quanto seus habitos de consumo
de informac6es, também através dele foi possivel observar a participacdo de organizagdes e
confianca nas instituicGes. A 62 onda foi aplicada no Brasil especificamente no ano de 2014.

Nele, foram selecionadas perguntas referentes aos eixos valores democraticos®,
consumo de informacdo, participacdo de organizacGes e confianca nas instituicbes, como
apresentaremos a seguir. Esse conjunto de eixos nos permitem avancar em diversos aspectos da
construcdo da cultura democréatica através dos valores da prépria populagdo. Assim, analisa-se
como o consumo de informacdo, a percepcdo da populacdo acerca das instituicdes e a
participacdo em organizacOes resultariam ou ndo em um engajamento politico (PUTNAM,
2015; MOISES, 2002). Para isso, dividimos em dois momentos a nossa metodologia de
apresentacdo dos dados: um de organizacdo e modelagem dos dados, e outro de cruzamento de
dados.

O momento de organizacdo foi dividido em quatro partes: i) tratam-se de varias
perguntas com o objetivo de evidenciar caracteristicas consonantes a um regime democratico.
Formou-se, assim, uma “escala de valor democratico”; ii) corresponde aos dados ligados ao
capital social através da participacdo de organizacdes; iii) busca adequar a pergunta para se
obter a informacdo da maneira utilizada para se informar diariamente; iv) se preocupa em
formar uma escala de confianca nas instituices a partir da perspectiva de quais e em qual grau
se confia em Vvérias institui¢Bes, constituindo uma “escala de confianga nas institui¢oes”.

Para manuseio e analise dos dados foi escolhido como ferramenta a linguagem de
programacéo R, por conta da sua versatilidade e possibilidade de aplicacdo em bibliotecas. Essa

linguagem é voltada principalmente para fins estatisticos. Nela foi executada a modelagem dos

4 Banco de dados e questionario disponivel em:
<http://www.worldvaluessurvey.org/WVSDocumentationWV6.jsp>. Acesso em 30 set. 2018.

> No banco de dado da WVS esta definido apenas como democracia. Porém, para nés ndo é adequado nomear
desta forma, visto ser um termo vago, capaz de gerar confusdo ao leitor.
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dados e o teste de Andlise de Correspondéncia Candnica (ACC). Também foi utilizado o
software SPSS para executar testes de Correlagdo de Person.

Na organizacdo dos dados através da linguagem R, foram utilizadas as bibliotecas
“dplyr” e “umx”. Reorganizou-se 0s dados do banco para que ele pudesse servir ao proposito
da pesquisa, agregando varidveis em todas as quatro partes. Utilizou-se, na formag&o das escalas
o teste de confiabilidade, o indicador Alfa de Cronbach (a). Pois este teste permite dizer se um
conjunto de variaveis esta associado e permite a formagdo de um modelo que agregue um
conjuntod e varidveis. Dessa forma, atinge-se validacdo estatistica a escala criado.
Ademais, com esse teste calcula-se se um conjunto de varidveis apresenta uma mesma
tendéncia.

Buscando saber se ha associacdo entre as variaveis, foi escolhido o teste de correlacéo
de Pearson, sendo que para a execucdo desse teste foi escolhido o software SPSS.

Também utilizamos Andlise de Correspondéncia Candnica (ACC) com a biblioteca
“ca”, da linguagem R. Esse teste trata as variaveis como nominais e tem como objetivo verificar
a distancia entre as diferentes variaveis. Por ser uma técnica para analisar especificamente
variaveis categoricas, ela possibilita observar a associacdo tanto entre as variaveis quanto entre
as categorias. A escolha deste tipo de teste foi feita por possibilitar a observacdo do
dimensionamento em cada um dos eixos estudados, podendo observar a massa que cada uma
das questoes reflete (CERVI, 2015). Ambos os testes serdo detalhados sobre o processo mais a
frente.

Para testar as hipoOteses levantadas neste trabalho, primeiramente foi necessario
organizar os dados em quatro partes, cada uma com metodologias separadas: valores
democréticos; capital social; consumo de informacdes; e confianca nas instituicoes.

1°) Valores democraticos: para mensurar o quesito da cultura democratica optou-se pela
formacdo de uma escala, este encampando um conjunto de questdes sobre os fundamentos de
uma democracia, baseada em perguntas executadas no proprio survey. O nomeamos “escala de

valores democraticos”, sdo elas:

QUADRO 1- BLOCO DE PERGUNTAS SOBRE VALORES FUNDAMENTAIS DA
DEMOCRACIA

Para a democracia muitas coisas sao desejaveis, mas nem todas sdo consideradas fundamentais.
Para cada uma das afirmativas, diga em que medida o(a) Sr.(a) acha que sdo caracteristicas
fundamentais da democracia. Use esta escala, em que 1 significa que “nio é uma caracteristica
fundamental da democracia” e 10, que “é uma caracteristica fundamental da democracia”.
N&o é uma E uma
caracteristica caracteristica
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fundamental da fundamental da
democracia democracia

131. O governo cobra impostos
dos ricos e da dinheiro aos 1 2134567819 10
pobres.
_\/132. Autorldgdes religiosas 1 sl3lalslel7lslg 10
interpretam as leis.
\{133. @] povo e_scolhe seus 1 sl3lalslel7lslyg 10
lideres em eleicdes livres.
V134. O povo recebe seguro- 1 sl3lalslel7lslo 10

desemprego do governo.

V135. As forcas armadas
assumem o governo quando ele 1 2134567819 10
for incompetente.

V136. Direitos do cidaddo
protegem a liberdade do povo 1 2(3[4]/5/6|7/8]|9 10
contra a opressdo

V137. O Estado faz com que a

renda das pessoas seja igual. 1 213141516789 10
V138. As pessoas obedecem aos 1 sl3lalslel7lslg 10
Seus governantes.

V139. As mulheres tém o0s 1 olalalslel7l8lg 10

mesmos direitos que 0s homens.
Fonte: WVS (2018).

Para a formacdo dessa escala, foram excluidas as questdes “V132. Autoridades
religiosas interpretam as leis.” e “V135. As for¢as armadas assumem o governo quando ele for
incompetente.”, por ndo serem entendidos como valores democraticos, além de potencialmente
causarem conflito na formacéo da escala junto as outras sete questdes presentes no bloco. Estas
outras sete perguntas eram referentes aos seguintes valores democréticos: liberdade, igualdade
e império da lei (DAHL,1971; GOMES, 2010; ROUSSEAU, 1999). A escala passou pela
validade do teste do Alfa de Cronbach (o), alcangando-se o resultado de 0.767, bom coeficiente
de confiabilidade entre as variaveis selecionadas. Isto significa que ha uma coeréncia estatistica
entre todas as varidveis do modelo estatistico criado, além da coesdo qualitativa. Por fim, as
respostas foram agregadas, reduzindo-se de 10 para 5 categorias através da soma das respostas
de todas as variaveis que formaram a escala. Essa escala foi utilizada nos testes de Correlagdo
de Pearson. Para o teste de Analise de Correspondéncia Candnica formaram-se as seguintes
novas variaveis: Baixa (de 1 a 17); Moderado-baixo (de 15 a 28); Moderado (de 29 a 42);
Moderado-Alto (de 43 a 56); Alta (de 57 a 70). Isso se justifica pela necessidade de simplificar
os dados, a fim da execucao do teste. Essa dimensdo foi utilizada para testar as hipoteses 1, 2 e
4,
2°) Capital social: seguindo a hipotese de que a participacdo em organizacOes possibilitaria a

formacgédo de valores democraticos, por conta da necessidade de conviver com diferentes
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pessoas. Foram selecionadas perguntas sobre a participacdo das organizagdes, executadas da

seguinte forma:

QUADRO 2 - PARTICIPACAO EM ORGANIZACOES

Agora eu vou ler uma lista de organizacdes/associacdes voluntarias. Gostaria de saber
se o(a) Sr.(a) pertence e participa de cada uma delas, se pertence, mas nao participa ou
nao pertence a essas organizacoes/associacoes.
Pertence e | Pertence, mas Né&o
Participa | ndo participa | pertence
V/25. Igreja ou organizagao/grupo de religido 1 2 0
V26. Qrganizagéo/associagéo esportiva ou 1 2 0
recreativa
V27. Organizacédo/associacao artistica, musical 1 9 0
ou educacional
V/28. Sindicato 1 2 0
V/29. Partido politico 1 2 0
V3.2 Organizagao/associacao de meio ambiente 1 2 0
V3.1 Associacao profissional 1 2 0
V32. Organizagdo/associacdo humanitaria ou de 1 9 0
caridade
V/33. Organizacao/associac¢ao de consumidores 1 2 0
V34. Grupo de autoajuda, grupo de ajuda mutua 1 2 0
V/35. Outra organizagéao 1 2 0

Fonte: WVS (2014)

Todas essas variaveis foram agregadas, de maneira a entender se os individuos
participavam ou ndo de organizacdes. Dessa forma, os individuos foram divididos em trés
categorias, categorias essas presentes no proprio questionario: Ativo (membros que fazem parte
de uma ou mais organizagdes e participam dela), Inativo (membros que ainda consideram fazer
parte de alguma organizacgdo, mas nao participam ativamente dela) e Nao Participativo (aqueles
que ndo fazem parte ou participam de qualquer organizacao). Essa divisdo em trés categorias
se justifica principalmente como uma distingdo entre ativos e inativos, além de diferenciar
pessoas que se sentem membros de um grupo e que estdo efetivamente participando das
atividades - um exemplo presente no Brasil e de conhecimento geral é de catdlicos néo-
praticantes (PUTNAM, 2015; BUARQUE, 1995). Priorizou-se a recategorizagdo dos dados,
executada na seguinte ordem: Membro Ativo > Membro Inativo > N&o Participativo. Em outras
palavras, caso o respondente seja Membro Ativo em uma organizagdo e em outras instituicoes
seja “Inativo” ou “Nao Participativo”, sera contado como Membro Ativo, ja que o objetivo da

recategorizacdo é possibilitar o entendimento da participacdo ou ndo de organizagdes. E
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importante ressaltar que, para Putnam (2015), a responsabilidade pelo nédo engajamento em
organizacdes da populacéo se da pelo maior consumo de televisdo. Haveria também associagdo
na questdo de participacdo em organizacao e o consumo dos “primos aparelhos eletronicos”,
em um ambiente em que se confunde, segundo Putnam, informacéo e entretenimento. Faz-se
importante pensar, portanto, se h4 alguma perturbacdo dos diferentes tipos de se consumir
informagdes e a participagdo em organizagOes. Para possibilitar a execucdo do teste de
Correlacédo de Pearson, alteramos os codigos dos dados para um direcionamento comum: N&o
Participativo (1), Membro Inativo (2), Membro Ativo (3).

3% Consumo de informacdes: A percepcdo das pessoas perpassa a maneira pela qual
elas se informam (LIMA, 2004; MIGUEL, 2002). Para trabalharmos esse aspecto, utilizou-se
0 bloco de perguntas sobre habitos de consumo de informacdes.

QUADRO 3 - BLOCO DE PERGUNTAS SOBRE 0S HABITOS DE CONSUMO DE
INFORMACAO

As pessoas usam diferentes fontes para se informar sobre o que esta acontecendo no
Brasil e no mundo. Para cada uma das seguintes fontes, indique se utiliza para ter
informacdes diariamente, semanalmente, mensalmente, menos que mensalmente ou
nunca.
Diariamente | Semanalmente | Mensalmente :\nﬂee::; riléite Nunca

V217. Jornal diario 1 2 3 4 5
\/218. Revistas 1 2 3 4 5
V219. Jornais de TV 1 2 3 4 5
\/220. Jornais de radio 1 2 3 4 5
V221. Celular 1 2 3 4 5
V222. Email 1 2 3 4 5
V223. Internet 1 2 3 4 5
;/uzgie(;g?versas com amigos 1 2 3 4 5

Fonte: WVS (2014)

Buscou-se comprovar ou refutar as hipdteses 1 e 3 através do entendimento da maneira
pela qual se consome diariamente informagdes. Para isso, foram utilizadas as questdes sobre o
modo de se informar, retirando, contudo, a percep¢do de consumo semanal ou mensal e
tornando-a uma variavel binaria, que leva em consideragdo o que diariamente o individuo utiliza
para se informar. Essa tomada de decisdo metodologica se justifica por conta das hipoteses
construidas, focadas em testar a influéncia de diferentes plataformas de consumo de

informacdes e como elas formam a percepcao popular (PUTNAM; 2015; MIGUEL, 2002).
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As variaveis utilizadas do questionario foram: tv, internet, radio, revistas e colegas.
Essas variaveis foram escolhidas com base na Pesquisa Brasileira Midia (SECOM, 2014), e
foram consideradas como as maneiras mais utilizadas para consumo de informacdo - com a
excecdo de “colegas”, adicionada em razdo do contexto da pesquisa. Percebeu-se que a
categoria colegas contribuia para o entendimento de que a informacdo, através da interacdo
interpessoal, poderia alterar o juizo pessoal.

N&o houve reorganizacdo do banco de dados para o teste de Correlacdo de Pearson.
Porém, pelo foco dado na televisao no trabalho, pela importancia trazida por Putnam (2015),
foi utilizada apenas a V.219, a qual pergunta se o consumo de informacdo se da através de
jornais ou TV. A mantivemos pois podemos mensurar, assim, a intensidade de consumo de
televisdo para informacdo. Dessa forma, buscamos saber se ela afeta ou ndo as variaveis de
participacdo em organizacdes e de formacao de valores democraticos.

49 Confianga nas institui¢des: A confianga nas institui¢des é considerada uma variavel
de grande importancia para o sistema democratico (VISCARRA; VASCONCELOS, 2016).
Para quantificar como ocorre a confianca nas instituicdes e validar as hipoteses 3 e 4, a Escala
de Confianca nas InstituicGes foi formado utilizando o eixo de perguntas correspondente no
préprio survey. Para a formacao dessa escala, foram utilizadas 19 questdes que apontavam o

nivel de confiangca em quatro niveis, da seguinte maneira:

QUADRO 4 - BLOCO SOBRE CONFIANCA INSTITUCIONAL

Vou citar o nome de algumas organizagdes. Para cada uma, o(a) Sr(a) poderia me dizer em que
medida confia: confia totalmente, em parte, pouco ou ndo confia nessas organizacdes?

Confia
totalmente

Confia em
parte

Confia
pouco

Néo
confia

V108.

Igrejas

1

2

3

4

V109.
Aeronautica)

Forcas Armadas (Exército, Marinha e

[N

N

w

SN

V110.

Imprensa

V111,

Televisao

V112,

Sindicatos

V113.

Policia

V114.

Justica

V115.

Governo Federal

V116.

Partidos politicos

V117.

Congresso Nacional (Camara e Senado)

V118.

Servico publico

V119.

Universidades

V120.

Grandes Empresas

RlRr(RrlRPrR[Rr[Rr|RPr|RP|P |~

NINININININDINDINDININDIN
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V121. Bancos
V122. OrganizagOes de meio ambiente
V123. Organizagdes de mulheres
V/124. OrganizagBes humanitarias ou de caridade
V125. Mercosul
V126. Nag¢Bes Unidas (ONU)
Fonte: WVS (2014)
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O Teste de Alfa de Cronbach (o) também foi realizado nesta etapa, cujo resultado foi
um coeficiente de 0.862. Essa escala foi utilizada nos testes de Correlagcdo de Pearson. Por sua
vez, no teste de Andlise de Correspondéncia Candnica os dados foram organizados nos
seguintes niveis: confianca nas instituicGes alocadas em trés niveis, de maneira semelhante a
anterior, isto é, Baixo (de 1 a 25); Médio (de 26 a 51); Alto (de 52 a 76).

O teste de correlagcdo de Pearson, nos permitiu associar duas variaveis que tinham
distribuicdo paramétrica, no caso, obedeciam a uma distribuicdo normal. Com isso, foram
testados o0s seguintes cruzamentos de variaveis: a) a participacdo de organizaces e a escala de
valores democraticos; b) o consumo de televisdo e a escala de confianga nas instituicdes; ¢) o
consumo de televisdo e a escala de valores democréticos; d) a confianga nas instituicdes e a
escala de valores democréticos.

Também foram executados testes de Analise de Correspondéncia Candnica (ACC), por
nos permitir comparar duas variaveis categdricas de maneira nominal, podendo adiciona-las em
um plano gréafico. Possibilitou, assim, uma analise mais especifica de como cada uma das
dimensGes escolhidas interage com a outra. Formou-se, dessa forma, quatro grupos de testes:
a) como se relaciona o tipo de midia consumida diariamente quando cruzada com o nivel de
valores democraticos; b) a participacdo de organizacGes cruzada com o nivel de valores
democraticos; c) a plataforma utilizada para consumir informacdes diariamente e o nivel de

confianga nas institui¢cdes; d) a confianca nas instituicdes e o nivel de valores democréticos.
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6. DESCRICAO E ANALISE DOS DADOS

A descrigdo e anélise dos dados foram divididas em duas etapas. Primeiro, discute-se 0s
dados descritivos das variaveis e, em um segundo momento, os dados descritivos
alcancados atraves da modelagem do banco de dados e formacdo das escalas.
Posteriormente, sdo abordados os testes Analise de Correspondéncia Candnica e o teste de
Correlagéo de Pearson.

Primeiro abordaremos o aspecto da escala de valores democraticos, a partir dos dados
obtidos no gréafico 4. Por meio dele podemos nos debrucar sobre a discussdo do presente
trabalho — esses mesmos dados nos auxiliardo na resolucdo das hipoteses 1 e 4. Os
resultados nos mostram que a variavel respondente a “Moderado-Alto” teve uma maior
incidéncia de casos (42%); se adicionarmos os respondentes nivel “Alto” de valores
democraticos (20%), atingimos 62%. Isto é, a maior parte dos respondentes ficou
posicionado em moderado-alto nas respostas acerca das questdes democraticas. Em
contrapartida, 8% dos inqueridos estariam no espectro mais baixo de consonéancia com 0s
valores democréticos, 2% no baixo e 7% no moderado baixo. Por fim, os moderados ficaram
em 28%.

GRAFICO 4 - ESCALA DE VALOR DEMOCRATICO

45% 42%
40%
35%
30% 28%
25%
20%
20%

15%

10% 7%

0% [
Baixa Moderado-Baixo =~ Moderado Moderado-Alto Alta

Fonte: Autor (2018)

Abordamos agora o aspecto da participacdo em organizac6es. Como apontada por Putnam
(2015), este fator é responsavel pela formacdo do capital social; logo, seria uma variavel de
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influéncia na formac&o de valores individuais que contribuiriam para a cultura democrética.

Essa variavel nos auxilia a responder as hipoteses 2 e 4.

GRAFICO 5 - PARTICIPACAO DE ORGANIZACAO

50% 47%
45%
40%
35% 34%
30%
25%
20% 19%
15%
10%

5%

0%
Membro Ativo Membro Inativo N3o Participa

Fonte: Autor (2018)

Através do Gréafico 5, percebemos um grande nimero de Membros Inativos (47%),
superando os outros aspectos - ja que Membros Ativos apresenta 34% e N&o Participa apresenta
19%. Esse dado nos mostra numericamente a importancia de considerarmos o0s participantes
membros de uma organizacao que nao estdo ativamente integrados nas atividades.

Em relacdo aos dados obtidos sobre o consumo de informacdes, comecaremos pelo
consumo de televisdo. Posteriormente, traremos a incidéncias de respostas as diferentes
maneiras de se informar. Importante salientar que essa parte esta diretamente ligada a solucionar

a hipotese 3.
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GRAFICO 6 - FREQUENCIA DE CONSUMO DE INFORMACAO VIA TELEVISAO

90%
79%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

0,
20% 12%

10% . 3% 3% 3%
0% | | |
Diario Semanal Mensal Menos que Nunca

mensal

Fonte: Autor, utilizando dados da WVS (2018)

Podemos observar, atraves do Grafico 6, que o maior nimero de pessoas utiliza
diariamente a televisdo para se informar (79%). Entretanto, a resposta classificada como
frequéncia semanal, presente em apenas 12% dos casos. Todas as outras variaveis ficam em
3%.

Ao examinarmos a comparag&o diaria das diferentes maneiras de se informar, temos um
panorama em que houve uma incidéncia muito semelhante a da Pesquisa Brasileira de Midia
(SECOM, 2014), sobretudo acerca do consumo de informacgdes atraves de televisdo (1168
casos). Porém, fica também destacado a obtencdo de informacdes através de colegas (1118
casos), variavel que ndo esta presente na Pesquisa Brasileira de Midia. Lembrando que os casos
podem se sobrepor, uma vez que se pode utilizar mais de uma maneira de consumir informacoes

diariamente.
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GRAFICO 7 - CONSUMO DE INFORMAGCAO DIARIA
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Fonte: Autor (2018)

A terceira maneira mais citadas de consumir informacéo diariamente foi a Internet, com
571 mencOes. Radio aparece como uso didrio em 520 casos, Jornal é referido em 396 dos
respondentes, e revista apenas em 103.

Por fim, trazemos os dados descritivos acerca da escala da confianca institucional, que

nos auxilia a solucionar a hipétese 4.

GRAFICO 8 - ESCALA DE CONFIANCA INSTITUCIONAL

70%
62%
60%
50%
40% 37%
30%
20%
10%
1%
O% I

Baixo Medio Alto

Fonte: Autor (2018)
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Os dados do Gréfico 8, nos permitem perceber como ha um moderado nivel de confianca
institucional, mobilizando 62% dos casos. Segue-se um nivel alto, que detém 37% dos
respondentes, e baixo, com apenas 1%. Percebe-se, assim, que o brasileiro em 2014 confiava

moderadamente nas instituicbes em aspecto geral.

6.1 Relacdo entre consumo de informacGes e democracia

Chegando ao fim a vista dos dados isolados, partimos para o cruzamento das variaveis.
Iniciamos pela Analise de Correspondéncia Candnica, que nos permite observar, quando
aplicado em um plano grafico, o comportamento das duas variaveis. Buscamos observar como
se comporta o consumo diério de informacéo entre as diferentes maneiras e os diversos niveis
de democracia, esses formados na “escala de valores democraticos”.

O resultado foi o grafico 9, onde a Dimensédo 1 (horizontal) tem uma maior capacidade
explicativa que a Dimensdo 2 (vertical). Esse é um aspecto fundamental para a compreensao
do gréfico observado, j& que a medida horizontal tem muito mais correspondéncia que a
horizontal.

GRAFICO 9- ACC: MANEIRA UTILIZADA PARA SE INFORMAR DIARIAMENTE E
ESCALA DE VALORES DEMOCRATICO
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Dimension 1 (69.9%)

Legenda: DEMbaixo = Nivel baixo de valores democraticos; DEMmodbaixo= Nivel moderado baixo de valores
democraticos; DEMmod= Nivel moderado de valores democraticos; DEMmodalto= Nivel moderado altode
valores democraticos; DEMalto Nivel alto de valores democraticos.

Fonte: Autor (2018).
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E perceptivel que o consumo diério de Radio esta muito mais proximo da variavel “Alta”
(DEMalto), no que diz respeito a democracia. Apesar de revista também estar no mesmo
quadrante, ela aparece muito mais distante. J& TV e jornais ttm uma aproximacao maior com o
aspecto “Moderado” da democracia (DEMmod), embora Jornal esteja em outro quadrante, essa
aproximacdo ainda se faz presente. A recepcdo de informacdo através de colegas esta muito
proxima do grupo de pessoas considerado portador de valores democraticos em um nivel
Moderado (DEmod), ao mesmo tempo que se avizinha de Moderado-Alto (estando no mesmo
quadrante), apesar de maior distancia. Internet, por sua vez, se aproxima das variaveis
“Moderado” e “Moderado-Alto” no que diz respeito o aspecto democratico formado na escala.

Podemos observar um grande afastamento dos consumidores de revistas quando
colocada em um plano grafico com outras variaveis. Esse distanciamento ocorre por conta do
um nimero muito baixo de respostas, como apresentado em um momento anterior. Caso
semelhante sucede ao nivel baixo de democracia, que teve apenas 2% de respostas.

N&o é possivel inferir que consumidores diarios de rédio, tv e internet apresentem um
nivel menor de democracia, quando comparados aos usuarios de meios ndo eletrénicos, como
jornais diarios e revistas. Todas as variaveis apontaram a democracia moderadamente alta como
a alternativa com maior concentracdo de respostas, independente da categoria, seguindo a
proporcao apresentada na descri¢do das variaveis isoladas.

Agora, isolando aspecto da televiséo, apresentado como maior preocupagdo por Putnam
(2015), e adicionado o aspecto de frequéncia, foi executado o teste de Correlacdo de Pearson.
Pretendeu-se perceber se os dados descritos no teste de Correspondéncia estdo além de ligacoes

sem uma motivacao entre si e se ha associacao de uma variavel na outra.

TABELA 1 - CORRELACAO DE PEARSON: ESCALA DE VALORES DEMOCRATICOS
E CONSUMO DE TELEVISAO

Ind_dem | TV
conf_dem | Pearson Correlation 1| ,017
Sig. (2-talied) ,519
1482 | 1482
N
TV Pearson Correlation 0,17 1
Sig. (2-talied) ,519
N 1482 | 1482

Fonte: Autor (2018)
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A Tabela 1 nos traz dados da possivel associagdo do consumo de TV e a presenca de
valores democraticos. Entretanto, o teste de correlacéo significancia deu 0,519 sendo maior que
0 0,05 de significancia, para apontar que a amostra poderia ser extrapolada ao todo do relevante
entre as duas variaveis. Mesmo assim ha o teste apresentou o resultado de 0,17, o que seria uma
associacdo baixa. Isso demonstra que a forga da associa¢do na televisdo tem na formacéo de
valores democréticos através do consumo de informac6es ndo pode ser mensurada segundo 0

modelo utilizado.

6.2 Capital Social e Democracia

Nessa fase da analise, buscaremos observar a relagdo entre o capital social e a construcéo
dos valores democraticos. Para evidenciar o capital social, utilizaremos a participacdo de
organizacOes; para medir esses valores da populacdo, utilizaremos a escala de valores
democréticos.

Iniciamos com a Andlise de Correspondéncia Candnica, que nos apresenta como se

comportam as variaveis quando agrupadas em um mesmo modelo.

GRAFICO 10- ACC: PARTICIPACAO DE ORGANIZACOES E A ESCALA
DEMOCRATICO
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Dimension 1 (74.7%)

Legenda: DEMbaixo = Nivel baixo de valores democraticos; DEMmodbaixo= Nivel moderado baixo de valores
democréaticos; DEMmod= Nivel moderado de valores democraticos; DEMmodalto= Nivel moderado altode
valores democréticos; DEMalto Nivel alto de valores democraticos;

Fonte: Autor (2018)
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Através do Grafico 10, observa-se todas as categorias das duas varidveis agindo em
conjunto, no que diz respeito a participacdo em organizacdo ou nao. Nota-se que a dimenséo 1
¢ detentora de uma maior capacidade explicativa, com 74,7% de explicacdo, enquanto a
dimensdo 2 tem apenas 25,3% de capacidade explicativa. Sobre os membros “Ativos” em
organizagdes, estes aparecem no grafico muito perto da variavel “Moderado” (DEMmod) da
escala de valores democraticos; ja “Inativos” estd muito proxima do espectro da varidvel
“Moderado-Alto (DEMmodalto). A nédo participacdo (NAOPART), por sua vez, se avizinha
principalmente da variavel “Alta” (DEMalto), relativamente a escala de democracia. Por fim, a
democracia “Moderado-baixo” (DEMmodbaixo) e “Moderado” (DEMmod) esta afastada de
todos o0s outros itens.

O plano gréafico nos mostra ligacfes entre uma participacdo ativa em organizacdes e um
nivel moderado-alto de valores democraticos. Contudo, o nivel mais alto democrético esta
localizado no grupo de ndo participacdo, enquanto que os participantes inativos estdo préximos
de moderados.

Tentando novamente perceber se ha associacao das variaveis entre si, acionamos o teste
de Correlagéo Pearson. Com isso, cruzamos 0 aspecto da participagao de associagéo e a escala
de valores democréticos, cujo resultado é apresentado a seguir:

TABELA 2 — PARTICIPACAO DE ORGANIZACAO E NIVEL DE DEMOCRACIA

part_assoc | Pearson Correlation 1| -0,009
Sig. (2-tailed) 721
N 1485
ind_demo | Pearson Correlation | -0,009 1
Sig. (2-tailed) 721
N 1485 | 1485

Fonte: Autor (2018)

Como podemos observar na tabela 2, ha um nivel de significancia também acima de
0,05 (0,721); logo, ndo podemos afirmar significancia da associacdo entre as duas variaveis.
Também é possivel observar a correlacdo de -0,009, o que seria uma associacdo desprezivel.
Dito isso, ndo se pode apontar que ha uma relacdo entre a participacdo de associacdes e a

presenca de valores democraticos nos individuos.
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6.3 Consumo Diario de Informacéo e o Nivel de Confianca Institucional

Abordaremos agora o consumo de informacdes e sua relagdo ao aspecto da confianca
institucional. Dito isso, o gréafico 10 é resultado da Anélise de Correlagcdo Candnica, isto &, do
cruzamento do consumo diario de informacdes atraves das diferentes formas de comunicacao e
da escala de confianga institucional, criado e explanado anteriormente.

GRAFICO 11- ACC: CONSUMO DIARIO DE INFORMAGCOES E CONFIANCA
INSTITUCIONAL
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Fonte: autor (2018)

Através do grafico 10 pode-se dar continuidade a andlise. Observa-se uma relagédo
proxima entre TV e a variavel de nivel “Médio” de confianga nas institui¢des (INSTmedio),
bem como entre Jornais e nivel “Alto” de confianga nas institui¢des (INSTalto). No mesmo
guadrante e muito proximo, aparecem Revista e Internet. Revista estd proxima de um nivel
“Alto” de confianga institucional (INSTalto), enquanto Internet esta mais proxima de um nivel
médio de confianga nas institui¢des. Radio estd no lado oposto das duas variaveis recém citadas
e no mesmo quadrante do nivel “Médio” de confianga nas instituicdes (INSTmedio). Ja Colegas
se localiza quase equidistante das variaveis de confianca nas instituicbes Alto (INSTalto) e
“Médio” (INSTmedio). A confianca baixa nas instituigdes (INSThaixo) se apresenta afastada
de todas as outras variaveis.

Focando novamente no aspecto da televisdo como principal meio de comunicacéo,
causa de preocupacdo a Putnam (2015), optamos por novamente nos focar na frequéncia

televisiva. Executamos, para tanto, o teste de correlacdo de Pearson entre a frequéncia do
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consumo de TV (diério, semanal, mensal, menos que mensal e nunca) e a confianga nas

instituicOes - sdo dados da escala formado nédo agregado nas trés categorias apontadas acima.

TABELA 3 - CORRELACAO DE PEARSON: CONFIANCA NAS INSTITUICOES E
CONSUMO TELEVISIVO PARA INFORMACOES

conf inst| TV
Pearson Correlation 11(-,009
conf_inst | Sig. (2-tailed) ,718
N 1482 | 1482
Pearson Correlation -,009 1
TV Sig. (2-tailed) ,718
N 1482 | 1482

Fonte: Autor (2018)

O teste nos demonstrou uma significancia muito acima de 0,05, e uma correlagcdo muito
baixa, apenas -0,009. N&o havendo estatisticamente associacdo entre as diferentes frequéncias

de consumo de TV e a confianga nas institui¢oes.

6.4 Confianca nas Instituicdes e Democracia

Nesse subtopico abordaremos a confianga nas instituicdes através da escala formada
anteriormente, e o aspecto da democracia por meio dos valores democraticos - também
utilizando a escala correspondente.

Iniciamos pela analise de correspondéncia que temos presente no grafico 11. Percebe-
se que o nivel “Alto” (INSTalto) de confianga nas institui¢des estd a uma distancia semelhante
das variaveis ‘“Moderado” (DEMmod) e “Alto” (DEMalto) acerca da democracia e,
posteriormente, do aspecto de “Moderada-Alto” (DEMmodalto). Outro componente que se
aproxima da democracia “Moderado” (DEMmodalto), Alta (DEMalto) e Moderado-Alta
(DEmmodalto) ¢ o nivel “Médio” de confianca nas institui¢des. Por fim, o nivel de confianga
“Baixo” (INSTbaixo) esta distante de todos os outros, cujo nivel de democracia se avizinha a

“Baixo” (DEMbaixo), na escala.

GRAFICO 11 — ACC: CONFIANCA INSTITUCIONAL E A ESCALA DEMOCRATICO
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Legenda: INSThaixo = baixa confianca nas instituicGes; INSTmedio= media confianca nas instituicoes;
INSTalto= alta confianga nas institui¢cdes; DEMbaixo = Nivel baixo de valores democréticos; DEMmodbaixo=
Nivel moderado baixo de valores democraticos; DEMmod= Nivel moderado de valores democraticos;
DEMmodalto= Nivel moderado altode valores democraticos; DEMalto Nivel alto de valores democréticos.
Fonte: Autor (2018).

Acerca da relacdo entre confianca institucional e o nivel de valores democraticos, nota-
se uma tendéncia tanto valor médio de confianca nas instituicdes quanto do valor alto de
confianga institucional terem posi¢des similares acerca da varidveis de valores democréaticos.
Ademais, ambos se aproximam mais das duas variaveis de maior nivel democréatico
(Democracia Moderada-Alto e Democracia Alta). Diferentemente do nivel baixo de confianca
institucional, em que hd uma queda nesse aspecto e se aproxima de niveis mais baixos de valores
democréticos.

Agora para podermos observar se ha uma correlagdo entre as varidveis. Para tanto,
lancamos mao do teste de Pearson, com as mesmas duas varidveis do teste acima. Geramos,
dessa forma a tabela 4.



TABELA 4 - CORRELACAO DE PEARSON: ESCALA DE CONFIANCA NAS
INSTITUICOES E ESCALA DE VALORES DEMOCRATICOS

40

conf _inst | conf_dem
Pearson Correlation 1 ,058"
conf_inst | Sig. (2-tailed) ,025
N 1486 1486
Pearson Correlation ,058" 1
conf_dem | Sig. (2-tailed) ,025
N 1486 1486
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Fonte: Autor (2014).

Podemos observar, através dos dados da tabela 4, que houve um resultado de 0,058. A
partir disso, pode-se apontar uma associacdo entre as duas variaveis, sendo essa associacao
positiva. Também ha uma significancia de 0,025, o que nos permite extrapolar nossa amostra
para toda populacdo. Contudo, essa correlacdo é muito préxima a 0, quase nula. Dito de outra
forma, apontamos haver uma associa¢ao entre a confianca nas instituicdes e ser detentor de

valores democraticos, embora ndo possamos afirmar uma dependéncia entre elas.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho aponta que o perfil do brasileiro no ano de 2014 apresenta uma forte
tendéncia democratica. Isso foi observado em relacéo aos valores apresentados através da escala
de valores democraticos formado no trabalho, através da concentracdo de caracteristicas
“Moderado-Alto” e “Alto” da escala. Outro aspecto foi 0 apre¢co a democracia, em que 48,8%
dos entrevistados afirmar ser absolutamente necessario viver em um governo democrético,
contrapondo os 3,7% gue ndo veem nenhuma necessidade. Acerca da confiangca em instituicdes,
ela se concentra nos aspectos “Médio” e “Alto”.

Sobre o consumo de informacdes, a televisdo ainda € o meio de comunicacdo mais
utilizado para se informar. Esse destaque da forca da utilizacdo do TV foi examinado
anteriormente por Putnam (2015); porém, no caso aqui examinado, a sua capacidade de
influéncia se coloca como questionavel. E isso pois a aplicacdo do teste de Correlagcdo Pearson
sobre 0 consumo de informagdo da televisdo e a participacdo de organizacgdes, pelo seu
cruzamento com a “escala de valores democraticos” e com a confianca nas instituig¢oes,
apresentou o resultado de ndo significancia estatistica. Contudo, esse nado-resultado é
interessante. Pois ele nos fornece outra abordagem para o consumo de televisdo, salientando
sua reducdo na formacédo da percepcgéo da realidade da populagéo brasileira (PORTO, 1997,
ALMEIDA, 2011, AZEVEDO, 2006).

Considera-se cumprido o objetivo do trabalho, qual seja, debater sobre a democracia no
Brasil no ano de 2014, e isto através da associacdo da adesdo aos valores democraticos com 0s
meios de comunicagdo e a confianga institucional. Buscou-se na literatura reconhecida,
principalmente Putnam (2015) e Moisés (2005), lacunas empiricas que poderiam ser
exploradas. Ademais, o presente trabalho é inovador a medida que tenta abordar a variavel da
democracia, fugindo da percepcdo da populacdo, como pode ser visto em outros trabalhos de
excelente qualidade (MELO, MUDIM, 2018; ALMEIDA, 2011).

O atual trabalho buscou tragar um caminho através dos valores sociais dos respondentes.
Nesse sentido, foi criado uma escala para medir os valores democréaticos, em que pretendeu-se
perceber se fatores como capital social e confianca nas institui¢des, tomados como dimensdes
de anélise, seriam atributos a cooperar com a democracia.

Ao falarmos sobre a relagcdo entre a participacdo em organizacgdes, contrapomos a
analise Putnam (2014), uma vez que ser membro ativo de uma organizagdo néo se traduz em
maior nivel de valores democraticos do que aqueles que ndo participam de nenhuma

organizacao.
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Dito isso iniciamos as respostas sobre as hipdteses que guiaram o nosso trabalho:

A hipotese 1, que diz respeito ao consumo de meios eletrénicos para se informar, esta
préximo a niveis menores de valores democraticos. Ou seja, estiveram proximos ao espectro
menor do nosso escala de valores democraticos se comparados a outros meios. Nesse sentido,
a TV, compreendida como causadora desse indicativo, foi refutada. Por haver uma tendéncia
semelhante entre meios de comunicagdo eletronicos e ndo eletrénicos e a televisdo quando
executado o teste de Correlacdo Pearson, ndo houve resultado significativo sobre a associacdo
na escala de valores democraticos ou vice-versa - inclusive o posicionamento da televisdo no
grafico da ACC nos apontou uma aproximagdo da variavel “Moderado-Alto” ao aspecto de
consumo diério de televisdo.

A hipoGtese 2 apontava a participacdo de organizacbes como demonstrativo de
engajamento publico, isto é, pessoas que sdo membros ativos tendem a apresentar maior nivel
de valores democréaticos do que as que nao participam. Esta hipétese foi refutada. Tanto por
conta da aproximac&o do grupo de ndo participantes de organiza¢cdes com o nivel mais alto de
valores democraticos disponivel na escala, e que pode ser visto na Analise de Correspondéncia
Canonica, quanto pelo teste de Pearson, que ndo apontou qualquer tipo de associa¢do de uma
variavel na outra.

A hipétese 3, que buscava perceber se 0 consumo de informacGes através de meios
eletronicos, principalmente a TV, estaria relacionada negativamente a percepcao democratica,
foi refutada. O teste de correlacdo de Pearson, novamente, apresentou uma correspondéncia ndo
significativa entre as variaveis ndo podemos apontar associacao entre elas. O plano grafico,
formado pela Anélise de Correspondéncia Canénica, nos permitiu perceber, por outro lado, que
tanto meios eletrénicos quanto nédo eletronicos estdo relacionados com os niveis “Medio” e
“Alto” de confianga institucional.

A hipotese 4, que deduz que os niveis maiores de confianca nas instituicdes tendem a
estar sincronizados a um maior nivel maior de valores democraticos, foi parcialmente
confirmada. Através da Analise de Correspondéncia Candnica, foi possivel perceber que os
niveis “Moderado-Alto” e “Alta” da escala de valores democréticos, estdo proximos das
variaveis de confianga institucional “Médio” e confianga institucional “Alto”, apesar do
“Médio” estar muito mais préximo dessas duas varidveis sobre a democracia. Outro dado que
podemos utilizar para apoiar essa afirmacao, mesmo que de maneira cautelosa, € o resultado do
teste de Pearson. Este nos mostrou uma associacao positiva entre as duas variaveis, apesar de
ser uma associagdo muito baixa, ndo podemos utilizar isso para apontar a associagao entre as

variaveis, apenas para demonstrar que elas estdo ligadas de alguma forma.
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Debater sobre a democracia sempre € visto como um trabalho arduo e os proprios autores
também apontam a dificuldade em se obter resultados satisfatérios (PUTNAM, 2015; GOMES,
2006). Por conta disso, o presente autor reconhece suas limitac6es, tanto pelo extenso objeto de
pesquisa para responder em um artigo monografico, quanto pelas limitagdes do banco
explorado e seu recorte temporal (2014). Ainda assim, esse trabalho é um passo inicial de um
projeto que pretende colocar em perspectiva longitudinal dados de 2006 e 2018, referente a 52

e 72 onda da WVS — a ultimo com previsao de publicacdo em dezembro de 2018.
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