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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo compreender aforma como o jorna impresso O Povo aborda
o tema da Seguranca Publica em noticias e reportagens publicadas durante a gestéo de Cid
Ferreira Gomes, especificamente entre os anos de 2011 e 2013. O corpus € composto por 49
matérias informativas indexadas pelo préprio jornal como relacionadas ao tema Seguranca
Pudblica no Ceara. Considera-se 0 Jornalismo como agente participante da construcéo da
realidade social e seu papel na interpretacéo que a sociedade faz das politicas de Seguranca
Publica desenvolvidas. Divide-se 0 corpus em quatro categorias de andlise, de acordo com a
origem das fontes enfatizadas em cada texto: Poder Executivo, Poder Legidativo, Poder
Judiciario/Ministério Publico e Outros Agentes. A intencéo € perceber 0 enquadramento dado
ao tema a partir dos agentes selecionados para se posicionar. Fontes e agdes do Executivo
predominam na cobertura de O Povo, que pouco questiona as afirmagdes deste poder. O
Legidativo é abordado a partir de uma perspectiva de alinhamento com o governo do Estado.
Poder Judiciario e Ministério Publico sdo pautados como Orgdos que acompanham as
problematicas com pouca interferéncia. A categoria de Outros Agentes inclui diferentes
enquadramentos, ja que estdo nela representantes de classe, da sociedade civil, do mercado
privado e das instituigdes de pesquisa. A cobertura de O Povo sobre o tema da Seguranca

PUblica pouco problematiza a érea.

Palavras-chave: Jornalismo impresso. Seguranca Publica. Jornal O Povo. Ceard. Cid Gomes.



ABSTRACT

The following work intends to comprehend the ways that the printed newspaper O Povo deals
with the theme of Public Security in news and articles published during the management of
Cid Ferreira Gomes, specifically between the years from 2011 and 2013. The corpus is
composed for 49 informative articles indexed by the newspaper as related to the theme of
public security in Ceara. The Journalism is considered like an active agent in the process of
building the social reality and it's role in the translation the society do of the public security
politics developed. The corpus is divided in four categories of anaysis, by the origin of the
sources stressed in each text: Executive Power, Legidative Power, Judiciary/Prosecutor and
Other Agents. The purpose is to perceive the focus received by the theme from the agents
selected to show their position. Sources and actions of the Executive Power predominate in
the covering of O Povo, that amost never raise a question about the sayings of that power.
The Legidative Power is boarded by a perspective of alignment with the State Government.
The Judiciary Power and the Prosecutor are pictured as organs that oversee the questions. The
category other agents includes distinct focuses, as in this category are class representatives,
society representatives, private market and research institutions representatives. The covering
of O Povo about the theme Public Security hardly problematizes the area.

Key words: Printed journalism. Public Security. O Povo newspaper. Ceara. Cid Gomes.
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INTRODUCAO

A relacdo entre o campo do Jornalismo e o tema da Seguranca Publica é discutida
tanto no ambito das pesquisas em Comunicacdo quanto nos estudos em Ciéncias Sociais. Na
maioria destes estudos, é ressaltada a dificuldade em discutir as tensdes que envolvem as duas
areas e o cuidado para ndo tornar a discussao reducionista (PORTO, 2002, 2009; RAMOS &
PAIVA, 2007; ZALUAR, 1999). Porto (2009) observa que a natureza das relagbes entre
midia e Seguranca Publica € complexa e esta em permanente paradoxo: ora cumplice, ora
contraditoria; ora em afinidade, ora em estranhamento.

Nas teorias do Jornalismo, a literatura mais recente considera de forma critica as
categorias de objetividade e de imparciaidade, t&o caras ao habitus profissional. Apesar disso,
o discurso jornalistico ainda se apoia da nocéo de neutralidade para garantir legitimidade
diante da opinido publica (BARROS FILHO, 1995). Desde a modernizagdo da imprensa
brasileira, os profissionais e as organizagdes jornalisticas tém reclamando parasi a posi¢éo de
legitimos representantes da sociedade (ALBUQUERQUE, 2000).

Reeta-se agui a nocdo dos media como espelhos da realidade. Atuando como
agentes na construgdo das representacdes sobre o mundo e influenciando as praticas sociais
(THOMPSON, 1998), esta pesquisa localiza-os como integrantes da realidade social. O
Jornalismo é entendido como uma atividade exercida por empresas e profissionais submetidos
atensdo entre os fatores internos ao campo, como as rotinas e as disputas intrinsecas ao oficio
(CORREIA, 2012), e a influéncia dos fatores externos, situado em um espaco de tensdes
politicas, sociais, financeiras, culturais e ideol 6gicas (BOURDIEU, 1997).

Segundo Michaud (1989), as imagens que os individuos criam do mundo
perpassam tanto as vivéncias que experimenta com os relatos que chegam até ele. Nesse
sentido, o Jornalismo desempenha as funcdes de reconhecer e de selecionar fatos sociais que
sd0 percebidos como integrantes da cultura de uma sociedade (MELO, 2005). Propde-se
analisar, portanto, de que forma o discurso jornalistico se comporta na interpretagdo da
realidade social a partir da construcéo da cobertura do tema Seguranca Publica.

Identificar a forma como as representacbes sociais s80 moldadas no discurso
jornalistico pode contribuir para transformar as préticas relacionadas a érea da Seguranca
Publica e da sociedade civil (PORTO, 2009). O Jornalismo adquire, portanto, o importante
papel de interlocutor entre o que € significado sociamente e os sentidos propagados pelas
politicas publicas (SOLIO, 2010). Para isto, problematiza-se de que forma o jornal impresso

O Povo aborda o tema da Seguranca Publica no Ceard a partir da andlise de noticias e
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reportagens publicadas durante a gestéo de Cid Ferreira Gomes, especificamente entre os anos
de 2011 e 2013.

O interesse por investigar a relagdo entre Jornalismo impresso e Seguranca
Pdblica surgiu no momento em que diversas manifestagcdes ganharam visibilidade nos jornais
cearenses, em junho de 2013, evidenciando insatisfagdo com os indices de criminaidade no
Estado. Sendo alvo constante de criticas, a &rea de Seguranca Publica foi considerada pelo
proprio governador Cid Gomes como “o maior incobmodo do Ceard”, a pouco menos de oito
meses do fim da gestdo®. No dia 9 de maio de 2014, Cid Gomes assinou artigo no jornal O
Povo comentando as dificuldades da gestdo da Seguranca Publica e admitindo que os
resultados esperados ndo foram al cancados®.

Envolvendo episodios de grande repercussdo, como as trocas de secretarios do
comando da pasta e investimento em programas como 0 Ronda do Quarteirdo, orcado
inicialmente em 57 milhdes de reais, a seguranca publica do governo Cid Gomes é abordada
de forma controversa no noticidrio da capital cearense, ressaltando o volume de recursos
investidos na area ao mesmo tempo em que anuncia resultados negativos em relacéo ataxa de
homicidios.

Assim, constréi-se a monografia a partir da seguinte estrutura: o primeiro capitulo
tem como objetivo discutir as relaces entre Jornalismo e Seguranca Publica. Por entender
gue esta ndo surge do debate abstrato, caminha-se da discussdo mais ampla, sobre o fenébmeno
da violéncia urbana para, em seguida, problematizar a relacdo entre a Seguranca Publica e a
cobertura jornalistica. O objetivo, no primeiro momento, é compreender como a violéncia €
entendida na sociedade brasileira e, a partir dai, refletir o aparecimento do debate sobre
Seguranca Publica.

O segundo capitulo trata acerca da atividade jornalistica como agente de
construcdo da redidade social. Longe de entendé-lo como refletores da realidade,
problematiza-se de que forma os jornais sdo responsaveis por selecionar e interpretar fatos
sociais e oferecer repertorios simbolicos de referéncia para a audiéncia. Por fim, discute-se
como a hipdtese do agenda-setting e 0s pressupostos do enquadramento propdem uma forma
de entender a producéo jornalistica.

O terceiro e Ultimo capitulo apresenta o corpus escolhido para a pesguisa e
desenvolve a andlise empirica. No inicio é feita a contextualizagdo sobre a gestéo de Cid

Gomes e sobre o jornal O Povo para, em seguida, apresentar as estratégias metodologicas e a

! Disponivel em <http://goo.gl/8NX Ss>. Acesso em 24 mai. 2014.
2 Disponivel em <http://goo.gl/4ACNgfX>. Acesso em 24 mai. 2014.
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forma de selegdo do material empirico. Por fim, desenvolve-se a andlise de conteldo e as
consideracOes acerca das descobertas da pesquisa.

O corpus é composto por 49 matérias de géneros informativos selecionadas por
meio da construcdo de um ano artificial, compreendendo textos publicados entre os anos de
2011 e 2013. Para a andlise, 0 material € categorizado a fim de facilitar a execucéo da
estratégia metodol 6gica adotada, a Andlise de Contelido. A categorizagdo das noticias e das
reportagens se da através da identificacdo da énfase construida na matéria a partir das fontes
ouvidas. Dessa forma, pretende-se perceber os enquadramentos dados ao tema a partir de
guatro grupos diferentes de fontes.

Muniz Sodré (2006) pontua um importante aspecto do debate sobre a Seguranca
Publica: este € um campo que intelectualmente vem se ampliando, mas que carrega consigo
um implicito apelo ético-politico pela participacdo da sociedade nas discussdes e na busca por
solugbes. Nesse sentido, acredita-se que a problematizacdo da cobertura do tema pelo
Jornalismo corrobora para 0 avango da participagdo socia no debate sobre a Seguranca
Plblica e, consequentemente, para um esforco no sentido de aproximar poder publico e

sociedade civil nas decisdes sobre a administracéo publica.
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1VIOLENCIA E SEGURANCA PUBLICA NA PAUTA MIDIATICA

Este capitulo discute as relacdes entre violéncia, Seguranca Publica e midia,
abordando tanto conceitos do campo da Comunicagdo, como do Jornalismo e da Sociologia,
recaindo a énfase na relacdo destes ultimos. Caminha-se da discussdo mais ampla, acerca do
fendbmeno violéncia e seus tipos, para, em seguida, problematizar a relacdo entre a Seguranca
Publica e a cobertura jornalistica. O objetivo, no primeiro momento, € compreender como a
violéncia é entendida na sociedade brasileira e, a partir dai, refletir sobre o aparecimento do
debate sobre Seguranca Publica.

No segundo tépico desta parte da monografia, problematiza-se a relacdo entre
violéncia e midia, discutindo como aquela € considerada um produto valioso para esta e como
a imprensa vem modificando a cobertura do tema desde o periodo da ditadura civil-militar.
No momento final deste capitulo, reflete-se especificamente a relacdo Jornalismo e Seguranca
Publica, considerando 0 espago de tensdes entre estes campos. Assim como ndo se mostra
simples discutir arelacdo entre midia e violéncia, uma analise que envolve Seguranca Publica
e Jornalismo também deve apresentar 0 cuidado para ndo reduzir a compreenséo a cada
campo de reflexéo.

Para chegar a discusséo sobre Segurancga Publica € necessério entender, ainda que
de forma breve, o caminho da pesquisa socioldgica sobre o fendmeno da violéncia. Segundo
Zaluar (1999), os estudos nesta area se intensificaram no Brasil, sobretudo na década de 1980,
momento em que a pesquisa cientifica poderia ser dividida em trés vertentes. (a) os
académicos de esquerda, que denunciavam a miséria e afata de investimentos em educagéo e
salde; (b) os de direita, que analisavam a eficiéncia da policia em proteger os cidadados e seus
respectivos patrimonios e (¢) os académicos tidos como conservadores, que tinham como
objeto a criminalidade. Entre os debates propostos neste periodo, Zaluar lista reflexdes
dedicadas a elucidar o conceito de violéncia, suas causas e representacdes, aém de estatisticas
sobre vitimas de violéncia.

Com o crescimento de olhares da universidade voltado a tematica, a partir dos
anos 1990 diferentes setores da sociedade passaram a discutir a violéncia urbana como um
problema social — contando, inclusive, com a cobertura dos media — e a produzir
investigagdes e denuincias no ambito da Seguranca Pdblica (RAMOS; PAIVA, 2007). Mesmo
ndo sendo uma particularidade do Estado brasileiro, o fendmeno da violéncia urbana no Brasil

apresenta particul aridades em relagdo a conjuntura de diferentes paises.
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Ao contrério de outras nagdes, como os Estados Unidos, a violéncia no Brasil ndo
€ considerada pelo senso comum como um trago caracteristico da cultura nacional (OLIVEN,
2010). Em nivel ideologico, tem-se a imagem do brasileiro enquanto homem pacifico, de
indole supostamente herdada dos portugueses, que permitiu a sociedade brasileira
desenvolver-se em harmonia nacional (idem). O que a hist6ria, mesmo a oficial, mostra sobre
anagdo brasileira, entretanto, € um percurso marcado pela violéncia em seus mais diferentes
tipos, ocasionada principamente pelas formas de dominacéo que foram ingtituidas neste
territorio.

Ao se referir especificamente a situacdo dos paises em desenvolvimento na
América Latina, Sodré (2006) expde que a violéncia é compreensivel a partir da percepcéo de
que o estado de violéncia é algo presente na organizagao social destas nagcoes.

Isto ndo implica sustentar a tese de que a violéncia ou a agressividade individual se
expliqgue como mera reacdo defensiva em face de circunstancias hostis ou de um
Estado indiferente, mas se trata de apontar para as circunstancias particulares (no

caso, brasileiras) em que eclode esse lado da energia pulsional do sujeito (individuo
ou grupo) desighado como “violéncia”. (SODRE, 2006, p. 17).

O exterminio indigena, as revoltas nativistas e separatistas durante o periodo

colonial, as varias insurgéncias contra o poder portugués durante o Império, a repressio a

movimentos sociais e a perseguicao aos quilombos, a Guerra do Paragua e da Cisplatina, a

violenta contencéo de revoltas na Republica Velha séo alguns dos momentos que relembram

gue a histéria brasileira é permeada por conflitos violentos (MELO, 2005). Com a

intensificagdo do processo de industrializag8o e o crescimento dos centros urbanos, no inicio

do século XX, a violéncia passa a ser vista como uma questdo social e um problema de
policia.

Com a formagéo de uma forca de trabalho urbana livre, o recurso a violéncia se

torna uma constante. Durante toda a histéria da Republica o aparelho estatal

brasileiro submeteu as classes dominadas a maus tratos e torturas. Na Republica

Veha, os operdrios foram sempre encarados como potencialmente perigosos,

devendo os lideres que procuravam organizé-los serem desterrados para lugares

longinquos do Brasil ou, no caso de serem estrangeiros, deportados para seu pais de
origem, afim de ndo contaminarem seus colegas. (OLIVEN, 2010, p. 7).

Costa e Pimenta (2006) defendem que o modelo do “brasileiro cordial” foi uma
imagem cunhada pelo poder dominante como forma de orientar a conduta da populacéo,
atribuindo a essa ideia de cordialidade, submissdo e passividade, definindo o papel socia de
grupos subordinados. Esses autores sustentam que, a partir da década de 1970, entretanto,
com 0 intenso processo de globalizacdo e fluxos internacionais, valores da sociedade
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brasileira foram sendo colocados em questdo, rompendo com o tradicional comportamento de
passividade.
Conforme a ideia de que o mito brasileiro do “homem cordial” é o falso, Zaluar
(1999) analisa autores que caracterizam a sociedade brasileira como 0 oposto ao pacifismo.
De acordo com essa perspectiva, 0s brasileiros estariam no lado contrario a cordiaidade e a
cooperacao, ja que faria parte de sua cultura o caréter violento e despético. Dessa forma, sair-
se-ia de uma ideologia da harmonia entre os povos para a compreensdo de que o clima de
confronto esta instalado na sociedade brasileira desde sua formacéo. A caracteristica brasileira
de ndo se envolver em guerras mundiais e de atuar como mediador em conflitos diplomaticos,
por exemplo, ndo sustentam uma ideia de Pais cordial quando se lanca luz aos conflitos
internos ao territorio brasileiro.
Da construcdo de uma imagem pacifica ao cotidiano marcado por diferentes
formas de violéncia, destaca-se, nesse contexto, a atuagdo dos media:
Os fendmenos da violéncia, ao serem enfocados pelos meios de comunicacdo de
massa, invadem cotidianamente nossos sentidos com espetaculos que parecem
querer sindlizar a barbarie, colocando-nos as vésperas de uma guerra civil. Sdo
imagens, discursos e narrativas que acabam por produzir um deslocamento nos
contetidos do imaginario social, por meio do qual o “mito do homem cordial” cede
espaco a “lei do mais forte”, compondo um quadro menta de intranquilidade e de

caos, percebidos como representativos da contemporaneidade brasileira. (PORTO,
2009, p. 218).

Se o caréter pacifico ndo é entendido, portanto, como inerente a cultura brasileira,
tem-se pela reflexdo de Zauar (1999) que tal cardter poderia ser alcancado por um
movimento coordenado por um projeto politico que apontasse para essa direcdo. No processo
permanente de educacéo e de construgdo de formas de participagdo e controle da populacéo
sobre o0 Estado, proposto pela autora, é fundamental entender os media para além do caréter
negativista, atuando somente como agentes de projecéo dos conflitos urbanos, mas também
como construtores de formas de sociabilidade ao influenciar outras maneiras de pensar e de
agir.

Assim como no restante do mundo, a violéncia sempre foi empregada no Brasil
como mecanismo de forcar consensos na tentativa de impor ou manter unidade
independentemente dos custos (ZALUAR, 1999). Se o senso comum pode ainda entender o
brasileiro como “homem cordial”, uma problematizacdo mais atenta a realidade brasileira
deve ter o cuidado para n&o cair em generalizagoes. Para Costa e Pimenta (2006), a discusséo
sobre violéncia no Brasil deve levar em conta a configuragdo do Estado, considerando

aspectos sociais, culturais, econébmicos e do imaginario. Ou sgja, o fendbmeno em andlise €
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complexo e ndo se limita a explicagdes restritas a um campo. E essa a tentativa feita no
préximo tépico deste capitulo.

1.1 Breve discussdo acer ca da violéncia

As definigdes sobre o fendmeno da violéncia também est&o formuladas dentro de
contextos sociais especificos. Com muitas origens e formas de manifestacdo, é importante em
uma pesquisa cientifica ter clareza sobre qual abordagem é feita da violéncia e como ela se
desenvolve narealidade social, cultura e histérica em que o estudo esta situado. Para que se
chegue a uma concepcdo apropriada para discutir como a midia aborda as politicas de
Seguranca Publica desenvolvidas, sobretudo no Estado do Ceara em um periodo da histéria
recente, faz-se necessario compreender a viol éncia urbana enquanto um fendmeno complexo.

Elias (apud COSTA, 1999) afirma que, desde meados do século X V111, nos paises
mais avangados no processo de industrializacdo, o Estado Moderno buscou a mediagcdo da
convivéncia social por meio da pacificagdo dos costumes e da criagdo de espacos de néo-
violéncia. “Essa pacificacdo € que permitiu deplorar e condenar violéncias e humilhacdes
contra seres humanos, assim como coibir atos violentos cometidos para a resolucédo de
conflitos, em nome da obediéncia as leis e as regras de convivéncia e respeito mutuo”
(COSTA, 1999, p. 7). Segundo Weber (1967), se antes as mais diferentes instituicoes
apreciaram 0 uso da forca fisica, a partir daguele momento somente o Estado estava
autorizado afazer uso legitimo dela.

E claro que a forca ndo é, certamente, 0 meio normal, nem o Unico, do Estado —
ninguém o afirma — mas um meio especifico ao Estado. Hoje, as relacdes entre o

Estado e a violéncia so especialmente intimas. [...] temos que dizer que o Estado é
uma comunidade humana que pretende, com éxito, 0 monopdlio do uso legitimo da

forca fisica dentro de um determinado territorio. Note-se que “territorio” é uma das
caracteristicas do Estado. Especificamente, no momento presente, o direito de usar a
forca fisica é atribuido a outras institui¢des ou pessoas apenas na medida em que o
Estado permite. O Estado é considerado como a Unica fonte do “direito”. (WEBER,
1967, p. 55-56).

Como forma de mediagdo da sociabilidade, a violéncia do Estado é validada
através de normas e legitimada socialmente, adquirindo carater de dispositivo para controle
social, aberto e continuo (ZALUAR, 1999). A contencdo da violéncia social passa a ser
atribuicio do Estado ao mesmo tempo em que a moral moderna se consolida. E no Estado
Moderno que hé a ressignificacdo dos valores e de crengas tradicionais, que reprimidos e
substituidos por crencas coletivas que enfatizam a racionalidade passam a valorizar instancias
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como o direito, a justica e a paria (COSTA; PIMENTA, 2006). Os novos vaores da

civilizacdo sdo impostos através do brago do Estado:
Para Nobert Elias (1993), esse monopdlio, contudo, pode ter uma dupla funcéo. Os
gue estdo dentro do Estado e controlam o monopdlio da forca podem se utilizar
dessa situagdo para satisfazer seus proprios interesses em detrimento daqueles da
populacdo, como sdo exemplos as ditaduras. Mas, segundo o autor, pelo menos nos
Estados industrializados do Primeiro Mundo, esse monopdlio tendeu a ser exercido
para beneficiar seus cidaddos. Outra ressalva importante de Elias é que
pacificacdo e os padrfes de comportamento civilizados estdo sempre ameagados por
conflitos de natureza social e pessoa. Assim, a vida em sociedade, ou 0 processo
civilizador, seria marcada por uma constante tensdo entre pacificacdo e violéncia.
(COSTA, 1999, p. 7).

Discutida a partir de uma perspectiva totalmente diferente, autores, influenciados
principamente pelo pensamento marxista, delimitam a violéncia enquanto mecanismo de
destruicdo da ordem de dominacdo burguesa. No inicio do século XX, por exemplo, Georges
Sorel escreveu em seu livro Reflexbes sobre a violéncia (1903) como esta seria um
instrumento vaido para a concretizagdo da revolucdo do proletariado. Na década de 60 do
mesmo século, Jean-Paul Sartre seguiu também esta linha ao afirmar que a violéncia é um
direito da populacdo oprimida para rebel ar-se contra o Estado, também violento e protetor dos
interesses de grupos privados.

Nesse sentido, tem-se um aspecto paradoxal do conceito de violéncia: esta é tanto
um instrumento de controle das classes dominantes como é um mecanismo de sobrevivéncia
da massa desfavorecida (OLIVEN, 2010). A partir da década de 1970, principalmente nos
Estados Unidos e na Europa, intensificaram-se os estudos académicos sobre a violéncia
enquanto processo urbano (COSTA, 1999). Nesse sentido, ressdtam-se as diferentes
perspectivas pelas quais o fendbmeno da violéncia pode ser abordado, reiterando a influéncia
do contexto social e cultural que da ao tema o caréter de relativizagao.

De forma geral, o problema que a Seguranca Publica administra € a violéncia, o
gue, em termos epistemol dgicos, ja inicia esta discussdo com uma questdo. Primeiramente,
ressalta-se que o termo violéncia é, segundo Zaluar (1999, p. 8), polifénico desde sua origem
etimoldgica: “violéncia vem do latim violentia, que remete a vis (for¢a, vigor, emprego de
forca fisica ou os recursos do corpo em exercer a sua forca vital)”. Em seguida, é importante
sdientar que parte da dificuldade em discutir academicamente a violéncia se da por esta ser
um fenbmeno empirico, antes de ser um conceito tedrico (PORTO, 2002), presente no
cotidiano das pessoas de multiplas formas.

[...] retirado diretamente da realidade social, o termo sofre apropriagdo pelo senso
comum, pela midia, pelo campo politico, enfim, por diversos outros espacos que ndo



17

o cientifico, cabendo a este reapropriar-se dos sentidos do conceito para que néo
haja um esvaziamento da discussio académica. (PORTO, 2002, p. 153).

A andlise aqui proposta trabalha com aguns limites sociol 0gicos da definicdo de
violéncia urbana. Para exemplificar como esta pode alcancar diferentes espacos de discusséo,
cita-se Oliven (2010) e sua critica & “violéncia urbana” como forma de nomear o fendmeno
social sobre 0 qual esta se refletindo. Para este autor, esta expresséo trataria o fenémeno da
violéncia como inerente ao contexto urbano, transferindo do social para o ecol6gico as causas
do acontecimento. Assim, ele propde que a discussdo sgja feita sobre a “violéncia nas
cidades”, entendendo que o problema é sentido no mundo todo e ndo s6 na sociedade
brasileira. Ainda que interessante a distin¢cdo de Oliven, “violéncia urbana” ndo € percebida
aqui como impasse, ja que € uma expressdo consolidada para a maioria das referéncias
utilizadas nesta pesguisa, que ndo da margem ainterpretacdo que sugere aquel e autor.

Oliven, em uma passagem do seu livro Violéncia e Cultura no Brasil (2010),
evidencia por gue as cidades séo 0 espaco privilegiado para o crescimento da criminalidade e,
por consequéncia, das discussdes acerca do fendmeno. Antes de ser condicionante aos atos
violentos por razdes ambientais, 0 contexto urbano é concentrador das desigualdades sociais
nas quais estaimerso o Brasil.

O aumento de assatos e roubos que se tem verificado nas grandes cidades
brasileiras precisa, pois, ser discutido neste contexto. Por se constituirem nos centros
mais dindmicos do capitalismo no Brasil, suas grandes cidades representam espagos

nos quais suas contradicdes se tornam mais evidentes, a riqueza e a opuléncia
vivendo lado alado com a mais flagrante miséria. (OLIVEN, 2010, p. 10).

Sodré (2006) apresenta diversas perspectivas do que € violéncia e de como pode
ser analisado esse conceito. Em termos de significado, este autor propde duas linhas de
abordagem, que, em um primeiro momento, parecem antagbnicas: (a) violéncia invisivel, que
considera ainércia da sociedade diante daineficiéncia do Estado, dos 6rgéos burocraticos, do
servigo publico e a (b) violéncia visivel, “entendida como a ruptura, pela forca desordenada e
explosiva, da ordem juridico-socia, e que pode eventuamente dar lugar a delinquéncia, a
marginalidade ou aos muitos ilegalismos coibiveis pelo poder de Estado” (SODRE, 2006, p.
16). Nessa abordagem, esta ultima seria a definicdo que abrigaria 0os atos que endossam 0s
numeros da violéncia urbana, e, por conseguinte, conceitua o problema administrado pelas
politicas publicas de seguranca.

Ainda que se trate de uma aparente oposicdo, a distin¢cdo proposta por Sodré
evidencia o qudo delicado é sugerir diferenciacoes para as formas de violéncia existentes.

Enquanto a Seguranca Publica se propde a mediar os conflitos situados no campo da violéncia
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visivel, hd um siléncio no que diz respeito a relagdo que esta estabelece com a violéncia
invisivel, também chamada de violéncia institucional. E o caso, por exemplo, das familias que
s80 super expostas a discursos favoréveis arealizacéo de grandes eventos esportivos no Brasil
— como a Copa do Mundo da Federacéo Internacional de Futebol (FIFA) em 2014 e as
Olimpiadas no Rio de Janeiro em 2016 — a0 mesmo tempo em gue sdo removidas de suas
casas para a realizacso de obras relacionadas a esses megaeventos”.

Consonante & diferenciacio que faz Sodré, D’Avila (apud ZALUAR, 1999)
propde uma distincdo priméaria entre a violéncia que acontece de forma silenciosa na
sociedade brasileira e avioléncia que estéa em evidéncia no cotidiano das cidades.

As primeiras formas de violéncia (que vem de cima para baixo) s8o as propiciadas
pelas estruturas sociais iniquas... Quem define o ato violento? Os que detém o poder.
Como definem o ato violento? Como transgressdo das regras criadas pelo mesmo
poder. Assim, se entre essas regras existem regras violentas, ndo sdo caracterizados
como atos violentos, por exemplo, salérios injustos; castiga-se como ato violento o
roubo de 100 cruzeiros para matar a fome, porque é um ato violento, mas ficam

impunes violéncias muito maiores, como todas as formas de iniqtiidade social. E
umaviolénciasilenciosa... (D’AVILA apud ZALUAR, 1999, p. 10-11).

Um aspecto importante a ser considerado, que pode ser identificado nas idelas de
D’Avila, é a relatividade do termo violéncia, aspecto este que Porto (2002) ressalta como
perigoso nessa discussao, ja que ndo se pode admitir uma definicdo tdo ampla a ponto de néo
ter aplicabilidade cientifica. Para esta autora, € fundamental entender que o fenbmeno agui
abordado carrega consigo os sentidos do contexto social e cultural que se analisa, mas admitir

o relativismo da conceituacdo de violéncia pode levar o cientista socia atornar irrealizavel a

pesquisa.

N&o é possivel, portanto, de antemao, definir substantivamente a violéncia como
positiva e boa, ou como destrutiva e ma. Dessa definicéo relativizada (porém ndo
relativista) da violéncia e do mal so escapam os substantivistas renitentes. A questéo
€ saber se existiriam valores ndo contextualizados, direitos fundamentais, valores
universais, o que obrigaria a pensar sobre a violéncia pelo lado dos limites que tais
valores e direitos imporiam a liberdade individual ou coletiva. (ZALUAR, 1999, p.
8).

Desta forma, os autores que enfatizam o cardter reativista do conceito de
violéncia o fazem sobre as caracteristicas culturais do espaco/tempo em gue o termo é
empregado. Para Michaud (1989), é fundamental considerar o contexto simbdlico e material
em gue o conceito é utilizado, enfatizando-se, assim, a variabilidade histérico-cultural na qual
a expressao esta inserida. Segundo este autor, ndo esta se admitindo o relativismo puro, que

®De acordo coma estimativa feita por pesquisadores da Articulacdo Nacional dos Comités da Copa e das
Olimpiadas, cerca de 170 mil pessoas seréo removidas sob pretexto da realizacdo de obras relacionadas aos
eventos supracitados. Informacao disponivel em <http://goo.gl/b8vj0a>. Acesso em 16 abr. 2014.
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inviabiliza a atividade cientifica, mas se considerando que o cientista social deve perceber a
relatividade dos valores postos em distintos contextos culturais e, por consequéncia, propor
diferentes representacdes do fendmeno. Assim, longe de tentar reduzir a discusséo conceitual
sobre 0 tema, entende-se a violéncia contemporanea como um fenémeno polifénico e de
carater multiplo (COSTA; PIMENTA, 2006).

Ao discutir os significados propostos por diferentes autores, percebe-se que os
sentidos terminoldgicos perpassam inevitavelmente pelo ambito da compreensdo cultural.
Como ja mencionado, a origem etimologica da palavra violéncia se refere ao exercicio da
forca fisica ou do uso do corpo para exercer sua vitalidade, seu vigor. Zaluar (1999) sugere
gue a compreensao do ato violento enquanto algo negativo, maléfico, é adquirida quando essa
forca excede os limites previstos em regras legitimas ou acordos sociais e perturba a ordem.
Conforme esta ideia, Melo (2005), define violéncia como um dano causado intencional mente,
gue traz como consequéncia a desordem.

Na tentativa de solucionar o impasse sobre a defini¢do de violéncia, Porto (2009)
sugere uma conceituacdo ampla, que considera como ato violento toda integridade que &
atingida. Ainda que aberta para permitir as variagdes nos contextos de uso do termo, a
conceituacdo de Porto € um caminho para que se delimite o acance do tema. Entretanto, a
prépria autora admite que a amplitude desta definicdo deixa margem para varias
ambiguidades conceituais.

Uma conceituacdo mais completa é adotada pela Organizacéo Mundia de Salde
(OMS), agéncia especializada em salde subordinada a Organizacdo das Nacbes Unidas
(ONU), para a qual violéncia ¢ “O uso intencional da forca fisica ou do poder, real ou
potencial, contra si préprio, contra outras pessoas ou contra um grupo ou uma comunidade,
que resulte ou tenha grande possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano psicoldgico,
deficiéncia de desenvolvimento ou privagdo”* (OMS, 2014, traducgo nossa).

Confrontando diferentes defini¢bes de violéncia, € perceptivel que o aspecto da
intencionalidade nd é um consenso entre os autores. Sem determinar a intengdo como
inerente ao ato violento, Ramos e Paiva (2007) propdem outra conceituacdo em uma andlise
da cobertura midiatica sobre criminalidade e Seguranca Publica. Para as autoras, violéncia é o

“uso ou ameaga de uso da forca fisica; atitudes (mesmo ndo-intencionais) do individuo que

“Texto original: “The intentional use of physical force or power, threatened or actual, against oneself, another
person, or against a group or community, that either results in or has a high likelihood of resulting in injury,
death, psychological harm, maldevelopment, or deprivation”.
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causem ou ameacem causar danos fisicos a si préprio ou a terceiros” (RAMOS; PAIVA,
2007, p. 153).

Ja Almendra e Bodé de Moraes (2012), sem estabelecer critérios para o0 ato
violento em s, mas lancando um olhar para as consequéncias sociais do fenémeno,
caracterizam violéncia como o conjunto de medos e a sensagdo de inseguranca dela derivados.
Para estes autores, a sensacao de inseguranca é utilizada como mecanismo de controle socia e
reforcada pel os meios de comunicagdo, que quantificam e apresentam os gréficos da violéncia
aaudiéncia

[...] os medos contemporaneos, mais precisamente 0os medos urbanos, uma vez
racionalizados estatisticamente por meio de pesquisas demandadas pela midia,
apresentam ao grande publico uma espécie de cartografia cognitiva das expectativas
de crime e violéncia. [...] Esse discurso informativo qualifica e reitera a sensacéo
coletiva de medo e inseguranca, articulando-se ao discurso cientifico de viés
estatistico, que quantifica o temor e discrimina situagdes de ameaca em infograficos
jornalisticos esgquematizados didaticamente — os graus de seguranga com que se
pode esperar a inseguranca. Com efeito, sdo cartografias da desordem, legibilidade

do espaco de interagbes sociais de rotina por meio do controle pelo medo.
(ALMENDRA; BODE DE MORAES, 2012, p. 272).

Dessa forma, seria preferivel que se falasse em violéncias, de forma plural, ja que

se trata de algo com facetas, origens e efeitos multiplos, considerados sempre em relagcéo a

cultura (PORTO, 2002). Hatambém, pois, tentativas de compreender a violéncia para aém

de um fendbmeno social que pode ser explicado a partir do estudo de suas causas. Nesse

sentido, pode-se discutir a questdo a partir também de seus efeitos, o que Machado da Silva

(apud ALMENDRA; BODE DE MORAES, 2012) propde ao enfatizar a percepciio da
sociedade sobre o fenémeno.

[...] violéncia urbana é uma representacdo coletiva, uma categoria do entendimento

de senso comum que consolida e confere sentido a experiéncia vivida nas cidades,

bem como orienta instrumental e moralmente os cursos de acdo que os moradores —

como individuos isolados ou em agdes coletivas — consideram mais convenientes

nas diversas situagdes em que atuam (apud ALMENDRA; BODE DE MORAES,
2012, p. 203).

Mesmo com o entendimento do senso comum sobre a violéncia, fundamental para
aandlise dos textos jornalisticos e para a compreensdo de como os media agem na construcéo
da realidade social, faz-se importante ressaltar que ha distingbes entre o que € considerado
violéncia em termos cientificos e o que € considerado violéncia pela nocdo sociamente
compartilhada. Oliven (2010) ressalta que a utilizacdo do termo violéncia urbana nos jornais,
por exemplo, refere-se quase gue totalmente a criminalidade praticada pel as classes pobres, o
gue pode ser discutido no Jornalismo como aproximacao deste com as categorias do senso
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comum (CORREIA, 2012). A percepcdo social pode levar a generalizagbes perigosss,

colocando dentro de uma mesma categoria agressoes de diferentes naturezas (MI1SSE, 2006).
Ainda hoje, quando pensamos em violéncia, nos limitamos a enxergéa-la como atos
de criminaidade, revolver, sangue, faca, corpo e morte. Entretanto, o presente
trabalho tem a pretensdo de entendé-la como resultado da dindmica do social. Se ela
€ social, vai dém das justificativas instintivas ou vinculadas ao bioldgico e se
congtitui das relagBes sociais diferenciando-se de acordo com 0s tempos, espagos,
conjecturas, condi¢les, contextos e culturas de cada sociedade. Inclusive, vai além

das dimensBes da criminaidade, do revélver, do sangue, da faca, do corpo e da
morte. (COSTA; PIMENTA, 2006, p. 9).

Neste sentido, € necessério fazer uma distingéo entre as defini¢des de violéncia e
0 conceito de crime para evitar ambiguidades. Em relacdo a violéncia, fala-se em uma
interacd0 entre atores ou atores/institui¢cées que provoca danos em graus variaveis, tanto em
relacdo a integridade fisica ou mora ou a participacéo simbolica e cultural (MICHAUD,
1989). A definicéo de crime, por suavez, volta-se exclusivamente para quando o uso daforca,
de forma intencional ou ndo, € previsto como ilicito na legislagdo penal. SO ha crime se
houver anteriormente uma lei que assim o defina (RAMOS; PAIVA, 2007). Espacos onde
pode haver notéavel uso de violéncia, como alguns esportes, acidentes ndo-intencionais ou
operacdes policiais, por exemplo, ndo sao necessariamente considerados crimes pela definicéo
anterior.

Da mesma forma que violéncia, o crime tem a definic¢do relativizada pelo contexto
cultural em que é determinado. Misse (2006) considera que o conceito de crime é influenciado
politicamente, ja que se trata de uma regra assegurada em legislacbes. Assim, as definicoes
em discussao aproximam-se hovamente do debate da area de Seguranca Publica.

Para alguns, a violéncia seria percebida como geradora do caos e da tragédia
urbanos que caberia a seguranca publica eliminar; para outros, € tida também como
resultado do modus operandi dessa mesma seguranca e, particularmente, das
policias que contribuiriam, desse modo, para reproduzir aquilo que seriam
supostamente encarregadas de combater, reduzir, eliminar; constatacéo que pde a nu
a tensdo constante entre a articulacdo de lei e ordem sem ferir os direitos humanos,
desafio maior das sociedades democréticas, no interior das quais 0os meios de
comunicacdo de massa reivindicam papel cada vez mais hegeménico, tanto na

dimensdo materia, leia-se econdmica, como simbdlica ou ideal, leia-se cultural
(PORTO, 2009, p. 214).

As politicas de Seguranca Publica que sdo desenvolvidas no Estado do Ceard, por
exemplo, restringem-se quase que totalmente a um tipo de violéncia que é visive e direta
(SODRE, 2006), ou sgja, caracterizam-se por performances gque tentam minimizar agdes em
gue ha o uso imediato da forca fisica de forma a romper a ordem juridico-socia. S&o crimes

em sua maioria tais como roubos, assaltos, sequestros e homicidios. De outra forma, pode-se
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tipificar essa mesma forma de violéncia como criminalidade violenta intencional (RAMOS,
PAIVA, 2007), que representa os crimes realizados com o uso intenciona da violéncia, ainda
que para a populacdo ndo sgja muito claraa diferenciacéo proposta.
Para a percepcdo social, tudo isto € misturado num mesmo balaio, chamado de
violéncia urbana, e reproduzido em larga escala pela midia que reline sob a mesma
rubrica (ou mesma secdo) crimes passionais, estupros, vingangcas pessoais,
contravencdes populares (como o0 jogo do bicho), tréfico e consumo de drogas,
assaltos a carros-forte, sequestros, furtos de meninos de rua, brigas de torcida em

estadios de futebol e até mesmo... suicidios passionais de casais”. (MISSE, 2006, p.
27).

Ainda que proximas, as delimitagdes entre os diferentes tipos de violéncia séo
necessarias. No universo que significa falar deste fenbmeno, ndo cair em generalizagdes
constitui um cuidado imprescindivel para quem se propde analisar a realidade social. No caso
dos media, admitidos aqui como atores no processo de interpretacéo desta redidade, faz-se
importante reconhecer de que forma a violéncia, se inevitdvel para ser noticiada, € pautada
Nnos espagos de construgdo da informacéo.

1.2 A cobertura davioléncia urbana pelos media

Se ainflag&o ou o racionamento de energia foram, em um passado recente, alguns
dos principais temas de debate e de preocupacéo da sociedade brasileira, pode-se dizer que a
discussdo sobre a Seguranca Publica é atualmente pauta presente entre as inquietactes da
populacdo. Ao acompanhar a cobertura dos jornais impressos, ndo € dificil perceber
manchetes e titulos que se referem a um aumento nos indices de violéncia nos centros urbanos
brasileiros. E possivel verificar se a percepgio desse aumento parte do senso comum e aele se
restringe, ou se estd, também, formulada na producéo académica.

Se 0s assuntos relacionados a tematica da violéncia e das politicas de Seguranca
Publica sdo do interesse da populagdo, logo, apresentam-se como pauta em potencial para
ocupar 0s espacos jornalisticos. Nesse sentido, ha autores que afirmam que a imprensa
explora a tematica em seus produtos (PORTO, 2002) e outros que defendem que o nivel de
violéncia € tdo grande na sociedade brasileira que o0s noticiarios apenas evidenciam-no
(VASCONCELOS apud MELO, 2005). Nesse sentido, Ruben Oliven (2010, p. 15) define
como “insensatez” o fato de se ignorar o crescimento da criminalidade, “dado o clima

generalizado de inseguranca e panico que se apossou dos habitantes de nossas cidades”.
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No percurso delineado para esta pesquisa, faz-se relevante problematizar
brevemente a relacdo entre midia e violéncia. Ha anos, estudos’tentam compreender de que
forma se estabelecem os efeitos sobre a audiéncia da veiculacdo de atos violentos pelos
media, mas ndo ha consenso sobre uma presumivel relacdo de causalidade. N&o é possivel
determinar, por exemplo, que as 14 horas diarias de programas policiais nas emissoras
cearenses (MORALES; DIOGENES, 2013), a0 exibirem as vitimas da violéncia e agueles em
conflito com a lei, estgjam influenciando diretamente outros comportamentos violentos.
“Embora quase todos estejam prontos para admitir a existéncia dessa relacdo, ndo se consegue
demonstré-la, pela propria complexidade envolvida” (PORTO, 2009, p. 227).

De acordo com Muniz Sodré (1992; 2006), a midia favorece o abismo entre a
realidade construida por e€la — e pelo mundo do consumo — e a realidade histérica da
sociedade, gerando frustracdes nos individuos e, potencialmente, violéncia. Para que a
reflexdo ndo sustente a idela de que a violéncia parte de individuos excluidos do mundo do
coNsuMo, ou segja, de menor poder aquisitivo, Costa e Pimenta (2006) afirmam que a violéncia
€ uma resposta ruidosa a0 modelo de sociedade atual, influenciada ndo so por fatores
econdmicos, mas também sociais, culturais e do imaginario da populacéo.

Partindo de outra perspectiva, Porto (2002) segue o raciocinio de que os media
ndo podem ser responsabilizados diretamente pelo crescimento dos indices de criminalidade,
mas devem ser caracterizados como um canal de estruturacao de sociabilidades violentas.

[...] pode-se afirmar que os meios de comunicacdo de massa, a depender dos seus
contelidos, se ndo sdo diretamente responsaveis pelo aumento da violéncia e da
criminalidade, funcionam, quando menos, como um canal de estruturagdo de

sociabilidades violentas, ja que neles a violéncia €, ndo raro, apresentada como um
comportamento valorizado. (PORTO, 2009, p. 227).

Em que sentido o comportamento violento € valorizado através dos media,Porto
ndo esclarece. Somente a exibicdo de contelidos desse cardter ndo faz com que as atitudes
sejam valorizadas e que esta construcdo tenha uma identificagdo social. Ao considerar amidia
como “meios de comunicacdo” e “canal de estruturacdo”, entretanto, Porto da inicio a uma
afirmac@o problemética no sentido de caracterizar os media enquanto espacos apenas de
transicao, tanto dos fluxos de informagdo quanto das representagdes sociais. Mais do que
corredores, estes sdo considerados, na analise aqui proposta, como agentes participantes na
construcdo da realidade social. Dessa forma, é importante entender, para além da transmisséo,

como os media influenciam ativamente na el aboragdo de uma visdo do mundo.

*Njaine e Minayo (2004) propuseram uma revisio bibliogréfica sobre as pesquisas que abordam a relacdo
existente entre violéncia e midia e os efeitos sobre o publico infanto-juvenil.
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As mudangas ocorridas na cobertura jornalistica sobre o tema da violéncia urbana
foram sentidas, principalmente, a partir da redemocratizacdo no Brasil, no fim da ditadura
civil-militar® (1964-1985) (OLIVEN, 2010; RAMOS; PAIVA, 2007; PASTANA, 2007;
SODRE; 2006). No fim do século passado, a situacio econdmica brasileira era permeada, de
acordo com parte da literatura, por diretrizes neoliberais, contexto este que Sdlio (2010)
caracteriza como propicio para o controle da informagdo assumir importante funcdo na
mediacdo das relacOes e processos sociais, sendo interessante aos grupos detentores de poder
produzir legitimidade aos seus posicionamentos. Nessa situacdo, 0 Jornalismo apresenta-se
imparcia, objetivo e neutro (TRAQUINA, 2005), posto acima do bem e do ma, e se
posiciona também a partir dos proprios interesses.

Organizados empresarialmente, os media se inserem no mercado através de como
trabalham seus produtos. Dentre os temas preferiveis para comercializar a informacéo, a
violéncia é considerada como uma moeda de troca com alto valor no mundo da comunicagéo,
“uma mercadoria que vende e vende bem” (PORTO, 2002, p. 165).

O fato de a violéncia se apresentar como uma crise em relagdo ao estado normal
cria, por principio, uma afinidade entre ela e amidia. Como podemos constatar, num
dia camamente banal fica dificil fazer um jornal ou um ncticiario de TV para
anunciar gue ndo aconteceu nada (...). A violéncia, com a carga de ruptura que ela
veicula, é por principio um aimento privilegiado para a midia, com vantagem para

as violéncias espetaculares, sangrentas ou atrozes sobre as violéncias comuns, banais
einstaladas. (MICHAUD, 1989, p. 49).

De acordo com a pesquisa As representacdes sociais da violéncia no Distrito
Federal, coordenada por Porto (1998), que tinha como finalidade mapear a percepcéo do
publico do Plano Piloto e das cidades satélites sobre a violéncia nos media, 86,7% dos
entrevistados responderam SIM ao seguinte questionamento “Na sua opinido, noticias sobre
violéncia ajudam a vender jornais?”. Do restante, 8,9% responderam NAO; 4,4% afirmaram
ndo perceber ligacdo entre a velculacéo de noticias desse carater e o incremento na venda dos
noticiérios.

Ficou perceptivel nesse estudo o quanto o proprio publico reconhece na
exploracéo da violéncia urbana um caminho para a audiéncia midiética. Em gréficos seguintes
da mesma pesquisa, Porto (2002) evidencia que os media estéo satisfazendo, muitas vezes, a

expectativa dos individuos ao mesmo tempo em que alimentam uma construgdo socia acerca

®Rollemberg (2006, p. 11) oferece uma perspectiva sobre a utilizacdo da expressio regime civil-militar ao
afirmar que “Desde a publicacdo da tese de doutorado de René Dreifuss, no inicio dos anos 1980, os
historiadores e cientistas politicos tém se referido ao golpe como civil-militar, destacando a participacéo decisiva
de setores civis na queda de Goulart e na violagdo da Constituicdo democrética de 1946. Em outras palavras, 0s
militares ndo deram o golpe sozinhos”.
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do fendbmeno da violéncia. Entretanto, o excesso de informagdes divulgadas e o carater cada

vez mais apelativo das empresas para que seu contelido se destaque dentre os demais faz com

gue a abordagem do tema se aproxime da banalizac&o:
Se a divulgacdo rgpida tem permitido informar o publico e capacité-lo para pensar a
respeito do que acontece, muitas vezes tem se chegado perto da vulgarizacdo, que
distorce a informagdo e confunde mais do que esclarece. As noticias de violéncia
tornaram-se mercadorias. Elas vendem bem o veiculo, quanto mais sensacionalistas
e impactantes forem. Em veiculos que passam um discurso de seriedade, o préprio
conceito de violéncia tem sido usado de maneira abusiva para encobrir qualquer
acontecimento ou problema visto como socialmente ruim ou ideologicamente

condenavel, resultando disso a confusdo entre violéncia, desigualdade social, miséria
e outros fendmenos. (ZALUAR apud PASTANA, 2007, p. 106).

Discordando da maxima disseminada de que violéncia vende, Ramos e Paiva
(2007) compreendem que a afirmacdo ndo da mais conta da realidade sobre a cobertura do
tema. Para as autoras, a forma de abordagem da violéncia urbana pelos jornais brasileiros vem
mudando desde a década de 1980, periodo em que o préprio fendbmeno cresceu e se tornou
mais complexo. As pautas que antes se concentravam no episodio do crime, caracterizando
um tradicional jornalismo policial, ganham ares de debate publico e passam a ser cada vez
mais frequentes matérias sobre Seguranca Publica (RAMOS; PAIVA, 2007).

1.2.1 Do discurso da Seguranca Nacional ao discurso da Seguranca Publica

Durante o regime civil-militar, que governou ditatorialmente o Brasil entre os
anos de 1964 e 1985, a violéncia urbana ndo tinha, entre a opinido publica, o carater alarmante
gue tem hoje. Exceto para aqueles que representavam alguma subversdo ao sistema vigente,
ndo havia um clima de inseguranca generalizado nos centros urbanos do Pais nem os indices
de criminalidade eram repetidamente assunto nos media (MELO, 2005). As informagoes
sobre a violéncia naquele periodo eram intencionalmente escassas por dois motivos
principais. () ndo interessava ao regime criar uma imagem negativa do Pais, preocupado em
enfatizar a prosperidade econdmica, e (b) as informagdes sobre a violéncia eram produzidas
quase que exclusivamente pela policia, outra instituicdo desinteressada na evidenciagdo dos
fatos sobre violéncia (OLIVEN, 2010).

Naguele periodo, a ldeologia da Seguranca Nacional foi fortemente propagada,
tendo como principio a no¢éo de que o Estado € a entidade politica méxima, que detém o
monopdlio da forca fisica e impBe & sociedade as normas de conduta que deveriam ser
seguidas para o bem de todos (ORTIZ, 2001). Com o tamanho e a diversidade do Pais, a

busca pela integracdo da nacdo a fim de garantir os “objetivos nacionais” foi executada de
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forma autoritaria e com o discurso repressivo dos militares, procurando eliminar as
dissonancias (idem).
A reflexdo de Ortiz (2001) sobre a ldeologia da Seguranca Nacional mostra,
ainda, que as ideias do regime ndo eram difundidas apenas pelos 6rgdos da repressdo. O
Estado investiu junto a esfera cultural para garantir que a dominagdo existisse ndo sO atraves
do poder de repressdo, mas também por meio das relactes de poder estabel ecidas pela cultura,
inclusive percebendo a poténcia que representavam os media:
Reconhece-se ainda a importéncia dos meios de comunicacdo de massa, sua
capacidade de difundir idéias, de se comunicar diretamente com as massas, €,
sobretudo, a possibilidade que tém em criar estados emocionais coletivos. Com
relagdo a esses meios, um manual militar se pronuncia de maneira inequivoca: “bem
utilizados pelas €lites congtituir-se-d0 em fato muito importante para o
aprimoramento dos componentes da Expressdo Politica; utilizados tendenciosamente

podem gerar e incrementar inconformismo”. O Estado deve, portanto, ser repressor e
incentivador das atividades culturais. (ORT1Z, 2001, p. 116).

Nesse mesmo periodo, a violéncia chegou de vez as universidades como tema de
pesquisa. Ressalta-se que, durante a ditadura civil-militar, muitos professores que estavam na
academia passaram a sofrer com a perseguicéo do Estado, ja que vérios também transitavam
por partidos politicos, sindicatos e outras instituicdes de convergéncia politica (ZALUAR,
1999). Assim, a violéncia passou a ser compreendida ndo somente como uma questéo publica,
em gue suas causas, vitimas e efeitos sobre a sociedade deveriam ser investigados, mas
também como uma esfera para problematizag6es acerca da institucionalidade, das mazelas das
politicas publicas brasileiras e do sistema penal.

Deiinicio, a partir de 1970, os trabalhos que tocam no problema da violéncia muito
raramente a tomam pelo angulo da criminalidade, considerada como um “problema”
a ser enfrentado. Ndo havia ainda a comoc¢ao publica e o destaque na midia que o
aumento da criminalidade provocou a partir da década de 80, embora aqui e ali ja
tivessem comecado a surgir as primeiras pesquisas socioldgicas sobre crime,
quebrando a exclusividade que juristas e psiquiatras tinham sobre o assunto no
Brasil (Carrara, 1991a e b; Misse, 1995b). E s6 no final da década que o problema se
torna também nacional e social, e ndo apenas juridico e médico, quando é formada,
por iniciativado Ministério da Justica, uma comissao de estudiosos, dos quais fazem
parte varios cientistas sociais, que prepararam um relatério sobre o tema. A questdo

da criminalidade ja estava, entdo, na pauta das grandes preocupacdes do governo
federal. (ZALUAR, 1999, p. 9).

O consenso acancado durante o regime civil-militar acerca da prosperidade
econdémica do Pais foi se desconstruindo durante a segunda metade da década de 1970,
periodo em que o Brasil adentrava uma grave crise econdmica, disparando ataxa de inflagdo e
o nivel de desemprego. Ficava cada vez mais dificil para o regime de excegdo conseguir um

consenso entre a opini&o publica e evitar o crescimento da forca de insténcias de organizagéo
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civil, como sindicatos, movimentos sociais e partidos politicos (SODRE, 2006). Tendo a
violéncia alcancado durante esse periodo o status de “questdo nacional”, o discurso de
combate ao inimigo interno e as guerrilhas esvaziou-se gradativamente, cabendo ao poder
politico novas estratégias para manter o controle social.
Neste sentido, a énfase que programas como o Fantéstico emprestam a violéncia na
cidade e o bhombardeamento constante por parte dos meios de comunicacdo e dos
politicos do regime a respeito da necessidade de um maior policiamento visam criar

um clima de tensdo permanente que, “longe de ameagar o sistema, o consolida”.
(OLIVEN, 2010, p. 12).

Ha a transferéncia, portanto, da preocupagdo da Seguranca Naciona para a
Seguranca Publica, que a partir daquele momento adquiria um cardter de menor 0oposiGao
ideol 6gica, afinal ndo seriam crimes praticados contra a ordem estabel ecida, mas agressoes ao
“cidaddo de bem”, uma figura genérica que pretende causar identificacdo, sobretudo a classe
média. De cardter tdo preocupante aos cidaddos quanto no caso anterior, Oliven (2010)
ressalta que a énfase dada ao aumento da criminalidade urbana silenciava para alguns tipos de
crimes, como as mortes por acidente de trabalho e por fome, por exemplo, e os crimes de
colarinho branco e as grandes transagdes financeiras irregulares.

Segundo indice pesquisado em 1978 sobre o comportamento da opinid&o publica
no Brasil, 71% dos entrevistados afirmam ter medo de ser vitima de crimes violentos
(KOWARICK; ANT apud PASTANA, 2007). Namero ato ja para os padrfes da época, a
quantidade de pessoas que manifestaram medo da violéncia urbana dava indicios de que acbes
de maior controle do Estado teriam legitimidade social, notadamente agGes ostensivas contra
aquel es que estavam a margem da sociedade brasileira.

Mas o reflexo do medo da violéncia criminal no imaginario ou no cotidiano das
pessoas ndo para por ai, vale dizer, ndo é esporadico ou circunstancial. Desde o fim
da década de oitenta que esse medo vem crescendo e comprometendo o convivio
social. Atualmente os brasileiros tentam se equipar com tudo o que oferece a

moderna tecnologia em termos de alimentacdo, informag&o, comunicagdo e lazer,
evitando ao maximo sair de casa. (PASTANA, 2007, p. 98).

Nos anos seguintes ao regime, com o aumento dos indices de criminalidade nas
cidades, a “democratizagdo” da violéncia chega com mais intensidade a outros setores da
sociedade. A violéncia, que antes se concentrava nas areas periféricas das metropoles, passou
a ser percebida com maior énfase em todo o territorio brasileiro a partir da década de 1990,

transformando a imagem do Pais “pacifico” em um dos mais violentos do mundo (SODRE,
2006). No momento em que a compreensdo sobre a violéncia passou a mudar em escala
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nacional, a forma como os media construiam suas perspectivas acerca do fenbmeno também
foram alteradas.

A partir da segunda metade da década de 1990, para além dos episodios de
violéncia, 0s jornais passam a pautar em suas coberturas o tema da Seguranca Publica.
Algumas das causas para que a midia comegasse a abordar a temética perpassam 0
crescimento das taxas de homicidio, o aumento da violéncia sentida pela classe média e altae
0 aparecimento de especialistas na conducéo das politicas publicas de Seguranca Publica
(RAMOS; PAIVA, 2007). Alguns jornais deixaram, inclusive, de produzir paginas destinadas
unicamente as ocorréncias policias e passaram a discutir o fenbmeno em outras editorias,
como Cidade ou Politica. No caso do Jornal do Brasil, chegou a existir uma editoria especifica
para Seguranca Publica.

Mais comum que a criacdo da editoria de Seguranca Publica, entretanto, foi o
desaparecimento de reporteres especificos para a cobertura policial. R—Js e Paiva (2007)
enfatizam que os jornalistas passaram a escrever sobre temas gerais nas redagdes, permitindo
novas abordagens e deixando de incorporar o perfil do profissional de policia. Este mesmo
periodo foi marcado para o negoécio jornalistico por cortes de despesas e de investimento em
tecnologia, numa tentativa de reformular o modo como as empresas de comunicagdo
funcionavam e de torna-las mais atrativas (KOVACH; ROSENSTIEL, 2004).

A abordagem mais dedicada do tema da violéncia urbana poderia fazer crer, em
um primeiro momento, gue a cobertura sobre o fendmeno dar-se-ia de maneira satisfatoria,
informando a populacdo sobre os rumos das politicas de Seguranca Publica de forma
contextualizada e critica. O que alguns autores irdo afirmar, entretanto, € que a maior
exposicdo da temética pelos media reforca uma esfera de espetacularizagdo do real e de
banalizaciio da violéncia cotidiana (SOLIO, 2010; PASTANA, 2007; RAMOS; PAIVA,
2007; SODRE, 2006; PORTO, 2002). Ainda que as empresas de comunicagio se apresentem
a0 publico enquanto diversidade de conteldo, h4 uma mesma ordem de abordagem dos
acontecimentos, “tratados de forma espetacularizada e dramatizada para o publico” (SODRE,
2006, p. 76).

Consonante a esta ideia, Njaine et al. (1997) ressaltam que os temas importantes
para a sociedade sd0 levados ao conhecimento da populagdo por meio de empresas de
comunicagdo que tém interesses econdmicos nesse processo. Nesse sentido, os autores
afirmam que a légica da imprensa é transformar os acontecimentos em entretenimento,
novidade e sensacdo. Da mesma forma avalia Solio (2010), ao afirmar que a midia deixa de

abordar a violéncia enquanto um problema estrutural para espetacularizar os acontecimentos
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cotidianos de agresséo e desordem. Na critica & forma descontextualizada com que a maioria
dos media cobre o fendbmeno da violéncia urbana, os autores consideram a abordagem
superficia e estigmatizante:
Falamos, também, na forte contribuicdo que os meios de comunicagédo oferecem no
sentido de desfocar a atencdo em relacdo as efetivas causas da situagdo precaria
desses atores sociais, enquanto fortalecem, no imaginario social, um verdadeiro
estere6tipo de violéncia, usando como estandarte, na verdade, o “sintoma”, e

isolando o episddio selecionado do contexto social em que ocorre. (SOLIO, 2010, p.
25).

E importante que se avalie de que forma a midia tem conduzido as coberturas
sobre 0 tema da Seguranca Publica. Como agente que sugere uma visdo sobre a realidade
social, faz-se importante compreender de que forma os media estabel ecem seus discursos sem
negar: (a) a construcdo de umaimagem de imparcialidade diante do publico e (b) os interesses
intrinsecos a uma organizagdo empresarial que tem como produto a informag&o. Em menos de
duas décadas, a forma como a violéncia era pautada pelas empresas de comunicagdo mudou
consideravelmente (OLIVEN, 2010). E preciso entender com qual sentido essas mudancas

foram estabel ecidas. Essa é a discussdo a ser delineada no préximo topico.
1.3 A interface entre Seguranca Publica e Jornalismo

A imprensa possui interesses proprios ao abordar a tematica da Seguranca Publica
(NJAINE et al., 1997), que se tratando de uma area da administracdo publica, também esta
inserida em um jogo de interesses publicos e privados. Longe de ter uma analise previsivel do
ponto de vista dos resultados, portanto, a cobertura do tema pelos media esta situada em um
espaco de tensdes, que envolve paradoxais conflitos entre os campos em discussdo. A
natureza desta relacéo permeia aspectos por vezes contraditérios, por outras consensuais,
compreensdes e formulagdes distintas acerca da realidade social; afinidades e estranhamentos
(PORTO, 2009).

Constituir o bindmio midia/seguranca publica como objeto de andlise significa
refletir sobre o fato de que cada um dos polos do bindmio constréi a realidade social
por meio dos sentidos e das narrativas pelos quais representam a “realidade” da
violéncia e a violéncia como redlidade. Em outras paavras, se a redidade é
construida, apresentada, representada por meio de narrativas e imagens de guerra ou
de paz, os efeitos sobre possiveis formas de orientagdo de condutas dos atores
sociais serdo iguamente distintos. (PORTO, 2009, p. 214).

Nos tempos atuais, a violéncia € muitas vezes apresentada como o fantasma da
seguranca (PORTO, 2009). Em um Estado democrético como o brasileiro, a afirmagdo dos
direitos civis e humanos perpassa a discussdo sobre o sistema de Seguranca Publica e toca na
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questdo sobre como deve ser a protecdo do Estado a dignidade e a liberdade individua. No
Brasil, a Seguranca PUblica ainda € compreendida como a érea de atuagdo governamenta que
diz respeito a promocdo de politicas publicas para, sobretudo, a contencdo da violéncia
(LEEDS, 2013).

Ainda que o Estado brasileiro se volte em suas politicas de Seguranca Publica
para a logica do “combate ao crime”, a compreensao sobre a area deve ser ampliada. Segundo
Ramos e Paiva (2007), uma definicdo sintética para Seguranca Publica refere-se a protecdo da
vida, da integridade pessoal e dos direitos individuais basicos. Nesta perspectiva, €
reducionista propor 0 debate do tema a partir de uma légica policialesca, reproduzindo a
méaxima social de que seria um “caso de policia”. Ao contrario disso, Seguranca Publica
refere-se a uma area de estudos e de atuagdo politica que deve enfatizar a promocgdo de
politicas publicas de formacéo e protecdo cidadas.

[...] a discussdo sobre uma ordem publica democrética, sobre os problemas na
concretizacdo da cidadania no Brasil, sobre o direito a vida e a seguranca de toda a
populagdo, inclusive a pobre, exatamente por desnudar os obstéculos de tal modelo,
tornou mais ricas as abordagens apresentadas nos Ultimos anos. As funcgdes,
organizacdo e préticas cotidianas da policia e do sistema penal, em contraste com o
sistema normativo ou legal, tiveram de ser reavaliadas com menos dogmatismo
tedrico, o que ndo quer dizer que se tenha chegado a um consenso. Longe disso, o
debate continua aceso. (ZALUAR, 1999, p. 5).

Nesse sentido, a midia deveria ser vista por institui¢des que pensam a Seguranca
Publica como diada na efetivacéo das politicas propostas para a area. No caso do Jornalismo,
este é importante interlocutor entre a sociedade e os sentidos carregados nas politicas publicas
(ROSA; MORIGI apud SOLIO, 2010). Em depoimento para a pesquisa desenvolvida por
Ramos e Paiva (2007, p. 17), o ex-Secret&rio Nacional de Segurancga Publica, Luiz Eduardo
Soares, afirmou gque a politica de Seguranca Publica deve ser pensada considerando a relacéo
com a imprensa, entendendo que se trata de “niveis distintos de um mesmo desafio”.

Na mesma linha, Santos e Serafim (2012) defendem que o arranjo da Seguranca
Publica deve acontecer em um contexto mais amplo, reformulando o tipo de relacdo que o
Estado mantém com a sociedade. Ao contrario do que aconteceu em outros tempos, em que as
politicas de seguranca do Pais ficaram a cargo de dirigentes das forcas armadas, por exemplo,
o plangiamento da érea aqui debatida tem sido tensionado cada vez mais por outros campos da
administragdo publica, da sociedade civil e da academia. A abertura para o controle socia e a
conscientizagdo da importancia disso deve permear toda a formagdo dos agentes de Seguranca
Publica (SANTOS; SERAFIM, 2012).
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Como instrumento de controle da administracdo publica, os media tém potencial
para exercer papel fundamental no debate sobre o tema da seguranca. E evidente que a
imprensa estabelece diferentes relacbes com a area da Seguranca Publica, sga, em um
extremo, construindo uma sensacao de barbérie generalizada (PORTO, 2009), sgja, em outro,
articulando acbes com os érgdos de Seguranca Publica. Tratando-se, entretanto, de um ator
socia que se diz independente e imparcial, destaca-se a fungdo que o Jornalismo assume
enquanto fiscalizador dos agentes publicos (TRAQUINA, 2005) e, no caso aqui em analise,
das forcas de Seguranca Publica.

Em diferentes momentos da histéria recente do Pais, a imprensa desempenhou
importante papel de cobranca de uma postura efetiva do poder publico (RAMOS; PAIVA,
2007). Em casos como 0 massacre do Carandiru, em S&o Paulo (1992), das chacinas da
Candelaria e de Vigario Geral, no Rio de Janeiro (1993), das mortes no Morro da Providéncia
(2004) e mais recentemente do desaparecimento do auxiliar de pedreiro Amarildo, no Rio de
Janeiro (2013), ainda que se questione a abordagem das coberturas feitas, a imprensa exerceu
importante constrangimento para que os agentes publicos se posicionassem diante da opini&o
publica. Da mesma forma, ainda como “guardia dos cidadaos”:

A imprensa tem um papel importantissmo na fiscalizacdo dos erros e das
manipulacdes das estatisticas de seguranca. Nao existirdo politicas sérias de reducéo
da criminalidade e da violéncia se ndo houver dados confiaveis para plangja-las,
monitoré-las e avalidlas. Junto com ingtituicbes de pesquisa e com outras
organizacfes da sociedade civil, cabe a midia contribuir para a melhoria desses
dados — de modo que o conhecimento dos problemas de seguranca publica fique

cada vez menos ao sabor do senso comum, do “achismo” e do uso politico da
informacdo. (RAMOS; PAIVA, 2007, p. 167).

Para Kovach e Rosenstiel (2004), ainda que a esséncia do Jornalismo estga
baseada numa disciplina de verificagdo, a verdade jornalistica ndo esté nalimitagcdo a exatidao
de nomes, datas e nUmeros, o que poderialevar a narrativa a uma distor¢do da realidade. Para
esses autores, mais do que apurar 0 evento e verificar as informagbes, o Jornalismo
compreende uma atividade de dar sentido aos fatos, buscando uma atitude cada vez mais
interpretativa acerca da realidade. Na tentativa de legitimagdo do discurso jornalistico,
entretanto, os jornais se utilizam de estatisticas, graficos e proporcdes para transparecer uma
apreensdo exata darealidade.

Consonante aos autores mencionados anteriormente, Almendra e Bodé de Moraes
(2012) consideram utilizar essas informagfes sem nenhuma andlise posterior é caminhar por
uma abordagem superficial da realidade. Segundo €eles, as estatisticas sd0 perigosas por

tenderem a estigmatizacOes e por ndo cumprirem necessariamente o rigor metodologico, ja
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que muitas s30 produzidas a partir dos dados dos 6rg&os de Seguranca Publica. E o caso da
noticia “Cid promete reducéo de homicidios”, publicada em 27 de mar¢o de 2013, pelo jornal
O Povo.
A0 se constituir como uma matéria elaborada a partir da declaracéo do governador
Cid Gomes sobre a promessa de reducdo de homicidios no estado, o texto da énfase aos
nimeros da Secretaria de Seguranca Publica e Defesa Social (SSPDS) para mostrar o
crescimento do “problema’:
Os dados mais recentes da Secretaria da Seguranca Publica e Defesa Social (SSPDS)
apontam 353 homicidios em janeiro deste ano, um aumento de 8,6% em comparacao

com janeiro de 2012, que registrou 325 casos. Em 2012, foram 3.571 assassi natos no
Ceard, 33,89% amais do que em 2011 (2.667). (Jornal O Povo, 27 mar. 2013).

Sem maiores contextualizagtes, os indices sdo expostos a fim de confirmar aideia
do crescimento dos homicidios no Ceara, com uma rapida comparacdo com 0s dois anos
anteriores. Nao se sabe se 0 crescimento das taxas foi desacelerado nem o que esses indices
significam em comparacéo a realidade de outros estados brasileiros. Como é possivel perceber
na Figura 1, a noticia é concluida com um box intitulado “Numeros”, nos quais 0s mesmos
dados da SSPDS sdo expostos. Dessa forma, ainda que fazendo uma pesquisa de dados, a
matéria do jornal O Povo ndo apresenta nenhuma problematizacdo sobre a conjuntura do
Ceara no tocante ao tema da Seguranca Publica.

Propondo-se a analisar como a imprensa pauta o tema da Seguranca Publica e
constatando a abordagem superficial dada pela maioria dos jornais pesquisados, Ramos e
Paiva (2007) ressaltam o aumento na qualidade da cobertura sobre area nos ultimos vinte
anos, periodo concomitante a intensificacdo de setores sociais na tentativa de chamar atencéo
para os indices de violéncia. Para as autoras, o fim da editoria de policia em alguns jornais é
um ponto a ser comemorado, ja que (a) possibilita ao jornalista escrever sobre diferentes
questdes urbanas, favorecendo a integracéo da cobertura sobre Seguranca Publica com outros
temas, e (b) exige maior informacao e preparacéo do profissional, quebrando o esteredtipo do
repérter de policia que so transita pelas delegacias (RAMOS; PAIVA, 2007).

O crescente debate sobre a protecdo aos direitos humanos no Brasil também é um
fator de cobranca para que a abordagem sobre violéncia urbana segja repensada pelo Estado,
pela sociedade civil e pelas empresas de comunicacéo (NJAINE; VIVARTA, 2005). Temas
como avioléncia policial e o sistema penitenciario, ainda pouco pautados na midia brasileira,
sd0 alvos de constante dendncias por meio de organizagtes ligadas ao monitoramento do

respeito aos direitos humanos. Importante na fiscalizacdo dos agentes publicos e, no caso aqui
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em discussdo dos 6rgéos de Seguranca Publica, a midia muitas vezes ndo questiona os atos
cometidos por estes. Ao mesmo tempo em que denunciam a gravidade da situacéo do Pais, os
media n&o se colocam a frente para aprofundar o debate (RAMOS; PAIVA, 2007).

Figura 1 — Pagina 2 de O Povo publicada em 27 de marco de 2013

Fortaleza —

PAGINAZ OPOVO FALE COM A GENTE
¥ I* ©1 . GRARTAFEIRA - 77 DF MARGD D6 2013 Emallr cotidancosovn com br Pemem (55} 3255 248, A255 G125, 3255 6108, 1255 G108, 3255 152 Mam (AS) 155 6139

Thoia Al . Ara Pl Samm] i densial Tiage Bragal Rlagsai Casren|

EE Até 2014] Cid promete
vovonome — peducao de homicidios

O secretirio nacional dos Portos, Lednidas
inn, #viteu comentar & possibiidade da - + 2 1
eorctiin vermiinl s Ehucngen, o o, GOVEYTIAdOr diz que o primeiro passo é reconhecer o problema, diante do
entrar po pireo da sucessdo do nador - . i gngnd . nft -
0 Barmes wos stsiores do matice saace | AUMENEO NO NUMera de assassinatos. Cid Gomes garante que reducao das
e M estatisticas & compromisso de gestdo. Foco serd o combate ao tréfico
tade tederal lodo Asanias {PCEcBY aprovoe
esse nome, observando que O cearense po-
deria persar em ter ume mulher no Gover-
1, “Par que nbo uma sulher govemaders? 3
temas 3 presidents, 2okta, bm de conhece:
dora da o de do Estada, & técnica @ eni-
ria a todee”, diz Aranias. Detalhe: na progra-
msagho que Diima Rousset] cumprind dia 2, em
Foriabera, s0 faram dois ewentos: a ressids
SOlME SACH COM GUernadones @ A inauguea-
40 & Escola Profissionalizante do bairm Tan-
o Neves, esta uma das multas espalhadas
pelo Interior por obra de lzolida Cela.

s b
rubboa de
da

5 DS

SEM TORRADAS

DsscretAio-ssecutiv do Mo do Dessmabmento,
Alesare e Teiseira, S5tk UNTER Aeis o Fonakosa. N Fer, 45
AR30, h
inchustrin co Pais.

RESSURREICAO JA!
‘s hoje, s 9 haords, no auditlrio Freftes Mobee, da Chmara,
Vel 5

Al KR VD, SOCTV T-Fsmcutve 0 MIN, vai 2upar 0

o ca regido.

A TolmaU g5 624 MSpatoras da Poktia Ol
ol ralizaria s Coern dp Evenins do Coard

Marlama feire —_—
0 que
ENTENDA A NOTIiCIA

MM de SSACSnN H0S resiiy
33% a0 Ceard no ano passaro,
apesar das aghes 30 Govwema,
Estaisticas gue resistem 3
DR RO @ I
esgalti combte 40 e
TR Como st para a
minigio s homcidos,

REFRESCO

Estiagem. informa o secretiric Nékan Wartim (S0A).

T] o b biica i Ticizsa Secial (SSTTIS)

- Lo o opelrol o Bl Sk il e e cae wvestind i conate & idfica
S Lhmeovseemnmis |

CAMPA- compen de eupemeni, omos ivestirpara

MHADEVA-  fumanizw o stesdiment nos postos” s

257

wiliaagps  COCHILO TECKICD [ — 3, ehe. “Exis- com um peral e di-
Do 153 20 de ot oo Caucia, Whshington Go (P, mais do que em 201 26 enee tem resar-adpamn, além de quatra
st esclarece: na peitma semas. nicard a ) grwerandor enloea & - nuwas didegacias,

recaperagn de irecha da chra de conengio : estatisticas de bomi-

e ey d0 bearai destrud pefa ressaca, “ha s
o G Dam, inicianemes o Calgadie”, 02, s

e bumien A

HA UM pode sy homic st segund

DESCE 0 sanadtor Euniio OwGIca {PMDE}, Com nomg il vernadnr, diresamente | S5O, Francison Fe

come desculpa para
o oéren de candidatn ac Governo em 2004, fer Qe 3 et nin Faga

e, ipasin e i ontern cue e sene el por ek, pasami.
R ARG sar |ermivago, mas avisois <2014, 8 peree sd vai

an commbate do Iifico de dro-aerm, 2 Divisio de Comb
deque a0 Triflco de Drugas. que
Fo do mimern de ho- sendo comstruiida no Bairro de

tem ums grande e

]

T it . Ficima. () percescual de exe-
Feficiorn afren- anos de paverno fomm sufi. BER om s drogs” B %
lEdaconE  MANUAL DO TRABALHO cientes para melhorar algns &
i ™ Furc edicodurcs, come o mimen i
HUmanms COm  Demieriee Rocha conciuira distr buigia dos de smquestros ¢ dy apreen- % nmoe inspetones. farma-
Trabialba. {5 Manais wbm endartatos 100 [ -
o o Niimeros
A ezt Saiba mais Pesquisa aponta crescimento
citaro por ™ e . :
e i B ormon e M don 624 de morte de jovens 8.6%
arerva prticidar 6514 gorm san a Tueela do 0TS 126 ainda serd o a0 2000, 4% das maora, apns o relatdrie, 7
b T accta tes wisezs  ebeonads o oembanoill fol o aumente i nimsm
pr—— ancs p0r armas [ ke homicichs de jani
e hag, D2 ance depois, i A 2042 (3254 pora e de 2003
cretirh q 0% (£
HORIZONTAIS 025 ; " a pertir de
deabritzriofomades 1150 P nstluln de Pesusa 20 Wortdste. mas acima do 3005 1 5P
e ativiZases, Com hemenapens a0 jormalsta Tom Exrras .2 Pl Lo apls, rdiicda @ Estrattga Econtiaica do nivel o Brasd, “Sabe 5
eI Corpasii (Casa Menito bessl, aftrmagin e petm meses Ceard icece), cue divolgon o 1 apiesiva desses
S - L dhit m Fortalera. 0
186 e e 6 Caris Al Vi . Jeagie, Aveikta i e 4 sait nasm 0
o Estad. perinn precisa ser mehor ?
i, 3 emi enteeatiin, mas, coramente bty
e R e B emmasa, o Bakmo e disgponets na Bentn de Dados Sk oo eseil
. ; 5 . DS deGanie 0 S i e s - oars 02 37
Marte e Carki chepuem a sutras drem do Estads i ¥ naanrl s | | Estarto, segieds knaramany
subeliu 3 Delefaia 0 mastra o sider 10 po aparirs
. o Jorers por ar  crach”, Informa 2 prsauba. i o D6
I o o 208 g e

Fonte: Banco de Dados O Povo (2014).
Legenda: Destaque em vermelho (feito pela autora da pesquisa) para o box “Nimeros”, que
conclui amatéria.



34

Da dificuldade de fazer cobertura sobre o tema da Seguranca Publica aos
interesses que permeiam as instituicdes que lidam com o tema, é certo que a imprensa
brasileira ainda tem muito a ser analisada sobre a abordagem que da a area. Seja por uma
cobertura superficial e descontextualizada ou por uma cobertura que caminha para maior
qualificagdo, ressalta-se o papel fundamental que o Jornalismo exerce na problematizacéo da
violéncia urbana e das politicas publicas voltadas para o tema.

Além de influenciar comportamentos, os meios de comunicagdo contribuem
concretamente para a construcdo de politicas publicas, na medida em que agenda
debates na sociedade e, conseguientemente, nas insténcias governamentais. Ao
determinarem quais temas terdo destaque nas discussdes na esfera da sociedade,
tornam-se o fiel da balangca com poder, por exemplo, para fazer prevalecer politicas
publicas de seguranga com perfil repressivo ou preventivo. Portanto, muito mais que
fomentador do comportamento violento de um cidaddo, a midia deve ser entendida
como instrumento de controle social que contribui (ou ndo) para que o Estado

assuma definitivamente seu papel a frente dessas questdes (NJAINE; VIVARTA,
2005, p. 73).

Entender o caminho entre o discurso da violéncia e o debate da Seguranca Publica
foi 0 esforgco deste capitulo. Para se chegar ao objeto de administragdo da pasta “Seguranca
Publica”’, que sera discutida especificamente mais adiante durante o tépico sobre a conjuntura
cearense, foi necessario entender que a violéncia é um fenbmeno multiplo, mas que, posta
numa perspectiva estreita pelo poder pablico, reduz-se a l6gica de “combate ao crime”. Nesse
sentido, fez-se interface com o campo do Jornalismo para entender de que forma este
apresenta o fendbmeno e o debate da Seguranca Publica.

Influenciando diretamente o imaginario da populacdo e sendo influenciado
diretamente pelas expectativas da audiéncia, mostra-se relevante discutir como o Jornalismo
constréi uma interpretacéo da realidade socia e, assim, pode interferir na percepcdo que as

pessoas tém do mundo. Esse € 0 percurso que serafeito no proximo capitulo.
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2 A CONSTRUCAO DA REALIDADE ATRAVESDO JORNALISMO

Este capitulo tem como objetivo discutir como o Jornalismo é agente de
construcdo da realidade social. Longe de entendé-lo como um refletor da realidade,
problematiza-se de que forma os jornais sdo responsaveis por selecionar e interpretar fatos
sociais, além de oferecer repertérios simbdlicos de referéncia para a audiéncia. Como
defendido por Kovach e Rosenstiel (2004, p. 16), “Os meios de comunicacdo jornalistica
gudam-nos a definir as nossas comunidades e permitem-nos criar uma linguagem e
conhecimento comuns, com base na realidade”.

Na primeira parte do capitulo, reflete-se sobre o campo do Jornalismo e os
interesses e regras proprias a el e. Em seguida, caminha-se para discorrer acerca dos processos
de producdo da noticia, com o foco no debate sobre o principio de objetividade versus
subjetividade na atividade jornalistica. Por fim, discute-se como a hip6tese do agenda-setting

e 0s pressupostos do enquadramento propdem uma forma de entender a producéo jornalistica.

2.1 O Jornalismo como agente de construcéo da realidade social

A riqueza de estudo do campo jornalistico se da tanto pelas complexas relactes
estabel ecidas nos limites do préprio campo, quanto por tensdes com diferentes esferas, como
a politica e a econdmica, por exemplo. Em uma andlise jornalistica, € fundamental que se
considere, ainda que em didlogo com outros saberes, as regras e as relacfes inerentes a esse
espaco, responsaveis por influenciar diretamente as préticas da profissdo. Isto posto,
apresenta-se como fundamental entender quais os preceitos estabelecidos dentro do campo
jornalistico a fim de evidenciar em que circunstancias se trabalha a informacéo e se produz a
noticia, essenciais para a pesquisa agui proposta.

Dessa forma, faz-se importante acrescentar que o Jornalismo, definido por Pierre
Bourdieu (1997) como um campo socia estruturado e auténomo, possui regras proprias e ndo
pode ser entendido unicamente pela andlise das condi¢des externas a ele, hgja vista que se
trata aqui de um estudo referente a producéo jornalistica. Ou sgja, ainda que esta pesquisa se
utilize de problematizacfes do campo da Sociologia, principamente aquelas que se referem a
discussao sobre a violéncia urbana, estas seriam insuficientes para a tentativa de explicacéo de
um fendmeno proprio a uma abordagem do campo do Jornalismo.

Ao falar sobre a televisdo, Bourdieu traga um raciocinio que, por tratar do modo

de operacdo do campo jornalistico, também pode ser compreendido para os jornais impressos.
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[...] ndo é menos verdade que o campo jornalistico, como os outros campos, baseia-
se em um conjunto de pressupostos e de crencas partilhadas (para além das
diferencas de posicdo e de opinido). Esses pressupostos, 0s que estdo inscritos em
certo sistema de categorias de pensamento, em certa relacdo com a linguagem, em
tudo o que implica, por exemplo, uma no¢do como “passa-bem-na-televisdo”, estdo
no principio da selecdo que os jornalistas operam na realidade social, e também no
conjunto das producdes simbdlicas. (BOURDIEU, 1997, p. 67).

Entende-se o Jornalismo, portanto, enquanto uma atividade capaz de influenciar a
l6gica ssmbdlica que expressa 0 conjunto de valores e interesses que regulam a sociedade
(CHARAUDEAU, 2013), agindo de forma ativa nos processos de formagdo e propagacéo de
representacdes acerca do universo no qual esta inserido. Para analisar uma “estéria” contada
pelo Jornalismo, para fazer referéncia a Nelson Traguina (2005) quando chama os
profissionais do campo de modernos contadores de “estorias” de ndo-ficcdo, € preciso
entender que a atividade agui em discussao é tanto fruto da realidade histérica e social em que
esta inserida como dos processos e critérios intrinsecos ao oficio (CORREIA, 2012), a
exemplo das rotinas das organizagGes de comunicagao e das interagdes sociais estabelecidas
dentro do campo.

As experiéncias colhidas no mundo da vida dos préprios jornalistas — as rotinas
organizacionais instaladas na redaccéo e as interaccBes sociais levadas a efeito no
interior da comunidade jornalistica — desempenhariam um papel relevante na
congtituicdo de quadros de referéncia essenciais para a leitura que estes profissionais
fazem da realidade socia. As definicdes da realidade sdo suportadas e produzidas

por um conjunto de préticas por meio das quais determinadas definicbes
seleccionadas da realidade sdo representadas (CORREIA, 2012, p. 32).

Situado em um espaco de tensdes, disputado por interesses politicos, socias,
financeiros, culturais e ideoldgicos, 0 campo do Jornalismo contemporaneo possui polos que
podem ser percebidos como opostos. 0 primeiro é o econdmico, no qual as noticias s8o um
negocio; e o segundo € o ideoldgico, em que o produto jornalistico é entendido como um
servigo publico (BOURDIEU apud TRAQUINA, 2005). Segundo Bourdieu, antes do século
XI1X, ainda enquanto um instrumento de propagacdo de ideias eminentemente partidérias, o
jornal eramais influenciado pela légica do polo politico do que nos dias de hoje, importancia
gue foi diminuindo na medida em que o Jornalismo passou a ser uma atividade exercida
principalmente por corporagdes empresariais.

Evidenciando esta ideia, pode-se entender, a feito de explicagdo, esses dois polos
como extremos da atividade jornalistica: em uma ponta estaria 0 interesse econébmico e o
posicionamento empresarial do jornal; e na outra estaria a fungdo social do Jornalismo
enquanto prestador de um servico de interesse publico. Na prética, sabe-se, entretanto, que a

atividade jornalistica percorre o tempo inteiro o intervalo que separa o polo ideolégico do
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polo econdmico, sendo o discurso de obrigacdo socia voltado aos cidaddos o sucesso
financeiro das empresas (KOVACH; ROSENSTIEL, 2004).

Consonante a essa ideia, Patrick Charaudeau (2013) refere-se as midias como
suportes organizacionais que fazem uso das no¢es de comunicacdo e de informacgdo para
desenvolver diferentes |0gicas, sendo elas. econdémica, no sentido de manter uma empresa;
tecnoldgica, em relagdo a ampliar sua difusdo em termos quantitativos e qualitativos, e
simbdlica, no que diz respeito a contribuir com o sistema democrético. Nesse sentido, o autor
aponta ainda que o funcionamento dos media parte de uma |6gica econdémica — sendo estes,
mais do que meios, empresas interessadas em vender o produto noticia — e de uma légica
simbdlica— que visainfluenciar a construcdo da opinido publica.

Apesar de inserido em espacos permeados por distintos interesses e por 10gicas
que, por vezes, se distanciam de uma compreensdo simples, o Jornalismo € um campo social
que depende da producdo e compreensdo humanas para sua sobrevivéncia. O jornal é, antes
de tudo, uma construcdo humana que visa apreender os fatos sociais a partir de logicas
proprias. O “julgamento ético, a postura ideoldgica, a interpretacdo e a opinido” séo
elementos formadores de um discurso que tenta fazer compreender os fenémenos em relacéo
ao mundo simbolicamente estruturado (GENRO FILHO apud KARAM, 2004, p. 44).

A criagdo humana sb tem sentido para nds mesmos, pelo acimulo de conhecimento
e de producdo de significados e pela reproducdo/reparticdo deles, o que faz as
singularidades individuais se apropriarem da producdo particular de culturas e
regibes e contribuirem para disseminar as suas, num processo de troca de
experiéncia e conhecimento que levatal intercambio a originar uma universalidade.
Ela pode ser cultural, moral, social, enfim, histérica, e 0 seu apice de realizacdo é o

cotidiano, esse lugar do tempo e do espago onde as pessoas podem redizar a si
mesmas (KARAM, 2004, p. 28).

Na perspectiva de entender o Jornalismo enquanto uma constru¢do humana que
atua na esfera da mediacdo simbdlica, torna-se importante ressaltar a ideia de Lippmann
(apud HOHLFELDT, 1997) ao considerar que a percepcao dos individuos sobre a realidade
ndo se d4 de maneira direta, mas a partir de uma percepcéo mediada por imagens formadas
nas proprias mentes. Kovach e Rosenstiel (2004), entretanto, questionam o autor por afirmar
gque as imagens mentais elaboradas a partir da influéncia dos media sdo distorcidas e
incompletas, tanto pela parcialidade da imprensa quanto pela capacidade questionavel do
publico de apreender a verdade. Para s aqueles autores, 0 publico € mais capaz e mais
complexo do que acreditava Lippmann, podendo receber da midia elementos para chegar a

verdade sozinho (idem).
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Assim, parte-se de uma visdo em que a redidade ndo seria apreendida pelas
pessoas de forma objetiva, como se pretendeu por muito tempo ao falar do Jornalismo, esim a
partir de um processo de construcdo mental. Wolf (2005) lembra que nas sociedades
industriais de capitalismo avancado € cada vez mais comum a vivéncia do mundo através da
mediacdo simbdlica dos media. Nesse sentido, tem-se caminhado para o que Hohifeldt (1997,
p. 45) apresenta como sociedade andnima, nivel em que a urbanizagdo transformou os
processos diretos dos individuos em fluxos massificados, “uma vez que a maioria dos
integrantes de tais sociedades ndo pode ter acesso direto aos acontecimentos”.

Nesse raciocinio, quanto menor a experiéncia fisicamente presente das pessoas
relativa a algum fato ou fendémeno, maior a dependéncia em relacéo a midia para que se possa
obter informacdes e cenarios interpretativos (WOLF, 2005). Alinhado a esta ideia também se
mostra Esteves (2012):

Este poder dos media tem como justificacdo imediata o facto de a nossa experiéncia
simbdlica ser hoje em dia cada vez mais adquirida de uma forma indireta, ou sgja,
ndo por via de um contacto pessoal com a realidade (ou de qualquer outra forma de
conhecimento imediato dessa mesma realidade), mas através de uma mediagéo, ou
mais exatamente, de mediatizacdo: através do recurso a dispositivos tecnol 6gicos de
comunicacdo. O poder dos efeitos sociais dos media, mais que uma intricada questao
técnica relacionada com dispositivos, deve ser equacionado a luz da alteragdo das
condigdes da experiéncia simbolica do homem — no que respeita a forma como hoje

estabel ecemos uma relacéo essencialmente mediada com o mundo em geral que nos
rodeia (ESTEVES, 2012, p. 114).

E por isso que, nesta pesquisa, faz-se a opcao por utilizar o conceito de midia e de
media ao fazer referéncia & comunicagdo mediada que agqui estd em discussdo. Para
Thompson (1998), o0 uso desses termos tem menos chances de ser mal interpretado que a
utilizacdo, por vezes inadequada, do conceito de meios de comunicacdo de massa. Para esse
autor, esta Ultima expressao pode cair em dois problemas: (a) ser utilizada desconsiderando o
principio de o meio estar disponivel a uma grande pluralidade de destinatarios e (b) correr o
risco de considerar a nogdo de massa como um conjunto homogéneo de espectadores
passivos.

Antes de serem considerados a partir de uma conotagdo negativa, os media
cumprem uma func&o social ao pretenderem estabelecer uma mediagcdo simbdlica do mundo.
O desenvolvimento midiatico representa “uma reelaboragdo do carater simbolico da vida
social, uma organizacdo dos meios pelos quais a informacdo e o conteddo simbdlico sdo
produzidos e intercambiados no mundo social” (THOMPSON, 1998, p. 19), além de acarretar
mudangas significativas nas formas como os individuos se relacionam. E por isso que alguns
autores (TRAQUINA, 2005; CHARAUDEAU, 2013) irdo defender gque, para aém de se
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sentirem informadas diante dos infinitos acontecimentos gque as cercam, as pessoas leem 0s
jornais, por exemplo, também como forma de se inserir socialmente, de se posicionar diante
das relacbes sociais.

Fala-se, portanto, que a imprensa cumpre uma funcéo social no que se refere a
estabelecer um presente de referéncia para a sociedade. Dos fatos sociais que séo produzidos
diariamente pelo mundo, uma quantidade, ainda que minima, ira compor um repertério de
orientacdo para os diversos individuos.

Uma sociedade ndo pode viver sem um presente que a envolva e lhe sirva de
referéncia. Sempre esta acontecendo algo e sempre temos de conhecé-lo. Sempre
tém de existir agdes em curso e sempre temos de poder saber delas. Esta é a funcdo
dos meios: rodear-nos de um presente social continuo, bastante novo para que nos
impressione e bastante velho para que possamos conhecé-lo e comenté-lo, que é
uma maneira de assimilalo ou domina-lo. (GENRO FILHO apud KARAM, 2004,
p. 36).

Para tomar como conceito a capacidade agqui discutida dos media de atuar como
mediadores dos fluxos simbolicos, Thompson (1998) cunha o termo “mundanidade mediada”.
Note-se que ndo se trata de uma andlise estatica, no sentido de que a midia estabelece uma
mediacdo mensuravel e inateravel ha décadas, mas de uma percepcdo sobre um fendbmeno
gradativo em uma sociedade cada vez mais informatizada. O autor defende que a
compreensdo do mundo, fora do alcance da experiéncia pessoal, estd sendo moldada em
propor¢des cada vez maiores pela mediagdo das formas simbdlicas. Isso implica dizer, por
exemplo, que as pessoas criam imagens dos lugares e concordam com esteredtipos
reproduzidos em diferentes espacos midiaticos sem nunca terem estado nagueles lugares nem
conhecido aguel as pessoas.

Esta mesma ideia é discutida por Lorenzo Gomis (apud KARAM, 2004) ao tratar
do universo mididtico no qual somos envolvidos cotidianamente e que nos serve de
referéncia. Ele defende que a pretensdo dos media, e nesta analise mais especificamente dos
jornais, é oferecer um presente social com a finalidade de dar as pessoas 0 que pensar,
prolongando o acontecimento pelos comentarios e pelos efeitos produzidos sobre elas. Nesse
sentido, ja estaria se problematizando acerca de uma primeira forma de agendamento
midiético, assunto que sera melhor discutido adiante.

Para Sodré (2009), ndo basta que o Jornalismo se proponha a ser o corredor entre
os individuos e os fatos sociais, mais do que isso, ele deve ser um intérprete qualificado da
realidade:
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Para os idedlogos da imprensa, que a véem como um instrumento superior de
esclarecimento da atualidade, um jornalismo gque ndo consiga ultrapassar, ainda que
minimamente, a aparéncia estabilizada das coisas pelo senso comum, ndo possuli
outro papel aém da téo criticada ratificacdo declaratéria da realidade. Jornalista
seria, acima de tudo, o intérprete qualificado de uma realidade que deve ser
contextualizada, reproduzida e compreendida nas suas relacdes de causdlidade e
condicionamentos histéricos. (SODRE, 2009, p. 62-63).

No mesmo caminho, duas outras ideias apresentadas por Thompson (1998)
referem-se a “historicidade mediada” e como tal mediacdo afeta o sentimento de
pertencimento a grupos e comunidades. Sobre o0 primeiro conceito, o autor aponta que o
sentido de passado e como as pessoas 0 apreendem estd cada vez mais dependente dos
“reservatorios de formas simbolicas mediadas”, o que implica dizer que os media, aém da
capacidade de agir enquanto referéncia para um presente social, abrigam as condi¢des para
gue o passado segja acessado em suas diferentes construcoes.

No caso dos jornais impressos, a utilizacdo de expressdes que déo a entender
estégios nunca antes alcancados na sociedade cearense — como referéncias a “onda” e a
“escalada” da violéncia urbana em Fortaleza (Figura 2) — € um dos caminhos que os media
tém para moldar a percepcdo dos individuos sobre a realidade atual da cidade. A legitimidade
que um jornal possui diante de seus leitores € capaz de influencia-los a uma construcéo de
mundo que, para muitos, ndo necessita de questionamento. Assim, tanto o presente como 0

passado sdo acessados por categorias sugeridas pelo Jornalismo.

Figura 2 — Capade O Povo publicada em 21 de marco de 2014

O POVO

A insuportavel escalada da

violencia

em assalto com tiro na cabeca

e levam dinheiro dos idosos
com 14 tiros alega legitima defesa

Fonte: Edi¢cdes Anteriores/O Povo Digital (2014).
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Na tentativa de estabelecer um presente de referéncia, os jornalistas s8o os
profissionais identificados como capazes de fornecer uma selecdo das informagdes mais
relevantes aos leitores, tanto na identificacdo dos acontecimentos extraordinarios a serem
noticiados, quanto no que se refere aos aspectos evidenciados de cada fato. Dessa forma, o
jornalista agiria como um perito apto a avaliar aimportancia dos acontecimentos e a construir
as noticias (TRAQUINA, 2005). Nessa exteriorizagcdo dos processos de selecdo e de
elaboracdo da noticia, que se discutira com mais afinco adiante, chega-se a mais um sentido
paraafuncdo socia do Jornalismo: vigilancia do poder a servigo do interesse publico.

[...] os meios de comunicagdo social protegem os cidadéos de eventuais abusos do
poder por parte de governantes, cuja tradicdo até o inicio do século XIX foi de
repressao e tirania. No papel de “guardido” do poder, as relagcdes assentam, segundo
os tedricos da democracia, numa postura de desconfianca e numa cultura claramente
adversarial entre jornalismo e poder politico. No “tipo ideal” esho¢ado, os membros
desta comunidade interpretativa sd0 pessoas comprometidas com os valores da
profissdo em gque agem de forma desinteressada, fornecendo informag&o, ao servico

da opinido publica, e em constante vigilancia na defesa da liberdade e da propria
democracia. (TRAQUINA, 2005, p. 129).

A defesa da liberdade e da democracia também é utilizada como explicacéo por
Kovach e Rosenstiel (2004, p. 16) na tentativa de chegar a uma definicdo sintética sobre a
funcdo social do Jornalismo. Segundo esses autores, “A principal finalidade do jornalismo é
fornecer aos cidad&os a informacédo de que precisam para serem livres e se autogovernarem”.
Nesta afirmagdo, os jornalistas também parecem se comportar como agentes desinteressados
nos processos politicos e ideol 6gicos, bem como as empresas de comunicagdo estariam acima
de suas convicgoes politicas e estratégias comerciais para atuar pelo bem dos cidadéos.
Sabe-se, entretanto, que as leituras que percebem o jornalista enquanto agente
desinteressado no processo de elaboragdo das noticias ndo ddo mais conta de analisar o
complexo quadro de interferéncias conscientes e inconscientes no qual o Jornaismo est4
inserido. Nesse sentido, mostra-se pertinente a abordagem trazida aos estudos em
Comunicacéo pelo campo da Sociologia do Conhecimento, sobretudo a partir da década de
1970, entendendo os media como:
instituicdes que desenvolvem uma atividade-chave, que consiste na producdo, na
reproducdo e na distribui¢do do conhecimento [...], conhecimento que nos coloca em
condicdo de dar um sentido a0 mundo, que molda nossa percepcdo em relacdo a ele

e contribui com o conhecimento do passado e para dar continuidade a nossa
compreensado presente (McQUAIL apud WOLF, 2005, p. X1V).

Parte-se, portanto, de um entendimento do Jornalismo enguanto agente construtor
da realidade social e ndo somente como veiculo de comunicacdo responsavel pela conducéo

de fluxos de informagdo. Os jornais cumprem uma agdo de comunicagdo sociamente
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contextualizada (THOMPSON, 1998) que, tanto reproduz uma realidade, como intervém na
sua construcdo social (CORREIA, 2012). Dessa forma, os repérteres jamais poderiam ser
vistos como peritos desinteressados no processo de producdo jornalistica, uma vez que séo
sujeitos sociai's operando escol has sobre 0 mundo.

Segundo Correia (2012), outra corrente tedrica que influenciou os estudos em
Comunicagao nesta perspectiva ora discutida foi a Fenomenologia Social, ao problematizar
Como as técnicas e 0s comportamentos tipicos do oficio sdo reproduzidos a fim de estruturar a
realidade social. A partir desse olhar, a relacéo dos individuos com o mundo acaba por criar
categorias de reconhecimento que compdem um repertério de origem social.

Dessa forma, tratando do processo que cabe ao repérter, ainda que livre de uma
intencionalidade consciente e cumprindo métodos padronizados de apuracdo e de escrita, 0
jornalista é responsavel por uma série de escolhas que iréo determinar o caminho percorrido
por ele na construcdo da noticia. 1sso para ndo entrar, por enquanto, na problematizacdo dos
interesses e constrangimentos impostos por fatores internos e externos a0 campo do
Jornalismo. Tem-se, portanto, aideia de que o acontecimento trata-se de uma construcao:

O universo da informagdo midiética é efetivamente um universo construido. Ndo €,
como se diz as vezes, o reflexo do que acontece no espaco publico, mas sim o
resultado de uma construcdo. O acontecimento ndo € jamais transmitido em seu
estado bruto, pois, antes de ser transmitido, ele se torna objeto de racionalizagtes:
pelos critérios de selegdo dos fatos e dos atores, pela maneira de encerré-los em
categorias de entendimento, pelos modos de visibilidade escolhidos. Assim, a
insténcia mididtica impde ao cidaddo uma visdo de mundo previamente articulada,
sendo que tal visdo é apresentada como se fosse a visdo natural do mundo. Nela, a

instancia de recepcdo encontrard pontos de referéncia, e desse encontro emergira o
espaco publico. (CHARAUDEAU, 2013, p. 95).

E perceptivel o distanciamento que o paradigma construtivista, ao entender a
realidade social como fruto da construcéo de agentes, toma das primeiras e ainda presentes
nocoes do Jornalismo enquanto espelho da realidade. Como produto de interagcdes sociais, de
um contexto histérico, de um processo de escolhas inerente a0 fazer e desenvolvido por
profissionais que atuam dentro de empresas, 0 Jornalismo jamais poderia ser compreendido
como uma instancia refletora da realidade social. @n as noticias devem ser vistas como
um recurso mobilizado por diferentes agentes do campo do Jornalismo a fim de ser bem
sucedidos em relacdo as estratégias de comunicacdo (TRAQUINA, 2005).

A redlidade oferecida pelas noticias é envolta pel os modos de conhecimento tipicos
dos jornalistas e pelos modos especificos que estes possuem de estruturar o
conhecimento através da linguagem. Jornais, radio, televisao e portais web ndo se

l[imitam a monitorizar os acontecimentos do mundo real. Constroem representactes
e relatos da realidade que sdo configurados pel os constrangi mentos que emanam das
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convengdes, ideologias e formas de organizagdo tipicas das empresas jornalisticas.
(CORREIA, 2012, p. 83).

Mesmo diante de todas as mediacbes que a informacao recebe até chegar ao leitor,
tem-se a noticia como uma narrativa ndo ficcional, mas convencional (TRAQUINA, 2005).
Nas estruturas convencionadas para selecionar o fato e enuncia-lo dentro dos padrées do
Jornalismo, as noticias partilham um fendmeno, indo ao encontro da nocdo de que os
“acontecimentos sdo aquilo a que prestamos aten¢do” (MOLOTCH, LESTER apud
CORREIA, 2012, p. 85). Nilson Lage (1981) considera que os padrdes técnicos aos quais a
noticia esta submetida sdo o componente |6gico, que se combina ao componente ideol 6gico,
paraformar o produto jornalistico.

Tentando conceituar noticia, Charaudeau (2013, p. 132) defende “chamar “noticia’
a um conjunto de informagtes que se relacionam a um mesmo espaco tematico, tendo um
carater de novidade, proveniente de uma determinada fonte e podendo ser diversamente
tratado”. Para além dos critérios de noticiabilidade que ser8o discutidos mais a frente,
ressalta-se o0 carater dos diversos tratamentos que podem ser dados a noticia, evidenciando
que o produto jornalistico &, antes de tudo, uma construgdo social, influenciada pelo espaco-
tempo em que é produzido, bem como pelos métodos utilizados na elaboracdo. Dessa forma,
parte-se para a proxima discussdo quanto as interferéncias sofridas no processo de producéo

danoticia, as pressdes e as possibilidades de escolha referentes ao agente jornalista.

2.2 A producdo jornalistica como um ato de liberdade vigiada

A prética jornaistica deve ser entendida como uma atividade que sofre com as
mais diferentes restrices, desde o curto tempo para producéo das noticias até as relagdes
hierérquicas as quais os sujeitos estdo submetidos (TRAQUINA, 2005). Dessa forma, faz-se
necessario compreender o Jornalismo enquanto agente de influéncia na construcdo da
realidade social e analisar a midia como uma “maquina humana”, ou seja, uma instancia de
producdo e recepcdo que possui intencionalidade construtora de sentidos (CHARAUDEAU,
2013).

Como aqui ndo é admitida a ideia de linguagem jornalistica neutra, € interessante
problematizar a relagdo entre possibilidades e restrigbes no campo do Jornalismo. Para
Correia (2012), a censura € uma caracteristica intrinseca a todo campo de poder e a atividade
jornalistica € um desses espacos, ja que existe um conjunto de condi¢des para noticiar o que €

exposto pelos jornais. Apesar de ser uma premissa para o campo do Jornalismo, a afirmagéo



de Correia chega a parecer determinista pela escolha da palavra “censura”. Mais evidenciada
durante regimes ditatoriais, a censura prévia sobre um jornal mais se parece com a repreensao
de determinados conteidos politicos do que com os fatores internos e externos gue
influenciam a pratica do jornalista.

Mais do que um ato para recriminar o profissional, as diferentes condic¢des que se
impbe ao fazer jornalistico representam o que Patrick Charaudeau nomeou de contrato de
comuni cagao:

Nenhum ato de comunicagdo esta previamente determinado. Se é verdade que o
sujeito falante estd sempre sobredeterminado pelo contrato de comunicacdo que
caracteriza cada situacdo de troca (condicéo de sociabilidade do ato de linguagem e
da construgdo do sentido), é apenas em parte que esta determinado, pois dispde de
uma margem de manobra que lhe permite realizar seu projeto de fala pessoal, ou
sgja, que lhe permite manifestar um ato de individualizagdo: na realizacdo do ato de

linguagem, pode escolher os modos de expressao que correspondam a seu proprio
projeto defala. (CHARAUDEAU, 2013, p. 71).

Para esse autor, 0 contrato de comunicacao proprio do oficio e o projeto de fala
desgado pelo jornalista ndo estdo separados. complementando-se, esses dois fatores acabam
fomentando um espaco de estratégias, entre as restricdes situacionais e discursivas, que 0s
jornalistas tém para percorrer, “o0 que faz com que todo ato de linguagem seja um ato de
liberdade, sem deixar de ser uma liberdade vigiada” (CHARAUDEAU, 2013, p. 71). Dessa
forma, a noticia ndo pode ser analisada apenas como um produto das restri¢oes empresariais e
politicas impostas ao fazer jornalistico, mas também como um espaco de possibilidades dentre
as condicdes of erecidas ao profissional.

Na mesma linha desta ideia que considera tanto o fazer quanto as pessoas que 0
fazem, Traquina (2005) defende que h& uma “autonomia relativa” na atividade jornalistica,
mas reconhece que 0 processo é atamente condicionado por fatores internos e externos ao
campo. Nesse sentido, se ha autonomia, ainda que relativa, também ha brechas por onde os
profissionais exercitam suas escolhas, colocando Jornalismo e jornalistas como agentes na
construcdo da realidade (TRAQUINA, 2005). Entre as pressbes externas a0 campo,
Charaudeau (2013) da como exemplo o poder politico e a concorréncia entre as empresas €,
CoOmo pressao interna, as preocupacgdes quanto ao interesse da audiéncia.

Compreender o que pode fazer um jornalista € ter em mente, segundo Bourdieu
(1997), uma série de pardmetros que colocam, de um lado, a posi¢éo do 6rgdo de imprensa na
sociedade e, de outro, a posi¢éo que o profissional ocupa no espaco do jornal. Dito de outra
forma, faz-se necessério considerar ndo SO 0 que pensa uma empresa de comunicagdo sobre o

mundo e o que ela impde como condi¢cdes de funcionamento aos seus funcionarios, mas
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também o espaco de atuacdo do jornaista dentro da instituicdo e como ele consegue se
comportar diante das tensdes e disputas existentes.

Nesta perspectiva, Bourdieu (1997) aponta um comportamento corriqueiro e por
vezes perigoso para a atividade jornalistica: a autocensura. Sobre o Jornalismo, “quanto
melhor se compreende como €ele funciona, mais se compreende também gue aqueles que dele
participam s&0 t& manipulados quanto manipuladores. Manipulam tanto melhor, bem
frequentemente, quanto mais manipulados sdo eles proprios e mais inconscientes de sé-10”
(BOURDIEU, 1997, p. 21).

Com o objetivo de evitar a acusacéo de ser tendencioso, o Jornalismo informativo
busca seguir métodos que assegurem, além da padronizagdo da producdo noticiosa, legitimar
a narrativa do repérter como um texto neutro. Dessa tentativa, surgem 0s preceitos
propagados como necessarios ao bom Jornalismo, como objetividade, impessoalidade e
imparcididade, e os critérios proprios para selecdo do acontecimento. Para Barros Filho
(1995), a informagdo com aparéncia de objetividade apresenta bons resultados em termos de
persuasdo, sendo o “efeito de real” causado pela noticia, e ndo o alcance da “objetividade

pura”, que produz consequéncias para o sistema informativo.

2.2.1 Objetividade ver sus subjetividade: um processo dial ético

Enquanto um processo artesanal, sobretudo até meados do século XIX, a
producdo da noticia ainda estava relacionada de forma assumida a partidarismos politicos,
relatos testemunhais e crencas (LAGE, 1981). A partir da fase empresarial, em que o
Jornalismo passa a ser desenvolvido na Europa Ocidental e nos Estados Unidos da América
em sociedades capitalistas profundamente influenciadas pela Revolugdo Industrial, os leitores
consideram consumir a noticia ndo mais pelo carater opinativo do jornalista, mas pela
capacidade de ela ser um produto “que transmite a realidade” de forma imparcial.

Nilson Lage (1981) ressalta o crescimento vertiginoso da tiragem dos jornais
durante o periodo que compreende a segunda metade do século XIX e o inicio do século XX:
somente nos Estados Unidos, havia 1.662 jornais em meados de 1890, com atiragem de 8,4
milhdes de exemplares por dia, enquanto em 1910 esse nUmero passou a ser 2.433 diérios,
totalizando um volume de mais de 24 milhdes de exemplares (idem). Nesse sentido, tomar a
noticia como “neutra” era interessante para as empresas de comunicacdo que tinham, e
seguem tendo, objetivos que ndo se limitam a maior vendagem de jornais, mas também a

maior atracdo de verbas publicitérias e de investidores.
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Como um produto de larga escala, a noticia passou a ndo ser mais produzida para
grupos especificos, por interesses segmentados. Para ter um publico amplo, o jorna
desenvolveu métodos de elaboracdo que o tornaram mais atrativo, legivel e acessivel a
populacdo, incorporando uma serie de mudancas que fizeram da noticia um produto
uniformizado. Como a “teoria da pagina diversificada” de Burgin bem ilustra, cada pagina de
jornal deveria ter uma variedade significativa de assuntos a ponto de o leitor querer ler ao
menos um (KOVACH; ROSENSTIEL, 2004). Cumprindo um padrdo de elaboracéo, a noticia
se tornariainevitavelmente reconhecivel por seus leitores e mais barata aos seus produtores.

Diferentemente dos seus antecessores, jornais caros, de estilo rebuscado e dirigidos
a publicos restritos — comerciantes ou simpatizantes politicos — a penny press
baseava a sua existéncia no mercado. Baratos e com grande circulacdo, tais jornais
“vendiam noticias para um publico genérico de leitores e vendiam este publico para
0s anunciantes” (Schudson, 1978: 23). Tais caracteristicas ndo somente permitiram,
mas incentivaram esses jornais a se definirem como politicamente independentes,
comprometidos com os fatos e com a defesa do interesse publico: sendo sustentados
por uma massa de leitores andnimos, a sua sobrevivéncia financeira dependia da sua

capacidade de atingir ao maior publico possivel, independentemente das simpatias
partidarias dos seus |eitores. (ALBUQUERQUE, 2000, p. 7).

Em uma andlise critica das transformagdes no processo de producdo da noticia,
constata-se que ndo foi pela insercdo do pensamento positivista no Jornalismo, propagando
nocodes cientificas tais como o distanciamento do objeto e a superioridade do comportamento
racional, que garantiu ao jornalista a condicdo de reportar de forma neutra a reaidade.
Seguindo métodos que orientam a producdo da noticia, os jornalistas ndo estdo proximos de
serem “refletores da realidade”, mas munem-se de argumentos contra acusagdes de distor¢éo
dosfatos.

Os jornalistas acreditam que podem mitigar pressdes continuas como sgjam 0s
prazos, os possiveis processos de difamacdo e as repressdes antecipadas dos
superiores, com a argumentacdo de que o seu trabalho é “objetivo” porque foram
seguidos procedimentos identificados com a objetividade. (TRAQUINA, 2005, p.
139).

No caso da modernizac&o dos jornais brasileiros, a critica lancada por Magal hdes
e Albuguergue (2014) questiona que a nova cultura jornalistica tenha como principal marca a
busca pela objetividade. Referindo-se especificamente as mudancas ocorridas no Brasil,
durante o periodo de institucionalizacdo do Jornalismo, sobretudo na década de 1950, os
autores destacam que ha poucas evidéncias de que 0s reporteres passaram a se guiar pelo
principio de objetividade. A nova cultura jorndistica a partir desse periodo esteve
profundamente marcada pela centralizagdo do controle do processo de producéo da noticia,
com énfase na figura do copidesque e nos manuais de redacd (MAGALHAES;
ALBUQUERQUE, 2014).
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Na busca pelo efeito do real no Jornalismo, Tuchman (apud TRAQUINA, 2005)
evidencia alguns procedimentos, como mostrar-se imparcial na abordagem e apurar “mais de
um lado” do fato, apresentar provas auxiliares a argumentacgéo, usar aspas do discurso direto
para neutralizar a presenca do jornalista e estruturar a noticia através do método da piramide
invertida. A partir dessa andlise, entender-se-ia que, quanto mais o profissional atende aos
padrdes de producdo da noticia, menos ele se col oca enquanto sujeito ativo de escolhas e mais
aparenta neutralidade ao leitor.

E importante salientar que a procura pela objetividade nfo decorre de uma crenca
ingénua do jornalista em acangar a realidade pura, mas do pressuposto que o argumento so é
verdadeiro se universalmente demonstravel por meio de métodos pré-estabelecidos
(ALBUQUERQUE, 2000, p. 14). Nessa mesma linha de raciocinio, seria no cumprimento dos
padrdes de objetividade que os jornalistas alcancariam a reivindicada legitimidade social. Para
Barros Filho (1995), a legitimidade jornalistica sera tanto maior quanto mais discretas forem
as escol has feitas durante a produgdo da noticia. Segundo o autor,

A midia constr6i um mundo objetivo que, por se impor como o “real de todos”, ndo
¢ subjetivamente o “real de ninguém”, impondo-se a todos através da forca da
violéncia simbdlica que caracteriza a objetividade aparente. Se a eficacia simbdlica
das palavras sO se exerce quando o receptor reconhece o emissor como legitimo, a
legitimidade do texto jornalistico advém de um reconhecimento de legitimidade

outorgado a empresa jornalistica para que informe. (BARROS FILHOS, 1995, p.
80).

E interessante ponderar sobre a existéncia da objetividade enquanto valor presente
nas redagdes jornalisticas. A oposicdo entre objetividade e subjetividade, t&o cara aos
jornalistas que temem fazer do fato uma “estdria”, revela-se uma avaliagdo insuficiente para
as consideragOes atuais, ja que a propria elaboragcdo acerca do que € objetivo, se mostra uma
construcdo subjetiva dos individuos em relacdo ao que € relevante de ser contado
jornalisticamente e o que é dispensavel (KARAM, 2004). Nesse sentido, é necessario admitir
arelacdo intima entre objetividade e subjetividade, de forma que uma alimenta a outra. Para
Karam (2004), ndo se pode falar em uma tipologia de reconhecimento do fato, por exemplo,
sem falar dainfluéncia daideologia

Por isso, a objetividade do relato € o resultado que revela um conjunto de agdes,
comportamentos e opinides de sujeitos que, subjetivamente, tornam-se objetivos em
determinadas situacdes, sintese da complexidade, produtoras de eventos,
acontecimentos e assim por diante. Desse modo, a objetividade € resultado da
subjetividade humana. Mas também a subjetividade se forma pela objetivacdo do

mundo e dos fatos provocados por pessoas. O processo entre objetividade e
subjetividade € mesmo diaético. (KARAM, 2004, p. 39).
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Outro aspecto relevante do ponto de vista da discussdo sobre a objetividade é a
padronizacdo imposta a0 processo de producdo da noticia. Desenvolvido, sobretudo pelo
Jornalismo americano em uma fase de expanséo apds o advento do telégrafo, no fim do século
XIX, a nocdo de objetividade era usada com forca na diferenciacdo entre o Jornalismo
opinativo e o Jornalismo informativo. Albuquerque (2010) destaca que a institucionalizagdo
do fato, ou sga, a transformagdo da narrativa jornaistica em um texto objetivo e vaido
ocorreu menos pela incorporacdo de teorias e meétodos precisos compartilhados pelos
profissionais da area, que pela utilizacdo de convencdes narrativas que davam a noticia o
caréter dereal.

A partir desse periodo, as noticias ganharam efeito de atuaidade, ja que o
telégrafo rompia a barreira do tempo e do espaco para diversas agéncias de noticias de vérias
partes do mundo. Os textos passavam a ter uma linguagem mais homogeneizada, rapida e
curta (TRAQUINA, 2005); com padréo de estruturacdo da piramide invertida, iniciando com
o lead (paragrafo em gue sdo respondidas as perguntas imediatas sobre o fato o qué, quem,
onde, quando, por qué); 0 uso da terceira pessoa na harracdo; busca do equilibrio
(apresentacdo de mais de uma versdo sobre o fato) e a supressdo de quaisquer marcas
ficcionais (ALBUQUERQUE, 2000).

Conforme esta ideia, Phillips (apud TRAQUINA, 2005, p. 141) evidencia que o
valor objetividade exigido ao jornalista € (til as redacfes por otimizar tempo na hora de fazer
escolhas e evitar que o profissional selecione “entre reivindicacbes de verdades
contraditérias”. Em outras palavras, pode-se dizer que os procedimentos “em nome da
objetividade” levam o jornalista a fazer escolhas que poderiam ser feitas por qualquer outro
profissional da noticia sem grandes diferencas. Dessa forma, a empresa de comunicacéo,
organizacdo com interesses comerciais, ndo sairia perdendo com a auséncia momentanea de
um jornalista ou mesmo com a substituicao de integrantes da redacéo.

A objetividade facilita a estandardizacdo do produto e permite que os jornalistas
sgjam utilizados indiscriminadamente, ou sgja, como um recurso permutével. Assim,
a objetividade poupa energias a organizagdo porque, em principio, as noticias
elaboradas passam pela hierarquia do jornal sem grandes ateracdes. Phillips

(1977:69) escreve que a objetividade faz sentido em termos das necessidades da
organizacdo. (TRAQUINA, 2005, p. 142).

Nesse sentido, Bourdieu (1997) defende que os produtos jornalisticos séo mais
homogéneos do que parecem, produzindo ndo sd contelidos sobre 0S Mesmos temas como 0s
abordando a partir de perspectivas proximas. Assim, é perceptivel que, ainda que haga

mudancas de jornalistas das redagdes, a linha editorial de uma empresa ndo mudard com o
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passar dos dias ou mesmo durante décadas de atuacdo. Sobre a forma como os jornalistas
véem o mundo, Bourdieu (1997) usa a metafora dos “dculos”, entendendo que o profissional
da noticia tem uma forma prépria de olhar para 0 mundo e selecionar 0s acontecimentos
noticiaveis.

Desde o inicio do século XX, o Jornalismo transformou-se em uma atividade
globalizada, isto é com producdo de noticias em varios locais do planeta, redes de troca de
informagdes e publicos interessados nas mais diferentes acontecimentos pelo mundo. Com a
quantidade de fatos que acontecem diariamente, o olhar do jornalista é induzido a selecionar
aqueles gque correspondem aos critérios de noticiabilidade convencionados pelo oficio e pela
linha editorial da empresa. Com “a multiplicidade e diversidade de fatos, ac¢Oes, decisdes,
versdes, interpretacbes jamais podem ser apresentadas em quantidade e profundidade nas
paginas de jornais e revistas e em emissoras de radio e TV” (KARAM, 2004, p. 38).

Sem dar conta do universo de acontecimentos cotidianos, os jornais selecionam o
gue consideram mais notavel dentre pressupostos como atualidade, proximidade,
imprevisibilidade e identificagdo social (CHARAUDEAU, 2013; LAGE, 1981). Entretanto,
ao contrario de outras linguagens que tentam promover a discussdo dos fenébmenos de forma
aprofundada, como € o caso da Ciéncia, 0 Jornaismo ndo se propde, segundo Traquina
(2005), a ser um espaco para discutir as probleméticas, mas sim os acontecimentos. Tal ideia
pode ser melhor explicada a partir do entendimento de Albuguerque (2000) ao considerar que,
no Jornalismo brasileiro, a selegdo das fontes visa mais ilustrar uma tese que promover uma
cobertura com versdes conflitantes sobre o fato.

Nesse sentido, as coberturas jornalisticas ndo se aprofundariam nas tematicas
selecionadas para apuracdo, tanto pelas condic¢bes de producdo da noticia — espaco limitado,
pouco tempo para elaboracdo — como pelas praticas convencionadas pelos jornaistas. Outra
defesa que vai ao encontro do que defendeu Traquina € apontada por Kovach e Rosentiel
(2004). Para estes autores, ndo cabe ao Jornalismo promover uma cobertura feita para
especialistas, ja que isso ndo refletiria o mundo como ele &

Este tipo de imprensa ndo reflecte 0 mundo tal como a maioria das pessoas o vive e
sente. Uma cobertura politica centrada em consideragdes tacticas, dirigida aos
especialistas no assunto e que abandone o publico meramente interessado ou mesmo

desinteressado, esta a faltar as responsabilidades do jornalismo. (KOVACH,
ROSENSTIEL, 2004, p. 29).

Fica evidente a necessidade da busca pelo meio termo entre estas observagoes: se
por um lado o Jornalismo néo pode produzir para um publico €elitizado, do ponto de vista do

acesso a informagdo especifica, a atividade ndo pode, também, dirigir-se a um publico
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teoricamente idiotizado. Nos Ultimos quarenta anos, os estudos em Comunicacdo disputam
um “braco-de-ferro” entre pesquisas que defendem uma audiéncia mais ativa e outras
tendéncias que consideram 0s receptores como esponjas passivas do que divulgam os media
(BARROS FILHO, 1995).

Tratando-se de abordagens superficiais no Jornalismo, a prépria cobertura sobre
Seguranca Publica é por vezes apontada negativamente por apresentar pouca profundidade.
Ao analisar o fendmeno da violéncia partir das coberturas jornalisticas, Solio (2010) salienta
gue os media tendem a querer desfocar a atencdo em relacdo as causas efetivas do problema.
Para essa autora, a midia exalta o “sintoma” e estereotipa a violéncia ao isolar os fatos
reportados sem evidenciar o devido contexto social de ocorréncia. ConsideragOes semel hantes
sdo feitas por Ramos e Paiva (2007) em sua pesquisa sobre a cobertura de jornais brasileiros
sobre a violéncia urbana, tendo percebido um tratamento factual e pontual do tema.

Para Charaudeau (2013), a smplificacdo na abordagem jornalistica pouco tem a
ver com a explicagdo origina sobre um fendbmeno dada por uma fonte especializada ao
jornalista, ja que este se utiliza de categorias proximas as do Senso comum para construir seu
texto. Nesse sentido, o0 autor evidencia que a vulgarizacdo no Jornalismo, como ele prefere
chamar, faz parte de uma tensdo propria ao campo:

Quanto mais uma explicacdo for precisa e detalhada, inscrevendo-se numa reflexo
sistémica pela acdo de um especialista, menos ela sera comunicavel e exploravel
fora do campo de inteigibilidade que a produziu. Mas, aém disso, como a
vulgarizacdo mididtica é constantemente atravessada por uma visada de captacdo,
isso tende a transformé-la numa vulgarizagdo dramatizada. Desse ponto de vista,
pode-se dizer que as midias trapaceiam cada vez que uma explicacdo é apresentada
como a decodificacdo simplificada de uma verdade oculta, como acessivel a todos e

a mesma para todos gracas ao efeito méagico da vulgarizagdo. (CHARAUDEAU,
2013, p. 62-63).

Essa critica pode ser somada a reflexé@o de Correia (2012), uma vez gue, para este
autor, a linguagem jornaistica vai ao encontro do senso comum ndo s no sentido de
compartilhar uma linguagem ja aceita e reconhecida por todos daguela sociedade, mas
também na intengdo de transmitir esteredtipos socialmente aceitos. Sobre as categorias
utilizadas para reconhecimento do mundo, Correia (2012, p. 32) levanta a suspeita “de que a
linguagem jornalistica tende a ser usada para reproduzir o que ja é socialmente aceitavel e
previsivel na atitude natural da vida”.

Nesse sentido, ha de se avaliar se 0 Jornalismo caminha junto ao senso comum,
reforcando clichés, preconceitos e esteredtipos, ou se a atividade se coloca como
questionadora de atitudes naturalizadas socialmente. E o caso de emissoras de televisio ou

jornais impressos que reproduzem a violéncia social construindo coberturas tdo violentas
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guanto os acontecimentos que ali estdo sendo evidenciados. Varios programas policias,
comuns na programacdo televisiva cearense, por exemplo, no embate constante com as
organizagbes de defesa dos direitos humanos, ainda sdo questionados pelo tratamento
desumano dirigido a acusados de cometer crimes. Chavdes e cenas que descumprem até
mesmo codigos de ética da profissdo sdo veiculados sob a justificativa de atenderem aguilo
que o publico supostamente desgja ver (ARAUJO; LIMA, 2008).

2.3 Construcéo do real através do agendamento

Os estudos sobre agendamento inserem-se na tradicdo das pesquisas
estadunidenses que tém como referéncia o paradigma funcionadlista, ou sga, estdo
concentradas no entendimento das funcdes e dos efeitos do contetido produzido pelos media
(MAIA; AGNEZ, 2010). O inicio dos estudos funcionalistas em Comunicacéo esteve ligado
ao entendimento dos resultados imediatos acarretados pelos veiculos de comunicagdo sobre a
audiéncia. A partir de um ponto de vista ingénuo (CHARAUDEAU, 2013), os modelos
propostos pelas primeiras ideias organizadas no campo da Comunicacdo pressupunham um
circuito fechado em gque a midia era, na verdade, um emissor de uma mensagem gue chegaria
aos receptores provocando determinados comportamentos.

Segundo Wolf (2005), mudangas estruturais nos estudos em Comunicagdo
aconteceram, sobretudo, nas décadas de 1960 e 1970, periodo este em que os tedricos do
campo voltaram-se para a compreensdo dos efeitos dos media sobre a recepcao alongo prazo,
avaliando o efeito cognitivo sobre os sistemas de conhecimento. A partir dai, “conquistou-se a
consciéncia de que as comunicagBes ndo intervém diretamente no conteldo explicito; de
preferéncia, tendem a influenciar 0 modo como o destinatério organiza a propria imagem do
ambiente” (WOLF, 2005, p. 138).

Na mudanca de entendimento dos estudos em Comunicagdo sobre os efeitos
provocados na audiéncia, Barros Filho (1995) evidencia as criticas a0 modelo dos efeitos
limitados e, consequentemente, os motivos de seu declinio enquanto foco das pesguisas
cientificas. Para esse autor, os estudos dos efeitos limitados eram conduzidos de forma
excessivamente empirica, com uma preocupacdo de quantificar os resultados a curto prazo,
ignorando os resultados a médio e longo tempo. Além disso, as pesquisas eram realizadas em
laboratorio, saindo das condi¢bes normais de comunicacdo, e s analisavam o contato do
receptor com a mensagem, ignorando quaisgquer outras etapas que pudessem existir em um
processo habitual (BARROS FILHO, 1995).
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Nesse sentido, ndo cabia mais analisar as consequéncias dos media a partir de uma
visdo determinista, em um entendimento de que o contelido veiculado era absorvido sem
problemas e sem elaboracéo por parte da audiéncia. Pela nova compreensdo dos estudos, a
midia teria uma funcéo de estruturacéo da realidade, passando dos efeitos limitados e do
modelo transmissivo para os efeitos cumulativos por um processo de significagdo (WOLF,
2005). Como agente de mediacdo da ordem simbdlica, os media podem ser entendidos como
construtores da realidade social a partir das escolhas que fazem de evidenciar ou silenciar
sobre fatos sociais, além do tratamento que depreendem as informagoes.

No contexto de rupturas nos estudos em Comunicagdo que consiste na passagem
da compreensdo dos efeitos limitados para os efeitos em longo prazo, a teoria do
agendamento’ teve importante papel a0 problematizar a influéncia dos media em nivel de
quadros mentais (ESTEVES, 2012). A primeira evolugdo que a teoria do agendamento
apresentou ao campo refere-se a forma como a audiéncia apreende o conteddo midiatico, ndo
sendo absorvido de forma total mente inquestionavel como as primeiras teorias iriam supor.

O que se verifica é o reconhecimento — tal como ja antes tinha acontecido quanto aos
efeitos comportamentais — de que os atributos sociais e psicolégicos dos
destinatarios das mensagens dos media constituem uma variavel a considerar na
compreensdo e explicacdo dos efeitos: esses atributos modulam de certo modo o
processo de agendamento, em especia na parte do impacte cognitivo que as
mensagens dos media tém efetivamente sobre as pessoas. (ESTEVES, 2012, p. 121).

Ainda que tenha representado um marco nos estudos em Comunicacéo, Barros
Filho (1995) lembra que o pressuposto do agendamento ja havia sido discutido, sem chamar
atencdo do campo cientifico, antes da pesquisa de McCombs e Shaw, publicada em 1972,
responsavel por sistematizar aideia de agenda-setting. Estes autores referem-se, na pesquisa,
as contribuicdes de Walter Lippmann, produzidas na década de 1920, ao defender que os
media exercem uma funcdo de mediacéo entre a realidade e a opinido publica, e aos estudos
de Bernard Cohen, que escreveu, durante a década de 1960, sobre a capacidade da imprensa
em sugerir & audiéncia “sobre o que pensar” (MAIA; AGNEZ, 2010).

Alguns autores questionam 0 uso da palavra teoria para definir as ideias do
agenda-setting, ja que o pressuposto, ao ser sistematizado, foi utilizado como uma hipotese a
ser testada, e ndo como uma teoria acabada (idem). Para Wolf (2005), menos que uma teoria
propriamente dita, por ndo ser um paradigma tedrico estével, o agendamento € um nicleo de

conhecimentos parciais, nd se caracterizando em uma homogeneidade metodol 6gica.

"Nesta pesquisa, agenda-setting, cunhado por McCombs e Shaw (1972), e agendamento, expressdo utilizada
como traducgdo por Traguina (2005), serdo utilizados como sinbnimos para designar 0 mesmo conjunto de ideias.
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Percebendo essa particularidade como positiva aos estudos que envolvem o agendamento,
Hohlfeldt (1997) defende que por ser uma “hipGtese”, 0 agenda-setting € um sistema aberto e
inacabado, que pode ter caminhos de comprovacdo ou contestacdo que ndo invalidariam a
perspectivateoricainicial.

E também Hohlfeldt (1997) quem sintetiza os trés pressupostos que podem ser
destacados para caracterizar a base de enunciacéo da hipotese do agendamento: (a) o processo
de informacdo ndo € um circuito fechado, mas sim um fluxo continuo; (b) os media
influenciam os individuos a médio e longo prazos e (c) esta influencia se da aos receptores na
evidenciagcdo e discussdo de determinados assuntos, “incluindo em nossas preocupagoes
certos temas que, de outro modo, ndo chegariam a nosso conhecimento e, muito menos,
tornar-se-iam temas de nossa agenda” (HOHLFELDT, 1997, p. 45).

A teoria da agenda-setting diz que por consequéncia dos jornais, da televisao e de
outras midias, as pessoas estdo cientes ou ignoram, prestam atencdo ou
negligenciam, enfatizam ou néo caracteristicas especificas da cena publica. As
pessoas tendem a incluir ou excluir das suas mentes o que os media incluem ou
excluem do seu contetido. Além disso, o publico tende a conferir o que ele atribui

uma importancia que reflete de perto a énfase dada pela midia aos acontecimentos,
as questdes e as pessoas. (SHAW, 1979, p. 96, tradugdo nossa)®.

Apesar de abrigar uma variada producdo de pesquisas a partir do pressuposto
inicial, ateoria do agenda-setting pode ser dividida em tendéncias diferentes de investigagéo.
Se a primeira fase de estudos sobre 0 agendamento guardava como hipétese inicia que a
agenda dos media tinha capacidade de influenciar a formagéo da agenda publica, em uma
segunda fase de desenvolvimento dos estudos, o foco sera alterado para o questionamento
sobre “quem determina a agenda dos media?” (MCCOMBS; SHAW apud MAIA; AGNEZ,
2010).

Conforme McCombs e Shaw (2000b), os estudos de agenda-setting se desdobram
em quatro fases. Na fase inicial, os trabalhos académicos reivindicando o AS
[agenda-setting] focaram nas relacBes entre a agenda da midia e a agenda do
publico. A segunda fase, que aparece em 1977, busca entender as condigdes que
intensificavam ou limitavam a formag&o da agenda do publico, chegando a conceitos
como a necessidade de orientacdo do plblico, hierarquia entre os temas e
caracteristicas de cada suporte midiatico. A terceira frente € voltada para pesquisas
sobre a cobertura das campanhas eleitorais, examinando a agenda dos candidatos e a
sua apreensao pelo publico. Foi nos anos 1980 que os estudos entram na sua quarta
fase e se voltam para as fontes das agendas midiéticas. (MAIA; AGNEZ, 2010, p.
4).

Texto original: “The agenda-setting theory says that because of news-papers, television, and other news media,
people are aware or not aware, pay attention to or neglect, play up or downgrade specific features of the public
scene. People tend to include or exclude from their cognitions what the media include or exclude from their
content. People also tend to assing an importance to what they include that closely resembles the emphasis given
to events, issues, and persons by the mass media”.
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Percebe-se que a idela de agendamento ndo esta restrita ao estudo do Jornalismo,
podendo ser considerada na andlise de outras midias. Tem-se também na discussdo, a no¢ao
de que os media influenciam a percepcao da realidade pautando as discussdes e o interesse do
publico, e ndo determinando sua reacdo. Nesse sentido, 0 agendamento também pode ser
discutido como um caminho de duas méos. a0 mesmo tempo em que pauta a sociedade, a
midia também é pautada por esta.

Na compreensdo aqui discutida, os jornalistas e as empresas de comunicagao
atuam como agentes na construcdo social da realidade, e ndo como agentes que tentam
distorcer ainformagdo durante a producédo da noticia. Por outra perspectiva, percebe-se que o
caminho que a informac&o percorre até virar um produto jornalistico é pautado por escolhas
gue incluem ou excluem elementos, pontos de vista, formatacdes. Nesse sentido, a hipotese do
agendamento, em sua ultima fase, tenta entender “como 0s meios de comunicacao
estabelecem a ordem do dia dos assuntos publicos e como pautam a sociedade nos temas que
serdo tratados e discutidos publica e cotidianamente” (KARAM, 2004, p. 48).

Se for observada, a titulo de ilustragdo, a repercussado publica de um episodio de
violéncia que teve ampla divulgacdo midiética e apelativa dos media, como 0 assassinato da
menina Isabella Nardoni, em marco de 2008, em S&o Paulo’, ou mais préximo do contexto
desta pesquisa, 0 assassinato do estudante Mardénio Freire'®, em marco de 2014, em
Fortaleza, percebe-se as caracteristicas do enunciado do agendamento. Pelo carater de
evidenciagdo do tema e pelas varias matérias secundarias produzidas a partir do fato inicial,
entende-se a capacidade de agendamento da midia ao pautar as discussdes cotidianas dos
individuos.

[A imprensa] pode ndo ser bem sucedida, na maior parte das vezes, a dizer as
pessoas 0 que devem pensar, mas € extradiordinariamente bem sucedida ao dizer aos
seus leitores sobre 0 que eles devem pensar. E daqui se segue que o mundo parece
diferente a pessoas diferentes, em consequéncia ndo apenas dos seus interesses

pessoais, mas também do mapa que para €las é desenhado pelos escritores, editores
e redatores dosjornais que elas |éem. (COHEN apud ESTEVES, 2012, p. 114).

Ainda assim, deve-se ponderar sobre os efeitos de assimilacdo da agenda dos
media pel as agendas pessoais. Evitando novamente o determinismo que as idel as apresentadas
possam dar a entender, é importante ressaltar que a midia exerce diferentes niveis de
influéncia nos individuos, sendo necessario ponderar quanto a alguns fatores que compdem o

processo de recepcdo. O efeito do agendamento, portanto, ndo € padronizado, mas varia

® Para saber mai's sobre o caso:< http://goo.gl/sLvhf>. Acesso em 23 mai. 2014.
19 Para saber mais sobre o caso: < http://goo.gl/khcBz0>. Acesso em 23 mai. 2014.



55

conforme o perfil da audiéncia, levando em consideragdo as caracteristicas sociais e
psi col bgicas das pessoas que acompanharam aguel as coberturas (ESTEVES, 2012).
Outro importante elemento que deve ser considerado para mensurar os efeitos da
agenda midiética é o nivel de conhecimento que os individuos tém do tema em quest&o:
[...] embora cada vez mais os media nos nossos dias se apresentem como fontes
primérias de experiéncia social, ainda assim parece que |hes continua a caber um
papel secundério, pelo menos em termos cognitivos, sempre que 0S Mesmos Nao se
encontram sozinhos no terreno — quando ndo sdo a Unica fonte de experiéncia e,
mais em especial, quando se encontram em concorréncia com fontes de experiéncia

priméria diretas (quaisquer formas de contacto sensorial mais imediato estabelecido
com os diversos elementos do mundo envolvente). (ESTEVES, 2004, p. 122).

Segundo Maia e Agnez (2010), a partir da década de 1990, o foco das pesquisas
no Brasil se voltou para o entendimento de como se dava o agendamento mididtico; as
analises sobre a audiéncia foram deixadas em segundo plano, ocasionando para os estudos o
risco de considerar a hipétese do agendamento como uma verdade absoluta. A maioria dos
estudos brasileiros sobre agendamento utiliza como metodologia a analise de conteldo,
comparando trechos de produtos jornalisticos a fim de identificar a abordagem que é dada ao
assunto e, por consequéncia, inferindo a forma como a audiéncia pode assumir o tema (idem).

Com a diversidade de pesquisas que fazem uso dos pressupostos do agendamento,
ha propostas de categorizacdo dos tipos de agenda (BARROS FILHO, 1995). Dividindo as
abordagens das pesquisas em trés grandes tipos, temos as pesquisas voltadas para a agenda do
publico, para a agenda politica e para a agenda da midia (COLLING, 2001). Estudos mais
recentes apontam para a discussdo de que os media ndo sO sugerem sobre 0 qué a audiéncia
deveria pensar, mas também a perspectiva pela qual deve olhar para arealidade:

Agenda-setting é considerada mais do que a classica asser¢cdo de que as noticias nos
dizem sobre 0 que pensar. As noticias igualmente nos dizem como pensar acerca
disso. A selecdo de objetos para a atencdo e a selecdo dos enquadramentos pensados

acerca destes objetos sdo o ponto forte do papel do agenda-setting. (McCOMBS;
SHAW, 1993, p. 62, traduc&o nossa)™*.

Percebe-se, nesse momento, a utilizagdo do conceito de enquadramento — traducgao
do conceito de framing — como forma de aprofundar uma linha de discussdo da agenda-
setting. Segundo Mendonga e Simdes (2012), um levantamento produzido em 2007 por
Weaver mostra que o conceito vem ocupando, em agumas discussoes, 0 lugar do

agendamento. “Além de constituir um paradigma alternativo a abordagem da objetividade, o

YTexto original: “Agenda setting is considerably more than the classical assertion that the news tells us what to
think about. The news also tells us how to think about it. Both the selection of objects for attention and the
selection of frames for thinking about these objects are powerful agenda-setting roles.”
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conceito de enquadramento tem contribuido também para dinamizar perspectivas teoricas
existentes, particularmente as pesquisas sobre fungdo de agendamento da midia ou agenda-
setting” (PORTO, 2002, p. 3).
Se na andlise de como a agenda midiatica influencia a formacdo da agenda
individual pode ser entendida como um primeiro pressuposto do agendamento, Porto (2002)
considera que 0 enquadramento estaria localizado em um “segundo nivel de efeitos”,
propondo-se a entender como o publico pensa os temas sugeridos. “De forma sucinta, pode-se
dizer que os frames sd0 estruturas que orientam ainterpretacdo dos fatos através da selecéo de
determinados aspectos considerados relevantes” (MIOLA, 2012, p. 124).
Enguadramento envolve essencialmente selecdo e saliéncia. Enquadrar é selecionar
alguns aspectos de uma realidade percebida e torna-los mais evidentes em um texto
comunicacional, de tal maneira que para promover uma certa defini¢do do problema,

interpretacdo causal, avaliacdo moral €/ou tratamento recomendado para o item
descrito. (ENTMAN, 1993, p. 52, traducdo nossa)™2.

Ao discutir a definicdo que Todd Gitlin d& para enquadramento, Porto (2002)
destaca que os frames possuem préticas especificas, como de selecéo, énfase e exclusdo, e séo
capazes de organizar 0 mundo ndo sO para os profissionais que lidam com a producdo das
noticias, mas também para os leitores que recorrem a estas. Nesse sentido, os enquadramentos
sd0 entendidos como estruturas interpretativas que orientam tanto os jornalistas quanto a
audiéncia nainterpretacdo dos fatos.

E importante ressaltar que o enquadramento ndo é entendido agui como uma
manobra para condicionar a forma como uma audiéncia passiva deveria interpretar os temas
pautados pelaimprensa. Longe disso, entende-se que 0 meio no qual o jornalista esta inserido,
suas relagOes, suaideologia, as rotinas que deve seguir e as pressdes presentes no campo Sao
responsaveis por moldar a percepcdo do profissional no momento de fazer as escolhas que
irdo constituir a noticia. Os frames, portanto, ndo sdo inventados pelos jornaistas, mas
acionados a partir de sentidos partil hados socialmente (MENDONCA; SIMOES, 2012).

O conceito refere-se ao uso de quadros interpretativos construidos socialmente e
que, ao colocarem os individuos sob referéncias partilhadas, |hes permitem dar
sentido as relagbes sociais. Afinal, “enquadramentos mediaticos sdo esquemas
persistentes de cognicdo, interpretacdo, e apresentacdo, de selecdo, énfase e

exclusdo, pelos quais os detentores dos simbolos organizam rotineiramente o
discurso verbal ou visual (Gitlin, 1980:7)”. (CORREIA, 2012, p. 90).

2Texto original: “Enquadramento envolve essencialmente selecdo e saliéncia. Enquadrar é selecionar alguns
aspectos de uma realidade percebida e torna-los mais evidentes em um texto comunicacional, de tal maneira que
para promover uma certa definicdo do problema, interpretacdo causal, avaliagdo moral €/ou tratamento
recomendado para o item descrito”.
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Consonante a esta ideia estd Goffman, um dos principais sistematizadores da
nogdo de enquadramento:
Como se nota, em Goffman, os frames ndo sdo estratégias simplesmente construidas
por atores sociais para influenciar seus interlocutores. Trata-se de uma estrutura de
sentido processualmente delineada por meio do encontro de sujeitos em uma
situacdo. Para 0 sociélogo, os atores ndo sdo completamente livres e independentes

no engajamento interacional. Eles sdo configurados pela situacdo, que os precede
embora eles atuem sobre ela. (MENDONCA; SIMOES, 2012, p. 190).

Toda noticia estd submetida a enquadramentos e isso ndo deve ser entendido
como uma distor¢édo intencional por parte do jornalista. Mendonga e Simdes (2012) afirmam,
ainda, que apesar ndo se desconsiderar que O enquadramento pode ser mobilizado
estrategicamente, deve-se ter em mente que os quadros sd0 estruturas simbolicas
compartilhadas e transformadas pel os individuos em sociedade.

Mont’Alverne e Marques (2013) fazem uso da nogdo de enquadramento para
investigar, por exemplo, de que forma o jornal O Estado de S. Paulo constréi a imagem
publica da presidente Dilma Rousseff. Para isso, os autores propdem uma Andise de
Contelido de 24 editoriais do jornal, publicados ao longo de 2012, que mencionam 0 home
“Dilma”. A fim de melhor conhecer sob quais perspectivas a chefe do Executivo brasileiro e
sua administracdo séo abordadas por O Estado de S. Paulo, Mont’Alverne e Marques
investigam o materia a partir de trés eixos tematicos — Politica, Economia e Questdes Sociais
—, chegando a achados especificos sobre cada categoria, mas também conclusdes gerais sobre
0 posicionamento do jornal. Nesse sentido,

a0 aplicar determinado tipo de enquadramento — e, a partir dai, resolver o que sera
colocado em discussdo —, o0 periodico acaba endossando o ponto de vista j& adotado

e deixando de fora os que extrapolam os limites do frame, e que poderiam trazer
novas perspectivas para o debate. (MARQUES; MONT’ALVERNE, 2013).

No que se refere a cobertura cearense sobre a violéncia urbana, tomando como
exemplo 0 caso do assassinato do universitario cearense Mardonio Freire, o fato de este
episodio estar presente na cobertura jornalistica e ndo o caso de outros milhares de jovens
assassinados em 2014, na Regido Metropolitana de Fortaleza, pode evidenciar — em uma
anaise mais aprofundada — tendéncias de enquadramento que sdo dadas ao tema da violéncia
urbana. Como funcionam como quadros de estruturacéo das construgdes acerca da realidade,
deve-se questionar se 0s enquandramentos propostos partem e se restringem, em muitos
casos, a nogoes do senso comum (CORREIA, 2012).

A discussio proposta nesse capitulo refletiu sobre como o Jornalismo passou de

uma analise valorativa, que previa a atividade como negativa ou positiva para a sociedade, a
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uma compreensdo dos jornais como agentes sociais na construcao da realidade, influenciando
na forma como os individuos percebem o mundo. O desenvolvimento dos estudos em
Comunicagéo possibilitou perceber, também, que a visdo académica determinista foi aos
poucos dando lugar para outras concepcdes acerca do funcionamento dos media, superando a
ideia de que estes eram responsaveis por persuadir a audiéncia e determinar seu
comportamento, excluindo da recepcdo a capacidade de refletir sobre o contetido apreendido.
As andlises, a0 longo do tempo, passaram do ceticismo a uma andise mais
ponderada que, longe de atribuir beneficios ou maleficios dos media a sociedade,

passou a admitir que os ambientes, as plataformas e os dispositivos certamente
modificam as préticas sociais, mas ndo as determinam. (MIOLA, 2012, p. 125).

A partir desses entendimentos, parte-se agora para a contextualizacéo do corpus
desta pesquisa e dos procedimentos metodol 6gicos que serdo adotados na andlise empirica.
No proximo capitulo, apresenta-se brevemente o Governo de Cid Ferreira Gomes, o Jornal O

Povo, as estratégias metodol 6gicas e aandlise do material empirico.
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3 A COBERTURA NOTICIOSA DO JORNAL O POVO SOBRE SEGURANCA
PUBLICA: ANALISE EMPIRICA

3.1 Governo Cid Gomes: breve contextualizacao

As eleicdes de Cid Ferreira Gomes — atualmente filiado ao Partido Republicano da
Ordem Socia (PROS) - para 0 Governo do Ceara, nos anos de 2006 e de 2010, ndo podem
ser entendidas como circunstanciais na historia do Estado. A partir de uma répida
contextualizacdo das Ultimas trés décadas de poder politico no territério cearense, € possivel
perceber como o estado saiu da “Era dos Coronéis” (1962-1986) e passou pela “Era das
Mudancas” (1987-2002), até chegar a gestdo de oito anos de Cid (2007-2014). Este € irmao
do também politico e ex-governador do Ceara Ciro Ferreira Gomes, sendo eles as duas
maiores referéncias de uma familiatradiciona da cidade de Sobral, no noroeste cearense.
Tanto Cid quanto Ciro Gomes foram aiados do ex-governador cearense Tasso
Jereissati (PSDB) durante a chamada Era das Mudangas, também conhecida como Era Tasso,
periodo compreendido por trés gestdes de Jereissati (1987-1990; 1995-1998; 1999-2002) e
uma de Ciro (1991-1994). Marcado pelo discurso de ruptura com o velho modelo de poder
oligérquico presente até entdo no Estado do Ceard, representado pelas figuras dos coronéis, o
Governo das Mudangas tinha em seu projeto a égide da eficiéncia e da racionalizagdo da
administragdo publica, 16gica encabegada pela nova geracdo de empresarios cearenses que
estava a frente das candidaturas de Tasso e de Ciro (SILVA, 2012).
[...] os Governos das Mudancas e seu projeto de racionalizar a administracdo,
otimizar o servico publico e implantar politicas de desenvolvimento econémico
estdo mais proximos da ldgica da modernizagdo, com sua preocupagcdo com
“investimentos publicos racionais, visando ganhos politicos e econdmicos”
(BARREIRA, 2002, p.78), do que da modernidade, pois varios autores apontam para

a centralizagdo das decisdes, a dificuldade de receber criticas e fazer autocriticase o
pouco alcance das politicas sociais nestes governos. (BARBALHO, 2007, p. 38)

A Era Tasso e sua politica de mudancas, apesar do discurso, ndo representou de
fato a grande ruptura politica anunciada (BARBALHO, 2007). No comego da década de
1990, enquanto Ciro sucedia Tasso no comando do Executivo estadual, Cid Gomes era lider
do Partido Social da Democracia Brasileira (PSDB) na Assembleia Legidativa do Ceara em
seu primeiro mandato™. No biénio 1995-1997, j& no segundo mandato de deputado, elegeu-se
presidente do Legidlativo estadual. Apds a passagem pela Assembleia, Cid Gomes foi prefeito
da cidade de Sobral, filiado a época ao PPS, por duas gestdes seguidas (1997-2000; 2001-

3 Informagdes disponiveis em <http://goo.gl/607HuU2>. Acesso em 3 mai. 2014.
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2004)*. Nas eleigdes de 2006, filiado ao PSB e apoiado por uma chapa de nove partidos™ que
representavam a oposi¢ao a Era Tasso, venceu a disputa para 0 Governo do Estado do Ceard
ainda no primeiro turno™®.

Ainda que em partidos diferentes, Cid Gomes recebeu de Tasso Jereissati 0 apoio
para a elei¢céo em 2006, tendo este contrariado a candidatura do préprio partido, que langou
Ldcio Alcantara, entdo governador, natentativa de reeleicdo. Neste periodo, Tasso percebia o
esgotamento do ciclo politico que representou enquanto figura publica e apostava na relacéo
histérica com os irmaos Ferreira Gomes (SILVA, 2012), ainda que sem se pronunciar
publicamente quanto as candidaturas do PSB e do PSDB. “A pichacdo ‘Cid é Tasso’, inscrita
em muros da cidade, € denunciadora de lacos politicos que j& ndo traziam saldos positivos a
guem 0s portasse, mas que na impossibilidade de serem negados, deveriam, no minimo, ser
silenciados” (CARVALHO, 2008, p. 30).

A histéria da ascensdo politica do grupo Ferreira Gomes tem elementos muito
semelhantes a histéria dos empresarios que chegaram ao poder no Ceara: jovens
liderancas construidas dentro das velhas estruturas, que romperam com Seus
“padrinhos” e constituiram uma nova agremiacdo, pautada no discurso do equilibrio

orcamentério, na eficiéncia da maquina publica e na probidade administrativa.
(SILVEIRA, 2013, p. 10)

Ao andlisar a primeira eleicéo de Cid Gomes, Carvalho (2008) defendeu que nédo
era possivel perceber marcas que distinguissem o ciclo politico encabecado por Tasso
Jereissati e 0 ciclo que se iniciava com os Ferreira Gomes a frente do Estado. Ou sgja, assim
como o discurso de ruptura dos empresarios que assumiram o Governo do Estado no fim da
década de 1980 ndo poderia ser levado ao pé da letra, a fase politica do Ceara que tem Cid
Gomes a frente também deve ser vista com restri¢cdes quanto ao fato de representar um novo
modelo politico para o Estado.

Em 2010, Cid assumiu o0 segundo mandato no comando do Executivo estadual,
vencendo também em primeiro turno, com 62,31% do eleitorado, totalizando 2.436.940 de
votos™’. Desta vez a coligagdo que 0 apoiou era composta por sete partidos (PSB, PMDB, PT,
PDT, PCdoB, PRB e PSC)*.

| nformagdes disponiveis em <http://goo.gl/qMBbIV>. Acesso em 3 mai. 2014.

15 Cid Gomes era apoiado pelas seguintes siglas: Partido Socialista Brasileiro (PSB), Partido dos Trabalhadores
(PT), Partido Comunista do Brasil (PCdoB), Partido do Movimento Democrético Brasileiro (PMDB), Partido
Republicano Brasileiro (PRB), Partido Progressista (PP), Partido Humanista da Solidariedade (PHS), Partido da
Mobilizacdo Nacional (PMN) e Partido Verde (PV).

1% InformagBes disponiveis em < http:/goo.gl/6gdlij>. Acesso em 3 mai. 2014.

Y InformagBes disponiveis em <http://goo.gl/sVPY Oo>. Acesso em 3 mai. 2014.

8 |nformacdes disponiveis em <http:/goo.gl/24MOh3>. Acesso em 3 mai. 2014. PDT é a sigla para Partido
Democrético Trabalhista e PSC para Partido Social Cristdo.
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A @ea de Seguranca Publica nas gestdes de Cid Gomes foi avo de criticas
constantes, sgja da esfera civil ou do campo politico. A pouco menos de oito meses para o fim
da gestdo, no dia 11 de abril de 2014, o governador admitiu em discurso oficial que o
problema da violéncia é “o maior incomodo do Ceara”'®. Em pesquisa redizada pela
CNI/Ibope, 55% dos entrevistados apontaram a Seguranca Publica como uma das éreas de
pior desempenho do governo do Estado®. “Um negécio que ainda ndo deu o retorno
esperado. Se a seguranca publica fosse uma empresa, ndo haveria davidas que ela estaria a
beira da faléncia”. Essa é a defini¢do que o jornal O Povo da a area da Seguranca Publicaem
mateéria intitulada “Dinheiro que ndo da resultado”, publicada no dia 17 de mar¢o de 2013.

Desde a primeira gestdo, Cid Gomes enfrentou problemas com a pasta. Projetos
tidos como inovadores, como o Ronda do Quarteirdo®, pauta de campanha de Cid para buscar
credibilidade e confianca na area de Seguranca Publica junto a sociedade civil (SOUSA,
2013), enfrentaram vérias criticas a0 serem implementados. No caso do Ronda, o ato
investimento na compra de carros de luxo e 0 desempenho equivocado de policiais, como no
assassinato do adolescente Bruce Cristian de Souza, em 20107, geraram desconfiancas ao
programa. Em marco de 2013, o deputado estadual Heitor Férrer (PDT) classificou o projeto
“fracassado” (Jornal O Povo, 15 de mar. de 2013).

O Ronda no primeiro ano de gestdo do Governo Cid Gomes, passou por dificuldades
e criticas na sua implementagdo. Durante 0 ano de 2007 podemos destacar as
pressdes da opinido publica que gostariam de saber informagBes mais precisas e
detalhadas sobre o programa Ronda; a polémica em torno do edital para aquisicéo
dos 200 novos veiculos que seriam utilizados como viaturas (cada uma estimada em
150 mil), o desaparecimento de 12 fuzis calibre 7.62 de dentro do Quartel do
Comando Geral da PM em Fortaleza, visto como uma afronta e boicote por alguns
setores da PM a atual gestdo da politica de seguranca publica no Ceard. Além de
uma série de agdes violentas (maioria envolvendo o uso da forca letal) por parte dos

policiais daPM dentre os quais, chamaram aten¢éo e ganharam notoriedade nacional
einternacional, exemplificados abaixo. (LOPES; BRASIL, 2008, p. 5).

No fim da primeira gestdo, o governador Cid Gomes fez a primeira mudanca no
comando da Secretaria de Seguranca Publica e Defesa Social (SSPDS): saiu o delegado da
Policia Federa Roberto Monteiro (gestdo de 2007-2010) e entrou o corond Francisco

%\/joléncia é o maior incomodo, diz Cid”, jornal O Povo, 11 abr. 2014. Disponivel em <http://goo.gl/8NX Ssg>.
Acesso em 3 mai. 2014.

“«3aide, seguranca publica e 4gua sdo demandas recorrentes”, jornal O Povo, 15 dez. 2013. Disponivel em
<http://goo.gl/QU36Mu>. Acesso em 3 mai. 2014.

“De acordo com Lopes e Brasil (2008, p. 2), o projeto do Ronda do Quarteirdo “trata-se da recuperacdo do
sistema de seguranca publica no Ceara que inclui uma proposta de policiamento ostensivo a ser desenvolvido de
forma permanente, interativa e essencialmente preventiva a partir da policia comunitaria, na qual os policiais
moldam suas operac@es de acordo com as necessidades especificas de cada comunidade”.

“«Caso Bruce: Justica condena Estado a pagar pensdo aos pais de adolescente morto por policial do Ronda”,
jornal O Povo, 28/02/2012. Disponivel em <http://goo.gl/rsQ6V O>. Acesso em 3 de mai. 2014.
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Bezerra. Em matéria publicada pelo jornal O Povo no dia 20 de marco de 2011, a politica de
Seguranca Publica gerida por Monteiro foi assim definida:
[...] esteve marcada pelo foco no respeito aos direitos humanos e na construgédo de
uma policia cidadd. Em meio a crises internas justificadas por uma resisténcia a
ideia de uma policia com maior capacidade de agir preventivamente, sob pressio
congtante de uma parte da imprensa e de deputados que apresentam programas
policiais na televisao, o secretario se manteve firme. Depois, foi um dos primeiros a

anunciar que ndo permaneceria no cargo para o segundo governo, logo apds Cid se
reeleger governador, ainda no ano passado. (Jornal O Povo, 20 mar. 2011).

Com a entrada do coronel Francisco Bezerra, a SSPDS tentou mudar aimagem de
atuacdo. Se Roberto Monteiro era visto como “formulador” de politicas publicas, o coronel
Bezerra assumiu o perfil de “combate ao crime”, chegando a trocar tiros com assaltantes em
um episddio®. O novo gestor da pasta de Seguranca Piblica, ao deixar o cargo em setembro
de 2013, foi assim evidenciado pelo jornal O Povo:

Bezerra trabalha ao lado de Cid desde a época em que o governador presidiu a
Assembleia Legislativa, no inicio dos anos 1990. Nesse periodo, foi gjudante de
ordens da presidéncia da Assembleia, secretario-chefe da Casa Militar do Governo

do Estado do Ceara (entre 2007 e 2010). Ao longo de sua gestdo, dificilmente dava
entrevistas aimprensa (Jornal O Povo, 7 set. 2013).

Em 7 de setembro de 2013, o coronel Francisco Bezerra deixou a Secretaria de

Seguranca Publica e Defesa Social e quem assumiu foi novamente um delegado da Policia

Federal, Servilho Paiva, que estava no comando da Controladoria Geral de Disciplina dos

Orgaos de Seguranca Plblica e Sistema Penitenciario, 6rgdo auténomo criado em janeiro de

2011 para apurar desvios de conduta dos servidores dos orgaos de Seguranca Publica e do

Sistema Prisional®*. Ao assumir o cargo de secretario, uma das primeiras promessas de Paiva
foi repaginar o controverso programa Ronda do Quarteiréo:

Implantado em 2007 sob o discurso de estreitar a relacdo entre a Policia e a

comunidade, o programa de policiamento vem enfrentando desgastes e ndo alcancou

os resultados esperados [...] O Ronda do Quarteirdo entrou em operacdo em 21 de

novembro de 2007. Hoje, encontra-se em atuagdo em 254 areas, em 43 municipios
(Jornal O Povo, 27 de set. de 2013).

Apesar de a gestdo de Cid Gomes na area de Seguranca Publica considerar fazer
uso de “modernos conceitos de gestido contemporanea”®, ha autores que questionam a
inovacdo presente no discurso da gestdo e afirmam a homogeneidade das politicas publicas

nas ultimas quase trés décadas:

3 «“Secretario de Seguranca do Ceard troca tiros com assaltantes na Via Expressa”, Jornal O Povo, 15/12/2012.
Disponivel em <http://goo.gl/edWIKw>. Acesso em 3 de mai. 2014.

| nformag&o disponivel em <http://goo.gl/wplfTI>. Acesso em 3 mai. 2014.

% | nformagdes disponiveis em <http://goo.gl/LpémIH>. Acesso em 5 mai. 2014.
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Nos ultimos anos os governos locais que se sucederam no poder sejam no “governo
das mudancas” ou no governo Cid Gomes (2007-2010; 2011-atual), pouco
possibilitaram aberturas a0 didlogo para pensar 0 desenho de suas politicas e
programas ha area da seguranca publica, pelo contrario, as decisdes se deram
isoladas sem “parcerias”, se revelando uma area bastante fragil (SOUSA, 2013, p. 5-
6).

A pasta foi chamada, até o ano de 1997, apenas de Secretaria da Seguranca
Publica e tinha como atribui¢éo coordenar as atividades da Policia Civil. A partir daquele ano,
0 0rgdo passou a ser designado Secretaria de Seguranca Publica e Defesa da Cidadania
(SSPDC), até 2003%°. Na nova estrutura politico-administrativa, os comandos das policias
foram integrados sob a mesma ingtituicdo: a SSPDC ficaria responsavel por coordenar e
unificar a atuac@o da Policia Civil, da Policia Militar, do Corpo de Bombeiros Militar, dos
Institutos de Policia Cientifica e da entdo existente Corregedoria, que seria transformada em
Controladoria (BRASIL apud SOUSA, 2013).

Somente em 2003 0 nome do 6rgdo passou a ser Secretaria de Seguranca Publica
e Defesa Social, tendo como competéncia definida, de forma genérica, em lei “zelar pela
ordem publica e pela incolumidade das pessoas e do patriménio” e “assessorar 0 Governador
[...] naformulagdo de diretrizes e na politica de garantia e manutencdo da ordem e defesa
social”®’. De forma mais objetiva, a pagina “Histérico” do site da Secretaria deixa claro que o
“escopo” da instituicdo é “a reducdo e controle com rigor e efetividade da violéncia e da
criminalidade no Estado do Ceara?®, aproximando-se da |6gica que pode ser definida como a
do “combate ao crime”.

Depois de apresentado a conjuntura do governo de Cid Gomes no Cearg, faz-se na
proxima parte da monografia um breve apanhado historico sobre o jornal O Povo, midia que

serd analisada adiante, e sua atuac&o no mercado cearense.

3.2 Sobreo Jornal O Povo

O jorna O Povo faz parte do Grupo de Comunicagéo O Povo, atuante no Ceara e
sediado em Fortaleza. Além do impresso, comp&em o Grupo o portal O Povo Online, o canal
de televisGo TV O Povo, as radios O Povo/CBN, Calypso FM e Mix FM e a Fundacéo

Demécrito Rocha?®.

% | nformagdes disponiveis em <http://goo.gl/Syv7up>. Acesso em 5 mai. 2014.

%" | nformagdes disponiveis em <http://goo.gl/RZu68s>. Acesso em 3 mai. 2013.
% | nformagdes disponiveis em <http://goo.gl/LpémIH>. Acesso em 5 mai. 2014.
? | nformagdes disponiveis em <http://goo.gl/WXfSMZ>. Acesso em 6 mai. 2014.



Segundo dados da Associagcdo Nacional de Jornais, o jornal O Povo é o segundo
jornal impresso de maior tiragem didaria no Ceard, com circulacdo média de 21.897
exemplares no ano de 2002, ficando atras do Diario do Nordeste, que teve a média de
circulacgo diéria de 31.577 unidades no mesmo ano™. O Povo é também o jornal mais antigo
em circulagdo no estado cearense, tendo sido fundado em 1928 pelo dentista e jornalista
Demdcrito Rocha (Figura 3). Nestes 86 anos de existéncia, o jornal sempre foi dirigido pela

mesma familia e atualmente tem como presidente a bisneta do fundador.

Figura 3 — Capada primeiraedi¢do do jornal O Povo
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Fonte: Banco de Dados O Povo (2014).

Apesar de ter usado por muito tempo o slogan “O jornal das multiddes”>!, O Povo
alcanca principalmente leitores das classes A e B, com faixa etaria de 35 anos ou mais (SENA

et al, 2008). Além disso, o jornal circula apenas em Fortaleza, 0 que, segundo Demdcrito

% | nformagdes disponiveis em <http:/goo.gl/DHVX 1F>. Acesso em 5 mai. 2014.
3! | nformac&o disponivel em <http://goo.gl/QuY DWC>. Acesso em 5 mai. 2014.
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Dummar Filho, diretor de circulaco de O Povo, ocorre por questdo de custo-beneficio para a
empresa (idem).

O primeiro editorial do jornal, publicado em 7 de janeiro de 1928, afirmava os
valores republicanos do fundador (SENA et al, 2008) ao “defender os interesses da sociedade
contra as oligarquias dominantes”. Na Carta de Principios da empresa, o jornal afirma valores
como liberdade, regionalidade, ética, cultura, educacdo e modernidade e, além disso,

O POVO fundamenta os seus objetivos e as condi¢fes do pleno exercicio da sua
missdo no reconhecimento do papel superior da Imprensa, posta a servico da
verdade, na defesa da livre manifestagéo das idéias, do principio da divergéncia e do
espirito critico, como condigdo da preservacdo das prerrogativas democraticas da
cidadania.(CARTA de Principios do O Povo, 2012)*.

Em relagdo ao campo politico, o Codigo de Etica do jorna é mais claro sobre
como atuar, assumindo uma postura de controlador independente do poder (KOVACH,;
ROSENSTIEL, 2004): “Fiscalizaremos a a¢do dos poderes publicos na defesa do interesse
comunit&rio e da cidadania, na busca do equilibrio politico e no fortalecimento das
instituicdes e liberdades democraticas”*®. Durante as Ultimas eleicdes para 0 governo do
Estado, a TV O Povo realizou debate entre os candidatos e ndo se pronunciou favoravelmente
a nenhuma candidatura em especifico, resguardando-se em um discurso de imparcialidade,
como defende a Carta de Principios do jornal.

O Povo ndo possui editoria destinada exclusivamente a cobertura policial ou de
casos de violéncia. Além disso, langou, em janeiro de 2014, uma coluna semanal para discutir
0 tema Seguranca Publica, o que pode ser inferido como uma preocupacdo do jornal em
abordar o0 assunto preferencialmente a partir do debate da Seguranca Publica e suas politicas,
e nao a partir do acompanhamento de episodios policiais. Geramente, os casos de violéncia,
guando noticiados por O Povo, sdo publicados no caderno Cotidiano.

Dois foram os fatores principais para a escolha deste jornal como objeto de
andlise: o primeiro foi o fato de ndo possui uma editoria de policia, conforme dito
anteriormente; e o segundo devido as condi¢des de pesquisa, uma vez que o Banco de Dados

O Povo dispde do acervo totamente digitalizado e indexado, aberto ao publico para

pesqui sas.

%2 Disponivel em <http://goo.gl/dLVmBp>. Acesso em 6 mai. 2014.
% Disponivel em <http://goo.gl/75SCEs>. Acesso em 6 mai. 2014.
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A seguir, sd0 apresentadas as estratégias para delimitacdo do corpus empirico, ou
sgja, a forma de escolha das noticias de O Povo que seréo analisadas posteriormente, e

explica-se a metodol ogia adotada na pesquisa.

3.3 Corpus empirico e metodologia da pesquisa

O corpus empirico deste trabalho é composto por 49 noticias e reportagens
publicadas na versdo impressa do jornal O Povo entre os anos de 2011 e 2013,
correspondendo, portanto, a 75% do tempo do segundo mandato do governador Cid Gomes.
O ano de 2014, ultimo periodo da gestédo em andlise, ndo foi incluido na andise (a) por se
tratar de um ano incompleto para o presente estudo e (b) por ser o ano eleitoral, periodo que
pode causar modificacdo na tendéncia da coberturado jornal.

As matérias foram identificadas e catal ogadas entre os dias de 22 e 30 de abril de
2014, no Banco de Dados O Povo, setor que mantém digitalizado e indexado todo conteido
produzido pelo jornal. A busca pelos arquivos pode ser feita de duas formas:

(@) através de uma “pesquisa livre”, que procura o0s termos de interesse em
qualquer contetido publicado nas edicbes de O Povo, incluindo textos como notas, colunas,
infogréficos e outros;

(b) ou por meio de uma pesquisa de termos indexados, que exclui pequenos
textos, como notas e colunas, e captura apenas matérias que passaram pela indexacéo dos
bibliotecarios do Banco de Dados; ou sgja, matérias de médio ou grande tamanho, incluindo
textos informativos e opinativos, como noticias, reportagens, artigos e editoriais.

Assim, nesta pesquisa, optou-se pela segunda forma de consulta, direcionando-se
a escolha de contetidos publicados em 2011, 2012 e 2013, que haviam passado pela indexacéo
do jornal. Faz-se necessario esclarecer que a indexagéo é um elemento humano no processo
de categorizacdo das matérias, podendo j& ser considerado um critério de selecdo para
delimitar o corpus de interesse desta pesquisa. De acordo com o responsavel pelo Banco de
Dados, Miguel Pontes, a indexacdo ocorre através de listas de palavras usuamente
consideradas para cada tema abordado, além de nome de fontes relevantes, 6rgaos citados ou
lugares em evidéncia na matéria

Para ficar mais clara a forma como o jorna indexa seu contelido, tem-se como
exemplo a matéria “Cid diz que pediu apoio a PF para combater crimes”, publicada pelo
jornal O Povo em 17 de junho de 2013 (Figura 4).
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Figura4 — Noticia pesquisada e sua respectiva indexacdo
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Fonte: Raissa Veloso (2014).
Legenda: Imagem da tela do computador do Banco de Dados O Povo mostrando a noticia “Cid diz que pediu
apoio a PF para investigar crimes”, publicada no dia 17 de junho de 2013, e sua respectiva indexagdo. As
expressies entre os simbolos < > indicam as categorias que foram utilizadas para indexar.

Assim, a busca no Banco de Dados O Povo foi feita pela utilizagdo das categorias
“seguranca publica” e “ceard”: ambos 0s termos deveriam constar nas materias pesquisadas.
Foram excluidas desta captura as capas das publicacdes. Ao todo, o motor de buscas do
programa Adobe Reader, utilizado por O Povo, localizou 164 documentos, o que significou a
quantidade de paginas do jornal em que apareceram matérias catalogadas com 0s termos
“seguranca publica” e “ceard”. Como o foco aqui € analisar a cobertura de O Povo através da
cobertura informativa, foram excluidos os textos de carater opinativo, como editoriais e
artigos.

Para construir um corpus de tamanho adequado para esta andlise, fez-se a opgéo
pela composicdo de um “ano artificial”. De forma a se evitar induzir deliberadamente a
escolha das noticias e reportagens que seriam analisadas, foram selecionadas matérias de

guatro meses de cada ano, alternadamente, como mostraa Tabela 1.
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Tabela 1l - Composicdo do ano artificial

MES ANO
Janeiro 2011
Fevereiro 2012
Marco 2013
Abiril 2011
Maio 2012
Junho 2013
Julho 2011
Agosto 2012
Setembro 2013
Outubro 2011
Novembro 2012
Dezembro 2013

Fonte: Elaborada pela autora (2014).

Tabela 2 — Matérias selecionadas dos meses considerados

ANO MESES CONSIDERADOS
2011 Jan, Abr, Jul, Out

2012 Fev, Mal, Ago, Nov
2013 Mar, Jun, Set, Dez

Fonte: Elaborada pela autora (2014).

As matérias coordenadas® que apareceram em uma mesma pagina de um
contetdo principal foram consideradas, juntamente ao principal, como um texto sb. Por esse
motivo, o corpus resultou em 49 matérias, todas identificadas como géneros jornalisticos

informativos.

Tabela 3 — Quantidade de matérias sel ecionadas por més

MES ANO QUANTIDADE DE MATERIAS
Janeiro 2011 6
Abiril 2011 4
Julho 2011 2
Outubro 2011 1
Fevereiro 2012 0
Maio 2012 2
Agosto 2012 3

#Matéria coordenada é um pequeno texto que acompanha uma noticia ou reportagem principal. Geralmente, tem
como objetivo aprofundar ou esclarecer algum aspecto abordado na noticia/reportagem.
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MES ANO QUANTIDADE DE MATERIAS
Novembro 2012 2
Marco 2013 9
Junho 2013 7
Setembro 2013 6
Dezembro 2013 7
TOTAL 49

Fonte: Elaborada pela autora (2014).

A metodologia de pesquisa escolhida foi a Anadlise de Conteiido (AC), estratégia
que surgiu no inicio do século XX como forma de analisar conteldo jornalistico
(CAREGNATO; MUTTI, 2006) e que, por muito tempo, foi utilizada como técnica em
pesquisas quantitativas (FONSECA JUNIOR, 2010). Além do salto na produco de pesquisas
gue faziam uso desta metodologia, a década de 1950 representou a abertura da AC para
contribuicdo de outros campos (BARDIN, 2011), passando a ser adotada, também, em
pesquisas qualitativas.

No plano metodoldgico, a querela entre a abordagem quantitativa e a abordagem
gualitativa absorve certas cabecas. Na andlise quantitativa, 0 que serve de
informacdo € a frequéncia com que surgem certas caracteristicas do contelido. Na
andlise qualitativa é a presenca ou a auséncia de uma caracteristica de conteiido ou

de um conjunto de caracteristicas num determinado fragmento de mensagem que é
tomada em consideracéo. (BARDIN, 2011, p. 26-27).

Para pesgquisas relacionadas as comunicagles, € a partir das técnicas de
sistematizacéo e descricéo do contetido analisado que se pode inferir conhecimentos acerca
dos processos de producdo e recepcdo das mensagens (CAREGNATO; MUTTI, 2006).
“Enquanto um esforco de interpretacdo, a Andlise de Contelido oscila entre os dois polos do
rigor da objetividade e da fecundidade da subjetividade” (BARDIN, 2011, p. 15).

A Andlise de Conteldo é mais proveitosa quando feita em uma amostra restrita de
conteldos (FARAGO; FOFONCA, 2012). Dessa forma, parte-se do universo de matérias
publicadas no jorna O Povo para a delimitacdo de um corpus que serd analisado
qualitativamente. A andlise qualitativa volta-se para a obtencdo de dados descritivos que
possam conduzir a umainterpretacdo sobre um fendmeno darealidade social (NEVES, 1996).
Como forma de melhor sistematizar o conteido a ser analisado, categorias foram atribuidas as

noticias e reportagens sel ecionadas. Apresenta-se agora cada categoria.
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3.3.1 Categorias de andlise do corpus

O caminho buscado nesta pesquisa parte da afirmacdo de que o jornal O Povo se
posiciona na sociedade através da propria cobertura jornalistica. Na tentativa de retirar a
caracteristica pessoa do texto e torna-lo “imparcial e leal” ao leitor, como os principios
editoriais do jornal preveem, o uso das fontes nos conteldos jornalisticos se torna um
elemento fundamental para o presente estudo. As vozes utilizadas nas matérias informativas
sd0 entendidas aqui como estratégicas para inferir como O Povo constroi sua cobertura sobre
a Seguranca Publica.

Uma apreciacao prévia do corpus evidenciou a relevancia das fontes jornalisticas
na constituicdo das matérias em andlise. Foi possivel identificar que as vozes que compdem as
noticias e as reportagens sdo distinguivels e categorizavels em grupos, que serdo analisados
com maior profundidade a seguir. A categorizagdo dos textos se deu atraveés, entdo, da
identificacdo das fontes utilizadas nas matérias, naintencéo de perceber qual enquadramento é
dado ao tema a partir dos agentes selecionados para falar. Dessa forma, analisa-se o0 conteido
a0 mesmo tempo em que se percebe 0 contexto, as interagdes entre os agentes e os quadros
interpretativos (MENDONCA; SIMOES, 2012).

Textos que avaliam as politicas publicas desenvolvidas para a &rea pelo governo
de Cid Gomes sdo, por exemplo, construidos fazendo uso das falas de pesquisadores e de
representantes de entidades de classe, na tentativa de conferir legitimidade a abordagem do
jornal. Assim, a andlise aqui proposta se concentra no papel dos multiplos agentes da
sociedade que sdo utilizados no Jornalismo para construir um discurso sobre o tema.

No caso da cobertura sobre Seguranca Publica, percebe-se a presenca usua de
representantes do Poder Executivo, como 0 proprio governador e seus secretérios;, de
membros do Poder Legislativo; de figuras que compdem o Poder Judiciario e o Ministério
PUblico; e de outros agentes, como representantes de entidades civis e de classe, ingtitutos de
pesquisa, de universidades e do mercado privado.

As categorias adotadas nesta pesquisa, portanto, foram as seguintes:

(&) Executivo: noticias e reportagens que tém como voz ou vozes principais
representantes do Poder Executivo, sendo as mais comuns a do Governador Cid Gomes e ado
Secretério de Seguranca Publica e Defesa Socia do referido periodo;

(b) Legidativo: conteldos produzidos principalmente por faas de deputados

estaduais ou por fatos politicos que ocorreram na Assembleia Legislativa;
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(c) Judiciario e Ministério Publico: textos que tém como énfase a atuacdo do
Poder Judiciario e do Ministério Publico (tanto Estadual quanto Federal). As duas instituicdes
sd0 colocadas em uma mesma categoria pelo entendimento de que ambas, embora sem
vinculacdo formal, representam o papel social de defender aordem juridica;

(d) Outros agentes. matérias que tem como énfase a voz de atores que ndo estao
em nenhuma das categorias anteriores;, fontes que representam a sociedade civil, as
institui cdes de pesquisa e o mercado privado.

Assim, fez-se um esforco para categorizar cada texto em apenas um grupo. Ainda
que a maioria das matérias ndo faga uso apenas de um tipo de fonte de acordo com essas
categorias, considera-se, a titulo de andlise, que cada texto possui uma énfase em sua
constituicao, possivel de ser identificada e classificada. Desta forma, verifica-se na Tabela 4

como cada texto publicado foi categorizado.

Tabela4 — Matérias categorizadas

, . DATA DE
TITULO DA MATERIA PUBLICACAO CATEGORIA
Seguranca] Secretério assume e diz que .
1 desafio “ndo é impossivel” 05/01/2011 Executivo
| Seauranca] CidrocacomandodaPM e | 7150 Exectivo
Presidios] Juiz aumenta limite para 20% Judiciario/Ministério
3 do tota 07/01/2011 Pablico
Recomendag(_;\o] M I_DE: PM néo deve 14/01/2011 Judiciari le inistério
4 investigar Pablico
uran r que tanta arma nas ruas” ecutivo
5 Seguranca] Por q ? 19/01/2011 Executi
6 Assembl agloﬁfé%ﬁ?ac”a@m da 19/01/2011 Legisativo
Interior] OAB cobra acdo do Estado
4 contra ainseguranca 02/04/2011 Outros
Justica Acorrentada] OAB discute a
8 violénciano Interior 07/04/2011 Outtros
o | Al DAspolicas cdntracingo 12/04/2011 Executivo
Segurance] Empresas israelenses 12/04/2011 Outros
10 apresentam novas tecnologias
11 Interior] 72 homens reforcardo seguranca 13/07/2011 Executivo
| 9urencd TCE suspendeaquisciode | ao/0712011 Outros
- Legidativo] Opcfl_(;_ag Eganha reforco na 12/10/2011 L egislativo
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‘ - DATA DE
TITULO DA MATERIA PUBLICA(}AO CATEGORIA
Greve naPM] AC(_)rdo com mi I |t,are£ esta 24/05/2012 Executivo
14 sendo cumprido, diz secretario
Procuradoria da Republica] Segurancanas Judiciario/Ministério
15 dleicoes em debate 24/05/2012 Pablico
SEGURANGA] Especialistadiz que 04/08/2012 Outros
16 modelo “nédo deve ser seguido
Assdtosa banco_s] SSPDS contesta dados 22/08/2012 Executivo
17 divulgados
Eleicbes] Plano de seguranca deve ser Judiciario/Ministério
18 divulgado no final de setembro 28/08/2012 Pablico
Seguranca] Numero de latrocinios
19 aumenta 58,3% em um ano no CE 07/11/2012 Outtros
Seguranca publ ical Gestore§ discutem 20/11/2012 Executivo
20 ensino das academias
Seguranca] 31 agentes expulsos em dois 02/03/2013 Executivo
21 meses
Ministério Publico Estadual] MP fara Judiciario/Ministério
22 radiografia da Policia Civil 05/03/2013 Pablico
Seguranca Publica] Convocagéo de o
23 secretario e rgjeitadana AL 15/03/2013 Legislativo
Governo do Estado] Dinheiro que ndo da 17/03/2013 Executivo
24 resultado
Seguranca] Custos impactam faturamento 17/03/2013 outros
25 das empresas
PUblico] Gastar 1% amais reduz
%6 homicidios em 0.1% 17/03/2013 Outros
o7 Blindagem] Espera chegaatrés meses 17/03/2013 Outros
Violéncia] Inquéritos mal apurados
28 retardam julgamento, diz ACM 19/03/2013 Outtros
Ate 2014] Cid promete reducao de 27/03/2013 Executivo
29 homicidios
Copa] Prefeiturae Governo testam 10/06/2013 Executivo
30 aparatos para resgate
Fortaleza Apavorada] Governo alertapara| 4 ns0013 Executivo
31 acao de milicia
Assembleia] Seguranca publicadomina e
20 debates entre deputados 12/06/2013 Legidativo
Copal Segurancaem Fortalezatera 14/06/2013 Executivo
33 reforco de 7 mil homens
24 CE] 17 acles para conter avioléncia 17/06/2013 Outros
Seguranca Publicado Ceardem crise] Cid
35 diz que pediu apoio a PF para combater 17/06/2013 Executivo
crimes
Exemplos] O que SP e PE fizeram para 18/06/2013 Outros

36

reduzir indices de violéncia
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, . DATA DE
TITULO DA MATERIA PUBLICA(}AO CATEGORIA
Seguranca] Cid aprovaitareformapara | y7/0q/5013 Outros
37 mudar secretaria mais critica
Seguranga] NOvO Secretario assume com | 4 y/09/5413 Executivo
38 discurso de integragéo
Seguranga] Na posse, novo secretario diz 13/09/2013 Executivo
39 gue Ronda sera repaginado
Segurang{;\] _quba ros e policias Militar e 17/09/2013 Executivo
40 Civil tém novos comandos
Seguranca] Policia Civil anuncia 26/09/2013 Executivo
41 mudancas no comando de delegacias
Seguranca] Policia Militar troca comando :
42 do Ronda do Quarteiro 27/09/2013 Executivo
Férias] Calcadéo da Bg raMar ficalotado 09/12/2013 Outros
43 e seguranca é reforcada
Cob,ranga]NSaude, seguranga publicae 15/12/2013 outros
44 agua sao demandas recorrentes
SSPDS]| Em solenidade, secretario ,
45 sinaliza para reducéo de homicidios 17/12/2013 Execuitivo
CE] Reducin decrimessera 18/12/2013 Executivo
46 | recompensada com dinheiro apoliciais
Crimes intencionais| Estado soma4.449 .
47 Assassinatos em 2013 18/12/2013 Executivo
Policiais] Estado gastara I3$ 120 milhdes 20/12/2013 Executivo
48 com premiagdes
Ceard] 17 armas foram apreendidas por .
49 diaem 2013 28/12/2013 Executivo

Fonte: Elaborada pela autora, 2014.

Ao fim, chega-se a quantidade de textos analisados por categorias. A maioria das

noticias e reportagens tém como vVoz ou vozes principais representantes do Poder Executivo,

responsavel constitucionalmente pela gestdo da Seguranca Publica, seguido por fontes da

sociedade civil e do mercado privado.

Tabela 5 — Quantidade de Matérias por Categoria

CATEGORIA QUANTIDADE
Executivo 25
Legidativo 4
Judiciario/Ministério Publico 5
Outros agentes 15
TOTAL 49

Fonte: Elaborada pela autora, 2014.
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A andlise das matérias de cada categoria ndo se da através do percurso
cronoldgico — saindo das publicaces mais antigas para as mais recentes, por exemplo —, mas
a partir de trechos aternados independentemente da data de veiculagdo. O objetivo durante a
analise é aproximar as passagens de noticias e de reportagens que evidenciam os mesmos
enquadramentos, possibilitando uma observagdo voltada para os quadros interpretativos
sugeridos por O Povo. Nem todos os 49 textos que compde 0 corpus tém trechos transcritos
durante a andlise do material, ja que a pesquisa pretende utilizar as passagens mais relevantes

parafazer inferéncias sobre a coberturado jornal.

3.4 Analise do Corpus

Analise das matérias da categoria “Executivo”

A andise inicia=se com o tema da gestdo da Secretaria de Seguranca Publica e
Defesa Social (SSPDS), j& que, a época (janeiro de 2011), Cid Gomes estava comegando o
segundo mandato como governador do Ceara com a substituicdo de alguns membros da
propria equipe. Foi 0 caso do titular da SSPDS, o delegado da Policia Federa Roberto
Monteiro, que deixou a pasta com o término da primeira gestdo de Cid. No lugar dele,
assumiu o coronel Francisco Bezerra, a quem o jornal O Povo se referiu como: “Ex-chefe da
Casa Militar, o coronel Bezerratem no curriculo formagéo de bacharel em Seguranca Publica
e cursos préticos, inclusive realizados em outros paises. em gerenciamento de crise e resgates
de reféns” (Jornal O Povo, 5 jan. 2011).
O jorna também enfatiza a mudanca de perfil dos secretérios: a0 contrério do
antigo gestor, ressaltado como responsavel por uma “politica de Direitos Humanos”, o novo é
coronel daPoliciaMilitar e apresenta um perfil mais pratico e voltado para atuacéo policial:
Em seu discurso, o coronel Francisco Bezerra assumiu 0 compromisso de dar
continuidade na politica de Direitos Humanos do ex-secreté&rio Roberto Monteiro
que “trouxe muitos avancos para a area”. No entanto, ao ser questionado sobre a
proibicdo da exibicdo de presos a imprensa, o militar informou que as preocupactes

da Secretaria da Seguranca sdo maiores. “A seguranca publica é um desafio”,
limitou-se adizer. (Jornal O Povo, 5 jan. 2011).

A apresentagcdo do curriculo de um gestor da érea ocorreu novamente quando O
Povo noticiou a permanéncia do superintendente da Policia Civil, Luiz Carlos Dantas, Unico a
continuar no cargo depois de anunciada a “nova cupula da seguranca publica no Ceara”.

Sobre ele, o0 jorna resume-se a dizer que é “Formado em Direito pela Universidade de
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Fortaleza (Unifor) e pés-graduado em Direito Penal” (Jornal O Povo, 7 jan. 2011). Em relagéo
aos outros gestores que compdem a Secretaria, O Povo ndo entrou em detalhes de
apresentacao.

Sobre a “nova cupula da seguranca publica no Ceara”, o jornal evidencia um
clima de renovacdo, referindo-se aos nomes que iriam compor a SSPDS naguele momento
com 0 uso das expressdes “aposta” e “perfil mais operacional”. Ainda na primeira noticia do
ano sobre o tema, O Povo trata a gestdo da Seguranca Pablica no estado como um “grande
desafio”, justificando-se através dos indices de homicidios em comparacéo ao ano anterior.

Por tratar justamente do que é considerado “numero crescente” e, infere-se, de
dificil controle pelo poder publico, o jorna da énfase a postura de coragem do novo secretario
de Seguranca Publica, devido ao fato de estar assumindo uma pasta desgastada diante da
opini&o publica. Nessa matéria, 0 coronel Bezerra citou pela primeira vez o objetivo de
“combate ao trafico”, e, mesmo sem apresentar estratégias de atuagdo, definiu aquela meta
como “prioridade imediata” (Jornal O Povo, 7 jan. 2011). O uso e o trafico de drogas seriam
reafirmados em outros momentos pelo proprio governador do Estado como causas dos altos
indices de homicidio no Estado:

Ainda na abertura do encontro, o secretario Francisco Bezerra reforcou declaractes
feitas ontem pelo governador Cid Gomes, que afirmou durante o encontro dos
prefeitos do Ceara que 85% dos assassinatos ocorridos no Estado tém vinculagéo
com o trafico de drogas. “Ou sdo usuarios, ou traficantes ou comerciantes, pequenos

vendedores de drogas. E fundamental que a gente tenha politicas também nessa
area”, pontuou Bezerra. (Jornal O Povo, 20 nov. 2012).

O secretério faz uma importante afirmacdo sem deixar claro de qual levantamento
retira a estatistica e também sem ser questionado pelo jornalista em relagdo a origem do dado.
Sefoi uma figura de linguagem, a matéria também néo torna explicito. O que ficaevidente é a
postura de consonancia entre o discurso do governador e do titular da SSPDS.

Na ocasido da novatroca de gestores a frente da Secretaria de Seguranca Plblica e
Defesa Social, em novembro de 2013, O Povo destacou a postura também diferenciada do
novo secretario, o delegado da Policia Federal Servilho Paiva, em relacéo ao antecessor. Se,
a0 assumir o comando da pasta o coronel Francisco Bezerra afirmou que diminuir a
guantidade de assassinatos no Ceara “ndo é um desafio impossivel de ser realizado” (Jornal O
Povo, 5 jan. 2011), a postura adotada por Servilho Paiva dois anos e meio depois foi bem
mais contida, ressaltando que para a Seguranca Publica “ndo tem milagre nem varinha de
conddo” e “os resultados — t&o cobrados — nédo virdo de imediato” (Jornal O Povo, 10 set.
2013).
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Servilho Paiva assumiu a SSPDS com um discurso de “integracdo e trabalho”,
segundo o jornal. A matéria também traz outras vozes que consideram que 0 tempo de
atuacdo do secretario até o fim do mandato de Cid Gomes néo sera suficiente para grandes
avancos. Apesar disso, é considerado pelo presidente da Associacdo dos Delegados de Policia
Civil do Estado do Ceara, Milton Castelo, como “um profissional experiente” e pela
coordenadora do Laboratério de Direitos Humanos, Cidadania e Etica da Universidade
Estadual do Ceara (Labvida-UECE), Glauciria Mota Brasil, como “a melhor escolha para o
momento”. Legitimando a escolha do governador, portanto, sdo utilizadas falas que néo
partem do Executivo, mas que vao ao encontro do que este defende:

O presidente do Sindicato dos Policiais Civis de Carreira do Estado do Ceara,
Gustavo Simplicio, por sua vez, tem perspectiva esperangosa. “Estou muito

esperancoso. Queremos didlogo, pois com o coronel Bezerra ndo havia”, diz. (Jornal
O Povo, 10 de set. de 2013).

A forma como o jorna O Povo aborda o tema da Seguranca Publica no Ceara
revela-se em reportagens que pautam a “escalada da violéncia” e a ineficiéncia da gestéo
publica nesta &rea. Na noticia descrita anteriormente, por exemplo, a pasta é considerada
“alvo de muitas criticas no governo Cid Gomes” (Jornal O Povo, 10 set. 2013). Em 17 de
marco de 2013, O Povo publicou reportagem especial no caderno de Economia sobre “O
Preco da Violéncia”. Na primeira mateéria, intitulada “Dinheiro que ndo da resultado” (Figura
5), o jornal faz um paralelo entre a pasta de Seguranca Publica e uma empresa privada:

Um negécio que ainda ndo deu o retorno esperado. Se a seguranga publica fosse
uma empresa, ndo haveria dividas que €la estaria a beira da faléncia. Apesar de

acumular vultosos e crescentes investimentos, a téo esperada reducdo nos nimeros
da violéncia ndo sdo realidade. (Jornal O Povo, 17 mar. 2013).

Novamente afala do governador Cid Gomes é utilizada na matéria como forma de
terceirizar a responsabilidade pela “escalada” dos indices de violéncia. Na avaliacdo dele,
anica fonte utilizada na reportagem além do secretério Francisco Bezerra, mais uma vez o
tréfico é o causador da elevacdo das taxas de criminaidade, fendbmeno que Cid considera
regional, ou sgja, para além da sua alcada.

Na avaliacdo do governador Cid Gomes, a elevacdo dos nimeros relacionados a
criminalidade se deve ao narcotréfico. “Entre 70% a 80% dos homicidios que sdo
registrados tém relagdo com droga, que € um fendmeno novo e, no Nordeste, € mais

novo ainda. Toda essa questdo a um sO tempo foi aresponsavel maior pela elevacéo
dos indices de homicidios”, afirma Cid. (Jornal O Povo, 17 mar. 2013).



77

Figura5 — Pagina de O Povo com a reportagem “Dinheiro que nao da resultado”
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Fonte: Banco de Dados O Povo (2014).

Citando muitos nimeros, mas sem a presenca de interpretacdo sobre eles, a
reportagem segue sem maiores gquestionamentos acerca da realidade da Seguranca Publica no
Ceara e da origem dos dados, mostrando os investimentos que o Estado prevé para a area,
inclusive em parcerias com o0 Governo Federal. Na matéria coordenada que acompanha a
reportagem principal, a fala do secretério da SSPDS segue a mesma linha daguela feita por
Cid Gomes. Nela, Francisco Bezerra defende que a Seguranca Publica saiu de um sistema
“extremamente sucateado” para um sistema “que trabalha com uma estrutura conveniente
para prestar o servico”. O coronel atribui, ainda, a responsabilidade dos crimes ao Codigo
Penal do Pais, dando a entender que sdo necessarias leis mais duras contra os infratores.

Ele [0 secretario] explica que, apesar de 900 pessoas terem sido apreendidas, no ano
passado, acusadas pela autoria desse tipo de crime, é dificil para o Estado manté-las
presas. “Muitas vezes se inibe o crime, prende-se o criminoso, mas, infelizmente, as
nossas leis permitem que esses infratores sejam colocados em liberdade. E essa
pessoa vai transgredir novamente como 99,99% dos demais. Na ocorréncia que teve

no mercado S30 Sebastido, todos eles ja tinham sido presos e estavam em
liberdade”, afirma. (Jornal O Povo, 17 mar. 2013).

O curioso € que ndo se trata de uma noticia factual, com pouco espaco de
publicacéo: a matéria anterior € uma reportagem especia de capa do caderno de Economia.

Mesmo assim, o jornal ndo se utiliza de outras fontes — além das que representam o Poder
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Executivo — para problematizar o investimento na &rea de Seguranca Publica e a fata de
resultados positivos. Na apresentac@o das estatisticas, O Povo também n&o as contextualiza
em relacdo a realidade de outros estados do Pais nem interpreta sobre o que representam para
0 Ceard. Se a reportagem ndo se prende a factualidade para poder investigar e interpretar os
fatos e contextualiza-los no mundo (LAGE, 1981), ndo € isso 0 que pode ser percebido nesta
do jorna O Povo.

Em “Cid promete reducdo de homicidios” (Jornal O Povo, 27 mar. 2013) mais
uma vez o compromisso assumido pelo governador € o de “combate ao trafico”. Novamente
apresentando as taxas de elevagdo dos homicidios sem maiores contextualizagbes — mas agora
no espago de uma naticia, elaborada por ocasido da formatura de uma turma de agentes da
Policia Civil —, o jornal traz afala de Cid Gomes reafirmando que o maior causador dos atos
indices € o narcotréfico.

“Existem &reas em que a gente tem conseguido bons resultados, mas o nimero de
homicidios ainda é um indicativo que tem de ser encarado de frente”. A reducdo do
nimero de homicidios esta, segundo o governador, diretamente ligada ao combate
do trafico de drogas. “Estou convencido de que a elevacdo do nimero de homicidios
tem uma grande relagdo com as drogas”. Esta €, ele diz, a “senha” para a diminuicéo
dos assassinatos. Os novos inspetores formados ontem atuardo fortemente nessa
area, segundo €le. Impedir o fornecimento da droga para o Estado também é

necessario, ressalta. “Estou cobrando da Policia Federal que impeca que o crack
chegue aqui”. (Jornal O Povo, 27 de mar. de 2013).

Aqui também ha a dobradinha entre a fala do governador e a ratificacéo do
secretario Francisco Bezerra. Seguindo as afirmagdes do chefe do Executivo estadual, o titular
da SSPDS anuncia, ainda, a construcdo da Divisdo de Combate ao Tréfico de Drogas.
Afirmando, novamente, que ha outros fatores externos a Secretaria que devem ser
considerados na tentativa de diminuir o nUmero de homicidios, o coronel Bezerra nega que
esteja se esquivando da responsabilidade.

Ha ainda, segundo o secretério, outros fatores a serem levados em conta para a
diminuicdo dos indices de homicidio. “A violéncia, nesse momento, ndo € um
problema s6 da Policia, é de toda a sociedade. Ha muito por fazer”, afirma. Ele frisa,
entretanto, que ndo esta “transferindo as responsabilidades” do combate aos

homicidios, mas que “a violéncia como um todo ultrapassa os limites da Policia”.
(Jornal O Povo, 27 mar. 2013).

Ainda cobrindo o “avan¢o no numero de homicidios”, o jornal O Povo produziu
em 17 de junho de 2013 uma reportagem especial sobre Seguranca Publica na qual destacou
as medidas de inteligéncia que serdo desenvolvidas pelo governo estadual para inibir acbes
criminosas. A matéria € construida unicamente atraves de declaractes de Cid Gomes ao blog

dajornalista Kézya Diniz, que néo faz parte do Grupo O Povo de Comunicac&o. Por ratificar
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que amaioria dos homicidios tem ligac&o com o tréfico de drogas, 0 governador anunciou que

solicitou gjuda da Policia Federal para “combater crimes”.

Ao comentar os crescentes indices de homicidios no Estado, Cid disse que entre
70% e 80% das mortes sdo relacionadas as drogas e estdo concentradas em 12 areas
de Fortaleza. Por isso, ele disse ter pedido apoio a PF para desenvolver agles
estratégicas. “Todas essas areas terdo trabalho de inteligéncia. Estou pedindo o
apoio da Policia Federal, que tem mais, naturamente, tradicdo nessa area de
inteligéncia”, explicou. (Jornal O Povo, 17 jun. 2013).

A divulgacdo da parceria com a Policia Federa e de investimentos em

infraestrutura técnica para area de intdigéncia da SSPDS foi feita dois dias depois da

manifestacdo do movimento Fortaleza Apavorada®™. Com grande repercussdo nos jornais de

Fortaleza, 0 movimento ndo foi desconsiderado pelo governador, sobre o qual afirmou ter o

“maior respeito” por ser uma “manifestacdo honesta”.

Segundo ele [Cid Gomes], as sugestfes que o movimento tiver serdo “muito bem
vindas” e ele e o secretario de Seguranca, Francisco Bezerra, estardo disponiveis
para reunibes com os ativistas. “As pessoas ndo tém barreiras pra falar comigo.
Entdo, qualquer sugestdo é bem vinda”, completou. (Jornal O Povo, 17 jun. 2013).

Em relacdo ao tema das armas de fogo em posse de civis, O Povo compara a

politica de apreensdo de armas com “politica de enxugar o gelo”. Para legitimar tal visdo, faz

uso da fala do ex-secretario de Seguranga Publica, Roberto Monteiro, caracterizado pelo

jornal como “impressionado” com a quantidade de armas apreendidas por policiais durante

Sua gestéao:

“Toda semana assinei portarias, até duas vezes por semana, dessas premiagdes de
soldados por apreensdo de armas. Eu disse pra mim ‘meu Deus, que tanta arma é
essa?”. Nao foram poucas apreensfes, 0 que nao significou ter brecado a matanca
por arma de fogo. (Jornal O Povo, 19 jan. 2011).

E perceptivel que a cobertura feita sobre o tema entende a quantidade de armas

que circulam na sociedade civil como um dos problemas da Seguranca Publica no Ceara. Em

outra passagem da mesma reportagem intitulada “Por que tanta arma nas ruas?”, o jornal faz

uso de dados oficiais da Secretaria de Seguranca Publica e Defesa Socia parainferir que mais

armas nas ruas significam mais violéncia cometida:

Segundo a conta oficial da propria SSPDS, aconteceram 1.571 homicidios por arma
de fogo em 2009, subindo para 2.041 em 2010 (23% a mais). Confirmou-se a
relacdo direta: mais armamento que circulou, mais mortes cometidas. (Jornal O
Povo, 19 jan. 2011).

*0 movimento Fortaleza Apavorada é assim definido pelo jornal O Povo: “Nascido a partir da insatisfacdo de
pessoas que foram vitimas da acdo de criminosos, 0 grupo conta com a adesdo de quase 30 mil pessoas,
mobilizadas pelo Facebook” (Jornal O Povo, 11 jun. 2013). O grupo realizou passeata no dia 13 de junho de
2013 em Fortaleza para protestar contra os altos indices de violéncia.
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Em passagens como “E 14 no DOE [Diario Oficial do Estado], sob esta referéncia,
gue esta o preocupante: em dois anos, 6.499 armas foram apreendidas no Estado — 3.047 em
2009 e 3.452 (11,7% a mais) em 2010. Foram quase nove armas recolhidas por dia, em
média” (idem), o texto jornalistico acaba por transferir a responsabilidade pelo aumento do
nimero de mortes por armas de fogo da SSPDS para a propria sociedade, ja que a
argumentacdo da reportagem é feita dando a impressdo que a administragdo publica tem feito
0 que pode em relacdo ao problema, inclusive oferecendo recompensas aos policiais que
apreenderem as armas em poder de civis. Na mesma pagina, o jornal endossa essa visao ao
publicar uma matéria coordenada sobre o comércio ilegal de armas.

Outra tematica, a falta de infraestrutura do sistema de Seguranca Publica é
abordada de forma levemente comica no que pode ser definida como uma quase-crénica
policial, construida para noticiar o episodio do roubo de caixas eetronicos na cidade de
Miraima, no interior do Ceara Fazendo uso do relato dos Unicos dois policiais que
patrulhavam a cidade no dia do assalto, o jornalista elaborou o texto de forma a provocar o
riso no leitor diante da falta de estrutura da Policia Militar naquela cidade:

Os cinco homens desceram do carro, apontaram fuzis para a dupla e pediram:
deitem-se no ch@o. N&o foi dificil. Afinal, tinham dado de cara com um efetivo
minguado, desfalcado (o terceiro plantonista estava de licenca médica) e a pé, visto
que havia quase 15 dias a viatura estava no conserto. “Nos deitamos, claro”, conta
Arnou, jarefeito do susto. “Os marginais vestiam balaclava, luvas pretas e colete a
prova de bala. Usavam fuzis e pistolas. Mas eram amadores. Ficaram 15 minutos

aqui e discutiram muito”. N&o sabiam se punham os homens de brucos ou de costas
para o chdo. (Jornal O Povo, 12 abr. 2011).

Mais adiante, na matéria coordenada intitulada “Estrutura precaria para PMs”, o
texto aborda exclusivamente a falta de estrutura da cidade através das falas dos policiais de
Miraima. A noticia relata a falta de viaturas e de estrutura na delegacia, como a falta de luz,
agua, alimentacdo e dependéncias para pernoite dos policiais. Sobre essas denuncias, 0
comandante-geral da Policia Militar responde a reportagem se esguivando das
responsabilidades, como expde o Jornal:

A par das condigdes, o comandante da PM no Ceara, coronel Weridelk Matias,
reconhece; a estrutura é precaria, mas, caso sgjam perspicazes, os policiais poderdo
evitar outras tentativas de assalto. Ele cita estatisticas positivas na area de seguranca:
reducéo de 24,92% no nimero de homicidios no interior no primeiro trimestre de

2011, comparado a0 mesmo periodo do ano passado. (Jornal O Povo, 12 de abr.
2011).

Ha noticias, também, que assumem o carédter de divulgacéo das acbes do governo

do Estado. E o caso da matéria “72 homens reforcardo seguranca” (Jornal O Povo, 13 jul.
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2011), que cumpre o papel de informar sobre a criagdo do Comando Tatico Rural (Cotar) sem
maiores problematizacfes sobre a atuagdo do grupo. O Cotar é apresentado com otimismo
pelo jornal, que ndo lanca questionamentos para a unica fonte presente no texto, 0 major
responsavel pelo treinamento daquel e grupamento.
Para tentar combater as aces de quadrilhas que assustam os moradores do Interior
com ousados assaltos a bancos, surge um incremento no efetivo policial dos
municipios. A Secretaria da Seguranca Publica e Defesa Social (SSPDS) criou o
Comando Tético Rural (Cotar). A companhia deve comegar a atuar até o fim do més

com 72 homens em todo o Interior cearense. Na tarde de ontem, houve
demonstracdo das agdes do Cotar paraaimprensa. (Jornal O Povo, 13 jul. 2011).

O Comando Tatico Rural é apresentado aos leitores pelo motivo de sua criagéo,
pelo efetivo plangado e pela forma de selegdo dos policiais, além do tipo de treinamento que
eles receberiam. N&o € questionado, entretanto, se ha necessidade desta criacéo, se o efetivo €
suficiente para inibir os roubos a bancos no interior do Estado e quais 0s custos 0 novo
grupamento pode gerar aos cofres publicos. Relembrando o leitor da situagdo do sistema de
Seguranca Publica nas cidades interioranas e a quantidade de assaltos a bancos no ultimo ano,
o jorna acaba dando continuidade ao tema da precariedade da estrutura policia no interior e
legitimando a criagdo do Cotar.

Outro anuncio do poder publico transformado em pauta por O Povo foi o
pronunciamento do secretario da SSPDS durante a reuni&o dos chefes de inteligéncia policial
do Nordeste. Intitulada “Acordo com militares esta sendo cumprido, diz secretario” (Jornal O
Povo, 24 mai. 2012), a noticia tem como foco — inclusive iniciando com aspas do gestor — a
fala do secretério e 0os compromissos que foram assumidos a época da greve dos policiais
militares, no comego daquele mesmo ano. O jornal chega ainda a citar dois lideres sindicais
que afirmaram que a classe ndo estava satisfeita com a conducdo das negociacbes entre
policiais e governo, mas garantiram que ndo haveria nova paralisacdo. Ou sgja, o tom dado a
matéria ameniza a critica ao governo, o que é perceptivel no “Entenda a noticia”, espécie de
resumo do que foi noticiado:

Durante coletiva, 0 secretario da SSPDS, Francisco Bezerra, anunciou que boa parte
das reivindicagbes dos policiais militares ja foram atendidas, apds o fim da greve do

comeco do ano. AssociacBes reclamam da demora nas negociacdes, mas afastam
possibilidade de nova paralisac&o. (Jorna O Povo, 24 mai. 2012).

A matéria cronol ogicamente seguinte também tem como foco dar visibilidade a
uma fala da SSPDS na qual sdo questionados dados de uma pesquisa divulgada por uma
entidade de classe. Citando como fonte unicamente uma nota da Secretaria, a noticia recorta

trechos do que defende o 6rgdo para gquestionar os niumeros anunciados pela Confederacdo
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Nacional de Vigilantes e Prestadores de Servico (CNTV) em parceria com a Confederacdo
Nacional dos Trabalhadores do Ramo Financeiro (Contraf).

Ja em “Gestores discutem ensino das academias” (Jornal O Povo, 20 nov. 2012),
repete-se a mesma tendéncia de repercutir unicamente a fala do Poder Executivo. O jornal
noticia a abertura do 1° Encontro de Gestores dos Orgéos de Ensino do Sistema de Seguranca
Plblica do Nordeste, no qual o secretario Francisco Bezerra fez um pronunciamento. A
noticia € construida quase em sua totalidade pelas afirmacbes do gestor da SSPDS,
enfatizando que a formagdo dos profissionais de Seguranca Publica deve sofrer modificactes
para “formar um policial sem preconceitos”:

O 6rgdo [SSPDS] afirma que os policiais precisam ter sensibilidade nas atividades
de rotina, como as abordagens, por exemplo, para evitar abusos. Ndo sdo raros os

casos em que pessoas sdo paradas por conta da cor de sua pele ou pelas roupas que
usa. (Jornal O Povo, 20 nov. 2012).

Assim como em Seu primeiro pronunciamento como secretario, Francisco Bezerra
ndo deixa claro quais praticas serdo adotadas pela administracdo publica para atingir o que
afirma ser necessario. Para ele, é louvavel que no Ceara todos os profissionais de Seguranca
Publica sejam formados sob uma mesma “doutrina”, o que ndo acontece em outros estados
nordestinos. Nesta mesma noticia, uma breve fala do vereador eleitor Capitdo Wagner €
exposta criticando o que disse 0 secretario, considerando a unificacdo da formagdo dos
agentes de seguranga da regido Nordeste como um “novo modelo perigoso”.

Ao abordar a conduta dos profissionais da Seguranca Publica em uma reportagem
intitulada “31 agentes expulsos em dois meses” (Jornal O Povo, 2 mar. 2013), o jornal adota
uma postura de enfatizar o trabalho que estava sendo feito pela Controladoria Geral de
Disciplina dos Orgdos de Seguranca Publica e Sistema Penitenciario do Ceara (CGD),
instituicdo criada, em janeiro de 2011, pelo governador Cid Gomes. No enquadramento dado
amatéria, o alto numero de demissdes se deve ao bom trabalho de disciplinafeito pelo 6rgéo,
utilizando como fontes os dados da propria CGD e do controlador-geral, e ndo a quantidade
de desvios de conduta praticados pel os agentes.

Para o controlador-geral da CGD, Servilho Paiva, o crescimento no nimero de casos
se deve a “transparéncia” com que o 6rgéo trabalha, com o objetivo de “reprimir os

desvios de conduta de maior complexidade e promover a celeridade dos processos
administrativos”. (Jornal O Povo, 2 mar. 2013).

Indo a0 encontro desta imagem de rigor perante a conduta dos agentes de
Seguranca Publica, O Povo acrescenta a fala de Servilho, a afirmagdo do comandante-geral da
Policia Militar, Werisleik Pontes Matias.
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O comandante, contudo, avalia que as punicfes sdo positivas. “A CGD apura todo
tipo de denlincia, da mais simples a mais complexa. E o policial militar é aquele que
lida mais diretamente com a populagdo. Esse pressuposto ja o fragiliza, pois ele esta
mais suscetivel a ser corrompido. Mas, temos que deixar claro, que o comando da
corporacdo ndo acata esse desvio de conduta”, afirmou. (Jornal O Povo, 2 mar.
2013).

Ainda que se utilizando de falas de outros agentes sociais, como a do coordenador
do Laboratério de Estudos da Violéncia (LEV) da Universidade Federal do Ceara, professor
César Barreira, e do vereador de Fortaleza e Presidente da Associacdo dos Profissionais de
Seguranca Publica do Ceara (Aprospec), Capitdo Wagner, o tom da matéria ndo deixa de
enfatizar o carater positivo da atuagdo da CGD. O primeiro pontua, ainda, algumas praticas
que poderiam diminuir os desvios de conduta nos 6rgaos de Seguranca Publica, enquanto o
segundo cita brevemente que poderiam estar acontecendo expul sdes injustas, legitimando a
posi¢ao que ocupa de representante da classe policia e causando uma dissonancia em relacéo
asoutras falas.

De volta as noticias que unicamente divulgaram uma atuacéo da SSPDS, temos
em “Prefeitura e Governo testam aparatos para resgate” (Jornal O Povo, 10 jun. 2013) a
cobertura da simulagdo que os 6rgéos de Seguranca Publica fizeram no bairro Aerolandia para
a Copa das Confederactes, que foi realizada dias depois no Brasil, tendo Fortaleza como uma
das sedes dos jogos. Esta matéria trazia como fontes o secretario Francisco Bezerra e o
comandante da 10? Regido Militar do Exército, general Araljo Lima, ambos ressatando a
competéncia dos 6rgaos de Segurancga Publica para atuar durante o evento esportivo.

O cenario foi montado para integrar as equipes, identificar falhas que ainda devem
ser corrigidas e mostrou, segundo o titular da Secretaria da Seguranca Plblica e
Defesa Socia (SSPDS), coronel Francisco Bezerra, que o Ceara tem “estrutura sim
para dar resposta” em ocorréncias “da mais complexa a mais simples”. O secretario
afirmou que, hd mais de um ano, os 6rgaos de seguranca do Estado se preparam para
garantir a tranquilidade durante o evento. “No6s temos pessoal e estrutura. E vamos

dar resposta pra sociedade de Fortaleza durante essa Copa das ConfederacGes”,
garantiu. (Jornal O Povo, 10 jun. 2013).

Em mais uma noticia elaborada a partir de nota oficial do governo do Estado -
compartilhada na rede social virtual Facebook —, O Povo reproduz trechos nos quais o
Executivo acusa “grupos partidarios e marginais” de se infiltrar no movimento Fortaleza
Apavorada. O texto oficial, assinado pelo chefe de gabinete de Cid Gomes, Danilo Serpa,
considera positiva a iniciativa da sociedade civil de protestar contra a violéncia urbana,
reconhecendo o crescimento de alguns tipos de crimes, mas reafirmando a imagem de Cid

como o governador “gque mais investiu em seguranca na historia”.
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O Palacio diz ter “consciéncia e humildade de reconhecer que alguns crimes
cresceram de forma intoleravel” — com destaque, conforme a nota, para assato a
mao armada, nas areas nobres, e homicidios, nos bairros mais pobres. Ressalta,
porém, que o governo Cid foi 0 que mais investiu em seguranca na histéria e elenca
série de acdes. Entre as “vitorias no combate ao crime”, aponta a quedado nimero
de sequestros de 26 no inicio do mandato para dois por ano em 2012. (Jorna O
Povo, 11 jun. 2013).

Dando espaco para representantes do movimento Fortaleza Apavorada responder

a nota do governo, O Povo traz as falas de duas organizadoras da manifestacdo, prevista para

acontecer dois dias apds a publicacdo da nota. Esvaziadas de reflexdes acerca do problema da

Seguranca Publica, as afirmagfes tém um tom de queixa em relacdo a gestdo de Cid Gomes,

mas garantem total apoio a possiveis medidas de “combate ao crime” que a administracdo
publica possa executar.

“Queremos que as autoridades tomem alguma providéncia para conter a violéncia

gue cresce vertiginosamente na nossa cidade, ainda que a solucdo sgja através de

medidas emergenciais”, argumentou a administradora de empresas Lara Pinheiro,
uma das organizadoras do grupo. (Jornal O Povo, 11 jun. 2013).

Na posse de Servilho Paiva como secretério de Seguranca Publica, em setembro
de 2013, o jorna publicou uma noticia sobre as mudancas na SSPDS que tinha como Unica
fonte o proprio gestor. A época, 0 Secretério tragou como metas de gestdio reduzir os
homicidios e combater o tréfico de drogas, preocupacdes presentes também nas falas de seu
antecessor. O principal anuncio do novo secretério foi em relagdo a mudangas no programa
Ronda do Quarteirdo, sobre o qual se referiu como um programa que “carece de uma nova
‘territorialidade’”.

Quando da posse de Francisco Bezerra, gestor que antecedeu Servilho, o
programa Ronda do Quarteirdo também havia sido mencionado como ponto problemético da
administracao: “Um dos desafios da nova gestdo é reformular o programa, que tem recebido
criticas da populacdo”, afirmou O Povo em 7 de janeiro de 2011. Em outra noticia, ja
anunciando as mudancas na administracdo feitas por Servilho Paiva, 0 Ronda € definido por O
Povo como um programa que “vem enfrentando desgastes e ndo alcangou os resultados
esperados” (Jornal O Povo, 27 set. 2013).

Interessante notar que o jornal da uma coordenada a noticia de posse do novo
secretério para divulgar o discurso de despedida do antigo gestor. Segundo a fala do coronel
Francisco Bezerra, que estava deixando o cargo para concorrer as eleicdes, Cid Gomes €
classificado como “o maior governador de todos os tempos”. Sobre sua gestdo, Bezerra
defende as medidas tomadas e volta a culpar o narcotréfico como responsavel pelos atos

indices de homicidios e a frouxidao do Cédigo Penal.
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“Podem classificar o sistema de seguranga publica com todos os adjetivos que
quiserem, mas jamais como omisso ou preguicoso”, disse. Sem citar o crescimento
nos indices de violéncia, como homicidios e ataques a banco, Bezerra enfatizou as
estatisticas de apreensdes de armas, drogas e prisdes, definindo o trafico de drogas
como um “grande propagador de todo e qualquer tipo de violéncia”. O coronel
encerrou o discurso generalizando a questdo da violéncia como “um problema que
atinge a toda a sociedade” e pediu que a populacdo “desvie o olhar para o Congresso
Nacional”, pressionando para que leis mais rigidas sejam formuladas. “E desumana
a relagdo entre a atividade policial e a punibilidade dos criminosos, concluiu”.
(Jornal O Povo, 13 set. 2013).

Mesma postura € assumida pelo comandante-geral da Policia Militar, coronel

Werisleik Pontes Matias, ao deixar o cargo. Dispensado da fungdo quatro dias depois que o

novo titular da SSPDS assumiu o cargo, o coronel admitiu que os indices de criminalidade

durante a gestéo anterior ndo foram os desgjaveis, mas isentou a atuacéo da Secretaria pelo
resultado. Para ele, avioléncia urbana é ago que esté para além da atuagéo da policia

“Os indices que a populagéo desejava ndo foram alcancados, mas isso ndo decorreu,

em momento algum, de fata de plangamento, iniciativa, de empenho, de

abnegagdo. Infelizmente, a seguranca plblica ndo pode ser vista apenas como agdo
de Policia. E um contexto maior”, considerou. (Jornal O Povo, 17 set. 2013).

O secretario que durante a posse disse que os resultados para “contencdo” da
violéncia no viriam de imediato foi 0 mesmo que aproveitou uma solenidade da SSPDS para
divulgar reducdo no numero de homicidios no Estado. Com apenas trés meses de gestéo,
Servilho Paiva anunciou o que nenhum outro secretario que o antecedeu conseguiu. O detalhe
€ que afalado titular da Seguranca Publica no Ceara ndo citou estatisticas e aindafoi evasiva:

A cerimbnia contou com a participagdo do titular da Secretaria da Seguranca Publica
e Defesa Social (SSPDS), Servilho Paiva, que aproveitou para sinalizar que houve
reducdo nos casos de homicidio ocorridos no Estado, nos Ultimos trés meses. A

divulgacdo das estatisticas, bem como do novo modelo de divulgacdo dos dados,
esta prevista para esta semana. (Jornal O Povo, 17 dez. 2013).

E possivel perceber que a noticia do jornal intitulada “Em solenidade, secretario
sinaliza para reducdo de homicidios”, é completamente construida a partir das declaragdes do
secretério, sem verificagcdo de nimeros e de situagOes, até porque as estatisticas oficiais ndo
haviam sido divulgadas. Ainda assim, a cobertura emprega outras falas de Servilho Paiva que
pouco ou nada dizem arespeito da conjuntura da Seguranca Publica no Ceara

Sobre os homicidios disse apenas que “houve uma queda, ainda pequena, mas
constante”, na quantidade de casos. “Isso é um trabalho de médio e longo prazo.
N&o da pra medir, de um dia para o outro, no estalar dos dedos. Essa redugéo passa

por alteracdes legislativas, mudanca de monitoramento e quebra de paradigmas”,
disse. (Jornal O Povo, 17 dez. 2013).
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Sobre a atuagdo de seu novo secretério, Cid Gomes sO se pronunciou dias depois
ressaltando a diminui¢cdo dos homicidios na gestdo de Servilho e reafirmando o “desafio
muito grande pela frente”:

“Ndo vai ser a acdo individual, pessoal, de um iluminado, que vai resolver o
problema. Seguranca requer muita dedicacdo, muitos servicos, interacdo com o
poder judiciario, com o Ministério Plblico, com alegisdacdo. Ele (Servilho) assumiu
em setembro. Em outubro, ja reduziu o nimero de homicidios em relacdo a
setembro. Em novembro, reduziu em relacdo ao més de outubro. Entéo, sdo dois

meses consecutivos de redugéo dos indicadores. Mas o desafio € muito grande pela
frente”, concluiu. (Jornal O Povo, 20 de dez. de 2013).

Outro fato que gerou noticia sobre a gestdo de Servilho Paiva foi a adocéo de
recompensas a policias civis e militares cujas areas de atuagdo registrassem indices de
reducdo de crimes. Novamente € o titular da SSPDS quem € ouvido como fonte da noticia e,
da mesma forma como anuncia a reducéo dos homicidios, ndo demonstra precisdo em relacéo
aexecucdo da nova politica publica.

O vaor das premiacfes, bem como as metas a serem alcancadas, contudo, ainda ndo
foram estipulados pela clpula da Secretaria. “Ainda nao esta definido o valor da
premiacdo, que serd paga por calibragem trimestral. Digamos que temos alguns

milhdes em caixa para ser distribuido aos policiais”, adiantou Servilho. (Jornal O
Povo, 18 dez. 2013).

Publicados em uma coordenada que acompanha a noticia principal, O Povo ainda
procura especidistas na area de Seguranca Publica para comentar a medida. Os dois
pesqguisadores ouvidos, Jania Perla Aquino e César Barreira, sdo do LEV, da Universidade
Federal do Ceara, mas suas falas sdo utilizadas paralegitimar a politica do governo do Estado,
avaliando-a como “positiva”. Mesmo ressaltando que a medida tende a incentivar a atuacdo
dos agentes da érea de Seguranca Publica, os pesguisadores fazem ressalvas para que o
projeto ndo seja desvirtuado.

Dois dias ap0s a publicacdo dessa matéria, o jornal O Povo publicou nova noticia
sobre 0 tema, desta vez com informagdes mais precisas de como se dara o programa de
recompensas da SSPDS. Segundo o préprio governador do Estado, que se pronunciou pela
primeira vez sobre o assunto, R$ 10 milhdes serdo gastos mensalmente com premiacdes. Em
sua fala, Cid Gomes tem a preocupagdo de deixar claro que a medida faz parte de um
plangiamento mais amplo da gestdo da Seguranca Publica, afirmando, inclusive, que o
programa de recompensas era uma proposta que fazia parte do seu plano de governo desde o
inicio:

No evento, Cid acrescentou que a premiacdo faz parte de série de medidas em
execugdo desde o comeco de seu governo. “Nada disso é feito ao acaso. Temos um
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plangjamento. Para que a gente possa pensar Nesse passo agora, que é a gratificagdo,
a gente tinha que ter, regionalmente, uma estrutura presente, para que se pudesse
acompanhar e monitorar os indicadores. Para isso, foram feitos diversos concursos
para delegados, vérios concursos para policiais militares, escrivaes”, afirmou.
(Jornal O Povo, 20 de dez. de 2013).

Em matéria coordenada, o jornal questiona a constitucionalidade do programa de
recompensas do governo do Estado a partir da fala do presidente do Sindicato dos Policiais
Civis de Carreira do Estado do Ceara. O Povo mostra, ainda, que entrou em contato com a
Procuradoria Geral de Justica, ou sgja, outra voz do Poder Executivo, que defendeu o projeto
afirmando que nd&o haimpedimento legal para sua aprovacdo pela Assembleia Legidativa.

Assim, a préxima categoria de divisdo dos textos trata das vozes do Poder

Legislativo e sua atuacdo em relacdo ao tema da Seguranca Publica.

Analise das matérias da categoria “Legislativo”

As noticias que tém a Assembleia Legidativa (AL) como énfase mostram, em
grande parte dos textos, um Poder Legidativo alinhado com as decisbes do Executivo
estadual. A primeira matéria da categoria, “Aprovada criacdo da Controladoria” (Jornal O
Povo, 19 jan. 2011), evidencia a facilidade com que o governador Cid Gomes conseguiu
aprovar “uma nova leva do pacote de projetos”, ressaltando a “quase unanimidade” obtida na
votagdo. O jornal afirma ainda que o texto do projeto que cria a Controladoria Geral de
Disciplina dos Orgéos de Seguranca Publica e Sistema Penitenciario (CGD) “foi encaminhado
sem maiores detalhes”. Ou seja, ndo ha uma preocupacdo da AL em debater de forma
aprofundada as condic¢des de criagdo de um novo 0rgdo estadual .

O Povo cita, ainda, outras medidas que foram aprovadas no plenario da casa
legidativa estadual, sem fazer uso de fontes, apenas relatando os projetos que passaram e 0S
votos contrarios. No mesmo tom de alinhamento entre Legidlativo e governo estadual esta a
noticia “Convocacéo de secretario € rejeitada na AL” (Jornal O Povo, 15 mar. 2013). Também
por unanimidade, a base aliada de Cid Gomes rejeitou a proposta do deputado Heitor Férrer
(PDT) que pedia a convocagdo do titular da SSPDS para “prestar esclarecimentos sobre
indices de violéncia no Estado”.

A matéria evidencia que ha criticas por parte do deputado, que tem um
comportamento de oposi¢cdo a gestdo de Cid Gomes, mas € concluida com a fala do lider do

governo na AL, que classifica a proposta de convocagdo como “eleitoreira”.
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Classificando o Ronda do Quarteirdo como “fracassado”, Heitor cobrou a¢des do
Estado para reduzir a violéncia. O lider do governo, José Sarto (PSB), criticou a
proposta. “Temos de discutir sim a questdo da seguranca. O que nos preocupa € a
oposicdo querer dar viés claramente eleitoreiro ao assunto”, disse. (Jornal O Povo,
15 mar. 2013).

N&o é causador de surpresa constatar que as decisdes na Assembleia Legidativa
do Ceard sgjam proximas as decisdes do Executivo. Cid Gomes foi eleito para 0 segundo
mandato como governador com o gpoio de nove partidos (PSB, PT, PCdoB, PMDB, PRB, PP,
PHS, PMN e PV) e teve a adesdo até mesmo de deputados que se diziam de oposi¢do, como
era o caso de Fernando Hugo, & época filiado ao PSDB®.

Por ser rara e pouco expressiva, a oposicao no parlamento estadual cearense vira
noticia quando ganha algum “reforco”. Foi o caso do entdo suplente de deputado, Capitdo
Wagner (atualmente vereador da cidade de Fortaleza eleito pelo PR), que assumia a vaga
deixada temporariamente pela deputada Fernanda Pessoa. Segundo O Povo, a “arma” que o
Capitéo tinha para fazer “muita oposi¢ao” ao governador Cid Gomes era o tema da Seguranca
Plblica. Para situar o leitor, o jornal mostra as bandeiras defendidas por Wagner e por que ele
reivindica essa pauta de atuacao:

“O comando geral da policia teve aumento de 120% no inicio do ano, enquanto os
servidores ficaram com aumento de 4,84%. Essa gestdo ndo valoriza quem esta na
base”, criticou. As reivindicagcbes do deputado, porém, possuem uma razdo de
existir. Capitdo da Politica Militar e presidente da Associagdo dos Profissionais de
Seguranca Publica do Estado do Ceara (Aspropec), Wagner Sousa possui insercao
politica no setor dos profissionais que atuam na seguranca publica. Com essa
bandeira, o deputado traz para a Assembleia a discussdo sobre um tema amplamente
debatido na primeira gestdo de Cid Gomes — e que incomodou 0 governo — mas que
ficou ofuscado na segunda gestéo pelo escandalo dos banheiros, crise no PSB,
contratos de empréstimos consignados e greve de professores - para citar os temas

gue repercutiram no Legislativo desde o inicio do ano. (Jorna O Povo, 12 out.
2011).

Afirmando que “a oposi¢cdo ao governo estadual tem se fortalecido” naquela
legislatura, citando a deputada Eliane Novais como critica a Cid Gomes, O Povo conclui a
noticia com a fala do deputado Capitdo Wagner ratificando sua postura de oposicdo e

afirmando que “a democracia ndo esta acontecendo no estado™:

Em seu mandato, Wagner promete ndo poupar criticas a0 governo estadual. O
deputado estadual justificou sua atuacdo de opositor na Assembleia alegando que,
hoje, ndo ha oposicdo no Legidativo e que, por isso, a democracia ndo esta
acontecendo no estado. “O nosso mandado visa representar os interesses do povo,
porque estes interesses ndo estdo sendo representados”. (Jornal O Povo, 12 out.
2011).

%®\/er mais em “PSDB do Ceard diz ser oposicdo a Cid, mas vota ‘sim’ aos seus projetos” <
http://goo.gl/wVgNMC>. Acesso em 9 mai. 2014.
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E interessante notar que, apesar de representarem uma minoria quase inexpressiva
na AL, as criticas da oposicdo ainda conseguem ser pauta do jornal. Na noticia “Seguranca
Publica domina debates entre deputados” (Jornal O Povo, 12 jun. 2013), o0 pronunciamento do
deputado Heitor Férrer distribuiu criticas a gestdo da Secretaria de Seguranca Publica e
Defesa Socia, classificando-a como “tragedia cearense” (Figura 6). Férrer foi seguido por
deputados até mesmo da base aliada de Cid Gomes nas criticas a “inseguranca geral”. A
diferenca é que as falas destes outros ndo se dirigiram exatamente ao governo, mas a uma

situacéo de caos generalizado na Seguranca Publica.

Delegado Cavalcante (PDT), Idemar Cit6é (DEM), Lucilvio Girdo (PMDB) e Manuel
Duca (PRB) - parlamentares que costumam evitar “polémicas” na Casa — também
criticaram a “inseguranca geral” e defenderam uma série medidas, entre pena de
morte e reducdo da maioridade penal. “Tem de ser olho por olho, dente por dente”,
diz ldemar Cit6. Ja Ferreira Aragdo (PDT) sugeriu que o Ceara “feche os
aeroportos”, para coibir entrada de drogas. Nos bastidores da Casa, Osmar Baquit
(PSD) arrancava exclamacfes de outros deputados ao comentar caso de Jodo da
Sapataria (PRB), prefeito de Quixada, que teria sido assaltado trés vezes em sua
prépriaresidéncia nos Ultimos meses. (Jornal O Povo, 12 jun. 2013).

Figura 6 — Pagina 16 da edicdo de O Povo publicadaem 12 de junho de
2013
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Chama atencdo o contelido das falas destes deputados e das propostas que séo
colocadas como solugdes para diminuir os indices de violéncia no estado. Ainda que a noticia
ressalte o cardter de debate no plenério, as vozes expostas por O Povo mostram a postura
conservadora da base aiada de Cid Gomes e a pouca profundidade nas discussdes, pautadas
inclusive em declaragOes pessoails, apontando o desconforto particular do parlamentar com a
situacdo e ndo a critica politica a conjuntura. Em duas passagens, a matéria expde faas do
lider de Cid na AL defendendo o que considera “o governo que mais investiu no tema”.

Na sequéncia, analisa-se as particularidades dos textos cuja énfase € dada atravées

de falas e decisdes de representantes do Poder Judiciario e do Ministério Publico.

Analise das matérias da categoria “Judiciario/Ministério Publico”

Das cinco matérias que compdem essa categoria, duas destacam agdes do Poder
Judici&rio e as outras trés ddo énfase a atuacdo do Ministério Publico, todas em relacéo a
temética da Seguranca Publica.
A primeira noticia que tem como ponto de partida uma decisdo do Poder
Judiciério é também a Unica matéria do corpus empirico desta pesquisa gue trata do sistema
prisional cearense. Intitulada “Juiz aumenta limite para 20% do total” (Jornal O Povo, 7 jan.
2011), a noticia aborda a decisdo do juiz da Vara de Execucdo Penal e Corregedoria de
Presidios, Luiz Bessa Neto, em ampliar a capacidade méaxima dos presidios cearenses. A
medida, tomada apos reunido com o governador Cid Gomes, ja era uma flexibilizagcdo de
outra antiga decisdo do mesmo juizz. em 2010, o magistrado determinou as unidades
penitencidrias sO6 poderiam exceder 10% da capacidade; um ano depois esse limite foi
ampliado para 20%.
Apesar de citar rapidamente o problema da superlotacdo das delegacias, motivo
para a decisdo do juiz Bessa Neto, a noticia ndo problematiza o tema nem tenta passar para o
leitor explicagbes acerca das causas do excesso de presos ou das circunstancias em gue estéo
submetidos nas delegacias. A matéria, por outro lado, evidencia a preocupacéo do magistrado
com as condi¢des atuais do sistema penitenciério cearense:
Na reunido do Ultimo dia 5, o magistrado propds ao governador que reestruture o
sistema prisional do Estado, com a construcdo de uma Casa de Albergado no prédio
do Ingtituto Pena Professor Olavo Oliveira | (IPPO 1); a criagdo de uma Colénia
Mista Agroindustrial no prédio do Instituto Penal Paulo Sarasate (IPPS), atualmente

interditado; a criagdo de uma casa para regime semi-aberto destinada a mulheres; e a
construcdo de uma penitenciaria para o jovem adulto. (Jornal O Povo, 7 jan. 2011).
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A segunda noticia que trata da atuagdo do Poder Judiciario diz respeito a
seguranca nas eleicbes. Mostrando o cardter de eficiéncia do Tribunal Regional Eleitoral
(TRE), a matéria destacou que 0 6rgdo estava preparando um plano de seguranca para o dia
do pleito em parceria com as Policias Militar e Federal. Uma das preocupactes do TRE,
afirmada no texto por meio da fala do juiz auxiliar da Corregedoria do Tribunal, Cléber de
Castro, € garantir a seguranca dos proprios funcionérios da Justica que irdo trabalhar no dia da
eleicao, evidenciando o nivel de tensdo nas cidades do interior do estado durante este periodo.

O “acirramento de animos” que geralmente acontece nas elei¢cbes municipais no
Interior deixa o controle da ordem mais dificil, avalia o juiz. Os juizes das comarcas
de Ico, Tiangua e Iguatu requisitaram reforco policial antecipado para essas elei¢oes.

Entretanto, até agora, a campanha nas cidades tem apresentado ocorréncias pontuais.
(Jornal O Povo, 28 ago. 2012).

O Ministério Publico Federal também é énfase de matéria do jornal O Povo sobre
a seguranca nas elei¢des de 2012. Publicada em 24 de maio, ou sgja, pouco mais de um més
antes do inicio da campanha eleitoral, a noticia aborda a reunido que o procurador regional
eleitoral, Marcio Torres, convocou com a finalidade de discutir o aprimoramento da
Seguranca Publica e da investigac&o de crimes eleitorais. De forma breve, a noticia evidencia
o cardter instrutivo do Ministério Publico ao produzir campanhas de conscientizacdo da
sociedade civil.
Em relacdo ao poder Executivo, duas matérias evidenciam o comportamento do
Ministério Publico Estadual. A primeira tem como titulo “MPE: PM ndo deve investigar”, na
qual o primeiro aconselha & Secretaria de Seguranca Publica e Defesa Social que ndo delegue
a Policia Militar a responsabilidade por investigar os crimes ocorridos no Ceara. Tendo como
fonte um promotor de Justica, a noticia mostra o tom do MPE em delimitar as competéncias
de cada instituicdo:
O promotor de Justica José Francisco de Oliveira Filho considera que a atividade de
inteligéncia é exclusiva da Policia Civil. “Recomendamos que fique vetado o
exercicio de qualquer atividade investigatoria por parte de policiais militares

integrantes do servico de inteligéncia da Policia Militar no Ceara, por ser privativa
da Policia judiciéria civil”, escreve. (Jornal O Povo, 14 jan. 2011).

Dias apods tomar posse, 0 secretario da SSPDS, Francisco Bezerra, anunciou que
investiria no setor de inteligéncia da PM, misturando as responsabilidades de cada Policia e
dos orgaos autbnomos do Estado. Para o Ministério Publico, coube “recomendar”, ja que a
Instituic&o n&o tem poder de ordenar decisoes.

A segunda noticia que traz 0 MPE em evidéncia trata de um relatorio que seria

produzido pela instituicdo sobre as politicas publicas de seguranca no Ceara. Se na matéria



92

anterior o MPE pronunciava-se fazendo recomendacfes a SSPDS, nesta a atuagdo do 6rgéo
volta-se para investigagdo sobre as préticas da Policia Civil. A Unica fonte ouvida € o
coordenador do Centro de Apoio Operacional das Promotorias Criminais, Juri e Controle
Externo da Atividade Policial (Caocrim), Iran Sirio, que destacou o objetivo do estudo.
“Pretendemos apresentar um instrumento de contribuicdo que possa ajudar a
otimizar os trabalhos da policiajudiciaria, melhorando as atividades realizadas pelos
policiais, como a qualidade das investigacbes e 0 servico publico prestado ao

cidaddo”, afirmou Iran Sirio, coordenador do Caocrim. (Jornal O Povo, 5 mar.
2013).

Analise das matérias da categoria “Outros Agentes”

Esta categoria reiine os agentes da sociedade que ndo puderam ser classificados
em nenhuma daguel as anteriormente discutidas, e nem tém nimero suficiente de noticias para
configurar uma classe isolada das demais. De forma geral, os 15 textos que compdem esta
categoria tém como vozes principais representantes de classe, como membros da Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB) e diretores de sindicatos, bem como representantes do mercado
privado, dos institutos de pesquisa/universidades e da sociedade civil, como membros de
consel hos publicos.

Na tentativa de tracar uma subdivisdo para melhor analisar as noticias e as
reportagens desta se¢do, debruca-se inicialmente sobre as matérias que trazem como fontes
principais entidades de classe. Em duas noticias publicadas em abril de 2011, o jornal O Povo
destaca a postura da OAB sobre a Seguranca Publica, mais especificamente da area no interior
do estado. O que motivava a instituicdo nagquele momento foi o episddio de violéncia contra
um advogado em Independéncia, cidade do sertdo cearense, durante um assalto ao Banco do
Brasi| dalocalidade.

A noticia tem como fonte o presidente da OAB, Valdetario Monteiro, afirmando
gue a entidade pode entrar com uma agdo contra o governo do Estado no Ministério Publico.
O tom adotado pelo presidente é de cobranca e a critica dirigida a0 Poder Executivo é
suavizada.

De acordo com Valdetario Monteiro, desde setembro do ano passado a entidade vem
cobrando da Secretaria da Seguranca Plblica e Defesa Social (SSPDS) medidas
mais eficazes no Interior. “As medidas (implantadas pela Secretaria) ndo tem efeito
pratico para a populagdo”, avalia Monteiro. Para ele, é preciso investir em

contratagdo de pessoal, na capacitagdo dos policiais e no reforco do armamento no
Interior. (Jornal O Povo, 2 abr. de 2011).
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Apesar de citar a populagdo como finalidade das politicas publicas, Vadetério

Monteiro, que fala em nome da OAB, manifestou-se por ocasido de um fato especifico, que

foi a violéncia contra um de seus associados, no caso, um advogado. A preocupacdo e a

defesa da classe € confirmada por meio da fala de outro agente também presente na mesma
noticia:

Para Marcelo Roseno, presidente da Associacdo Cearense de Magistrados, a situacdo

é de “sucateamento do aparelhamento estatal”. “Se ndo ha seguranca nem no Férum,

0 que o cidaddo vai imaginar das outras instituicdes?”, questiona Roseno. (Jornal O
Povo, 2 abr. 2011).

Dirigindo criticas mais contundentes a Secretaria de Seguranca Publica e Defesa

Social, Roseno inicia uma avaliagéo da politica do Governo Cid Gomes que ndo se concretiza

de fato na noticia. Com a mesma abordagem superficial, o jornal publica, uma semana depois,

outra noticia sobre o posicionamento da OAB em relacdo a0 que o presidente da entidade

classifica como “onda de violéncia que assola o Ceara”. Desta vez, Valdetario Monteiro € a
unica fonte da matéria intitulada “OAB discute a violéncia no Interior”:

Vadetario Monteiro destaca que casos de violéncia tém ocorrido em lugares onde a

violéncia ndo existia até bem pouco tempo. Ele ressaltou que a inseguranca ja

acomete até instancias da Justica, a exemplo dos féruns. Ele afirma que reconhece o

esforco que o Estado tem feito para equipar as policias. Porém, diz que ndo tem
gerado seguranca. (Jornal O Povo, 7 abr. 2011).

Novamente, aintervencéo do presidente da Ordem evidencia a preocupagao com a
classe que representa, lugar esperado para seus posicionamentos. Por ser uma instituicao de
legitimidade social, entretanto, € interessante o fato de a fala do representando da OAB n&o
fazer criticamais incisiva ao sistema de Seguranca Publica. Ao reconhecer que o governo do
Estado tem investido em equipamento policiais, a entidade acaba por tratar superficialmente o
problema da Seguranca Publica, caindo na velha méaxima de que a violéncia é “caso de
policia”.

A Associac@o Cearense de Magistrados (ACM) é fonte principal de uma noticia
gue tem como énfase rebater uma afirmacéo do secretério Francisco Bezerra. Depois de o
titular da SSPDS ter afirmado que o “aumento da violéncia no Ceara se deve a lei”, a
Associagdo se manifestou, através do seu vice-presidente, para criticar a postura da Secretaria.
Segundo o juiz Antbnio Alves de Araljo, representante da ACM, a culpa pela morosidade dos
julgamentos é da Policia Civil que elabora inquéritos mal apurados. Na fala evidenciada pelo

jornal O Povo, o vice-presidente defende a postura da classe que representa.
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“E um equivoco tentar manter essa dicotomia de que a Policia prende e a Justica
solta. Ndo existe isso. O que existe € que uma prisdo sd se manterd com os devidos
fundamentos féticos e juridicos comprovados. Se uma pessoa € presa em flagrante
delito e esse flagrante é homologado pelo juiz, somente em caso de relaxamento de
prisito ou concessdo de liberdade provisdria, condicbes estabelecidas no
ordenamento juridico, é que ela serd posta em liberdade”. O posicionamento da
entidade contraria a justificativa, dada pelo coronel Bezerra, para a elevagdo dos
indices de criminalidade no Estado, dentre a taxa de homicidios. (Jornal O Povo, 19
mar. 2013).

Outros representantes de classe sdo utilizados como fonte em matérias que tratam
do sistema de Seguranca Publica no Ceard. Na noticia “Cid aproveita reforma para mudar
secretaria mais critica” (Jornal O Povo, 7 set. 2013), O Povo aborda a saida do coronel
Francisco Bezerra do comando da SSPDS, considerada no texto o “setor mais critico da
administragdo estadual, em cenario de violéncia crescente”. Para o0s representantes de
sindicatos de agentes de seguranga ouvidos na matéria, a situagdo da Seguranca Publica no
estado é cadtica e o tom é de duras criticas:

“Os numeros demonstram que esta gestdo € uma tragédia, um genocidio. Espero que
0 préximo secretario seja uma pessoa que possa dialogar”, diz Pedro Queiroz,
presidente da Associacdo de Pracas da Policia Militar e Corpo de Bombeiros Militar
do Ceara (Aspramece). O presidente da Associacdo dos Cabos e Soldados, Flavio
Sabino, cita que o coronel Bezerra nunca recebeu representantes da categoria para
dialogar. “Em quase trés anos de gestdo, 0 secretario ndo conseguiu colocar nem um
projeto novo de seguranca publica. Apenas deu continuidade a um sistema que ja
vinha sendo falho”, A nova gestdo da SSPDS “ndo vai ter uma missao facil”, avalia
o vereador Capitdo Wagner (PR), presidente da Associacdo dos Profissionais de
Seguranca Publica do Ceara. “O secretario (Bezerra) deixou situagdo caética”, diz.
Por isso, indica o presidente do Sindicato dos Paliciais Civis do Ceara (Sinpoci),

Gustavo Simplicio, seria melhor assumir a pasta um civil. (Jornal O Povo, 7 set.
2013).

S0 quatro dirigentes de sindicatos ouvidos pelo jornal, e todos eles evidenciam a
ineficiéncia da gestdo de Francisco Bezerra a frente da SSPDS. E interessante que, se a0
assumir a Secretaria, o perfil do coronel Bezerra foi ressatado pelo governo por ser mais
operacional, em sua saida ficou claro o descontentamento dos agentes de seguranca publica
com as posturas do ex-secretario militar. A Ultima fala, inclusive, feita pelo presidente do
Sindicato dos Policiais Civis do Ceara defende que a direcdo da pasta volte para um civil, o
gue de fato aconteceu no dia seguinte com a posse do delegado da Policia Federal Servilho
Paiva

Se o tom pessimista é perceptivel em boa parte das matérias analisadas até agora,
por outro lado, noticias que tratam do mercado privado de seguranca adotam uma postura
otimista em relacdo aos investimentos em tecnologia. E o caso da noticia “Empresas

israelenses apresentam novas tecnologias” (Jornal O Povo, 12 abr. 2011), em que as fontes
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ressaltam a parceria entre o Ceara e Isragl para garantir melhorias a area de Seguranca Publica
no estado brasileiro:
“Q Ceara tem uma histéria longa com Israel de cooperacdo. Nos anos 70, no setor
agricola e agora o governo de Isragl quis investir em mais setores e, nesse momento,
em Seguranga Publica. Israel virou lider mundia em Seguranca, queremos um
debate sobre isso também”, aponta Nir. Ele diz que atualmente Israel tem foco em
tecnologia na area de Seguranga. Um exemplo € o sistema de cameras em alta
resolucdo para detectar suspeitos a longa distdncia. [...] Ele ainda lembra a
importancia da capacitacdo dos policiais para as novas tecnologias. “Se vocé tem a
tecnologia e ndo sabe utilizar, ndo funciona”, diz Nir. (Jornal O Povo, 12 abr. 2011).
A fonte é Noy Nir, consul da Missdo Econémica da Embaixada de Isragl no
Brasil, que defende que o Ceara invista em tecnologia de seguranca como faz Israel. Ainda
que este sgja um pais pegueno, mostra-se desproporcional comparar 0 gasto em Seguranca
Publica de um pais — envolvido em guerras desde sua criacdo, no fim da década de 1940, com
as despesas de um estado brasileiro na mesma area. Interessante notar que a fala do
representante da SSPDS ressalta a experiéncia da nacdo judia em situacGes de emergéncia
como Util ao Ceara. A comparagdo entre um pais e um estado é naturalizada na matéria.
“N&o vamos tomar nenhuma posi¢do sem nenhum planejamento antecipado para
situacdo a frente. E € muito importante pegar essa experiéncia com Israel que vive e
ja viveu situagbes emergenciais, além de trazer para 0 nosso Estado
experiéncias. Com certeza vamos manter parceria ndo s com Israel mas com

outros paises que tenham tecnologias, diz Vasconcelos. (Jorna O Povo, 12 abr.
2011).

Ainda que ndo verbalize, 0 secretario adjunto da SSPDS, a0 se manifestar na
noticia, considera importante para 0 Ceara a experiéncia de um pais que vive em guerra,
evidenciando a postura de combate que a Secretaria talvez queira adotar no estado brasileiro.

Tom positivo também € utilizado na reportagem “Custos impactam faturamento
das empresas” (Jornal O Povo, 17 mar. 2013) que, apesar de evidenciar 0s gastos com
seguranca privada por comerciantes devido aos indices de violéncia, comemora a ata no
mercado de segurancga (Figura 7). Considerando uma “demanda em alta”, o jornal escuta
representantes do setor que afirmam as cifras expressivas alcangadas por esse mercado em
2013.

O mercado de seguranca €eletrénica no Brasil estd aquecido. Dados da Associacéo
Brasileira das Empresas de Sistemas Eletronicos de Seguranca (Abese) mostram
gue, sO no ano passado, a venda de equipamentos de monitoramento movimentou
R$ 4,2 bilhdes no Pais. A sensacdo de inseguranca é uma das responsaveis por
impulsionar a busca por protecdo eletrénica. De acordo com o diretor da Abese,
Oswaldo Oggian, as empresas plangjam crescer, neste ano, 11%. A estimativa leva

em conta o crescimento na procura por produtos e servicos de seguranca eletronica.
A demanda em alta populariza os precos. (Jornal O Povo, 17 mar. 2013).
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Figura 7 — Pagina 34 da edicéo de O Povo publicadano dia 17 de marco

de 2013
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Fonte: Banco de Dados O Povo (2014).

Da mesma forma, outra fonte do campo do mercado privado é utilizada para
legitimar a ideia construida durante a reportagem. Em um tom mais explicativo, a fala do
diretor da Servis Seguranga tenta apontar uma causa para 0 crescimento do setor de seguranca

privada

Segundo Giuliano Loureiro, diretor da Servis Seguranca, atualmente, a maior
demanda no mercado de Fortaleza é pelos servicos de seguranca el etrénica por video
e aarme, aém de vigilancia armada. Ele explica que a perspectiva é de crescimento
de até 12% no volume de negocios. “O aumento de renda da classe media é o
principal fator. Aumentou o consumo de eletrénicos, computadores, carros. Agora
querem se proteger. Cuidar daquilo que conquistaram financeiramente”, analisa
Loureiro. (Jornal O Povo, 17 mar. 2013).
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No caso desta Ultima matéria analisada, a causa para o crescimento do mercado de
seguranca privada aparenta ser ainseguranca vivida no Ceara, sentida principa mente por uma
parcela da populacéo que ascendeu financeiramente e quer preservar o proprio patriménio. O
texto, apesar de se caracterizar como reportagem, ndo se aprofunda na analise de dados nem
na busca por informagdes que possam contextualizar o leitor sobre a conjuntura do estado.
N&o é mencionada, por exemplo, a desigualdade social que marca a sociedade cearense.

A matéria acimafaz crer que se gasta mais em produtos da seguranca privada por
que se sente medo e que esse medo decorre da inseguranca, sem que haa qualquer
problematizacdo sobre suas causas. 1sso pode ser confirmado a partir da observagdo de um
trecho da coordenada que acompanha a reportagem, apresentando estatisticas de como os
nordestinos sentem a “menor sensacao de seguranca” do Pais:

A pesguisa aponta que 85,8% da populacdo da Regido diz ter muito medo. Os
estados do Nordeste tém um das maiores taxas de homicidio do Pais, como Alagoas
gue registra 74 homicidios para cada grupo de 100 mil habitantes. Além disso, é
também no Nordeste que hd a menor média de gastos per capita com seguranga

publica, destacando, como exemplo, o Piaui, onde a média é de R$ 76. (Jornal O
Povo, 17 mar. 2013).

Quase a mesma légica da matéria anterior é utilizada na reportagem sobre
blindagem de automdveis. Ressaltando que a grande demanda pelo servico surge por conta da
sensacdo de inseguranca, o jornal utiliza a fala de uma personagem que legitima essa
construcéo deideias e 0 papel da classe média no crescimento das vendas:

A inseguranca nas ruas tem motivado o crescimento na demanda por blindagens em
empresas especializadas. Segundo Vinicius Franco, diretor da Piquet Blindagens, em
média, 20 veiculos sdo blindados a cada més pela empresa em Fortaleza. Ele explica
gue, nos Ultimos meses, 0 publico em busca o servico tem sido, preferencialmente,
profissionais liberais. “A classe média alta compra, em especial médicos e

advogados. Além de grandes e médios empresarios. Agora, o que chama a atengdo é
que a classe médica estd comprando muito”. (Jornal O Povo, 17 mar. 2013).

O dUltimo subgrupo de agentes sociais que é possivel ser analisado inclui
representantes da sociedade civil e membros de institui¢cdes reconhecidas pela producédo de
conhecimento cientifico. A matéria “Especialista diz que modelo ‘ndo deve ser seguido’
(Jorna O Povo, 4 ago. 2012) é publicada na mesma pagina que a entrevista com o secretério
de Seguranca Publica a época, o coronel Francisco Bezerra. Ouvida por O Povo, pesquisadora
do Laboratério de Direitos Humanos, Cidadania e Etica da Universidade Estadual do Ceara
(Uece), Glauciria Mota Brasil, € a Unica fonte do texto. Fazendo “duras criticas ao modelo de
seguranca defendido pelo secretario”, a postura da pesquisadora é de igualar a politica

desenvolvida na area por Cid Gomes com afeita pelo ex-governador Tasso Jereissati.
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Ela compara a atua politica com a do ex-governador Tasso Jereissati. “Concordo
gue € um modelo (hoje vigente) que ndo deve ser seguido, principa mente quando
fala de orientacdo politica; uma vez que esta hoje significa retrocesso ou ‘pé de boi’.
E posso dizer que a politica de seguranca do Governo Tasso, com todo seu
conservadorismo, destacava-se pelos avancos republicanos”. (Jornal O Povo, 4 ago.
2012).

Tom de critica & politica de Seguranca Publica desenvolvida no Ceara também é
adotado em outras matérias que tém como énfase a voz de especialistas na area. Em “17 acOes
para conter a violéncia” (Jornal O Povo, 17 jun. 2013), o jornal ouviu pesquisadores “que
apontaram tentativas de conter a onda de violéncia no Estado”. Pela primeira vez na anélise é
possivel perceber uma reportagem que afirma que “seguranca ndo se resolve apenas com
operacdes policiais de repressao”.

“Temos quase 250 mil armas circulando no Ceara e o controle disso ndo € bem feito.
Para reduzir a violéncia, principalmente a armada, vocé tem que compartilhar as
politicas de seguranca. No Ceara, nos Ultimos anos, a participacdo da sociedade nas
esferas de decisdo, elaboracdo, plangamento, execucdo e avaliacdo deixou de

existir”, reclama o integrante do Conselho Nacional de Seguranca Publica (Conasp),
Duda Quadros. (Jorna O Povo, 17 jun. 2013).

A fala do conselheiro Duda Quadros apresenta uma questéo gque néo foi percebida
em nenhum outro texto da presente andlise: a participagdo da esfera civil no processo de
elaboracdo, execucdo e avaliacdo das politicas publicas de Seguranca Publica. Apesar de
evidenciado, o tépico néo é aprofundado na reportagem. N&o é discutida, também, a atuacdo
virtual do Conselho Estadual de Seguranca Publica do Ceard, reinstalado em 2007 pelo
governador Cid Gomes (SOUSA, 2013).

No dia seguinte, O Povo publicou outra reportagem acerca do tema Seguranca
Plblica, evidenciando casos de estados brasileiros que conseguiram reduzir indices de
violéncia. Ao falar sobre a situagdo de S&o Paulo e Pernambuco, o jornal acaba sugerindo o
gue deveria ser adotado pelo governo do Estado do Ceara e adota a fala da diretora do
Instituto Sou da Paz:

“Seguranca deve ser tratada como a salde: olhar os casos, ter bons diagndsticos para
ter solucdes diferentes para os problemas diferentes. E as universidades sdo
fundamentais nisso. Muitas vezes, essa fala de atribuir assassinato ao tréfico
(discurso do Governo do Ceard), sem ser fundamentada, pode ser para lavar as
méaos. Para jogar (a responsabilidade) para o Governo Federal. N&o se pode ficar
num discurso vazio. E preciso cobrar fundamento (investigagdo da Civil). Porque,
sem fundamento, o amigo do bar vai falar a mesma coisa das autoridades. O

diagnostico precisa ser claro”, pondera a diretora do Instituto Sou da Paz, Luciana
Guimaraes. (Jornal O Povo, 18 jun. 2013).
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A fala da diretora da ONG tem pelo menos dois pontos interessantes: o primeiro,
e mais evidente, é a critica a0 Executivo em relacdo a fragilidade do atua poder de
investigacdo da Policia Civil; e o segundo aspecto é a énfase dada ao papel das universidades
na busca por solucdes ao problema da Seguranca Publica. Essa fala é legitimadora da
universidade enquanto espago de producdo de conhecimento que, por sua vez, justifica
também a utilizac&o de fontes jornalisticas provenientes desse campo.

E interessante notar como a voz de pessoas da sociedade civil é utilizada para
ilustrar algumas noticias. Em “Salde, seguranca publica e agua sdo demandas recorrentes”
(Jornal O Povo, 15 dez. 2013), o jorna aborda as melhorias esperadas pela populagéo nas
areas citadas no titulo. Considerada pela matéria “principal alvo de criticas da gestdo Cid”, a
Seguranca Publica € enquadrada como uma area que, apesar dos investimentos, nao
apresentou avancos durante a gestdo mencionada. Para confirmar o que diz, o jornal utiliza
uma fala genérica de um professor: “‘Uma coisa € o que se promete na campanha, outra é o
que se faz quando se depara com a realidade do Estado’, afirma o professor José Matias-
Pereira” (Jornal O Povo, 15 dez. 2013).

Da mesma forma acontece com as representantes do movimento Fortaleza
Apavorada, que por conta da repercussdo midiética e politica que atingiu, ganhou status de
fonte em diferentes matérias sobre Seguranca Publica. Sobre a mudancga de secretariado em
setembro de 2013, o jornal publicou:

Para a criadora do grupo Fortaleza Apavorada, Eliana Braga, o futuro gestor

precisara “conversar com os dois lados (policiais e sociedade civil), saber onde esta
afalha e procurar corrigir o que nunca foi corrigido”. (Jornal O Povo, 7 set. 2013).

E o caso, também, da noticia sobre o reforco policial que a Beira-Mar recebeu, em
2013, durante as férias de fim de ano. Matéria sazonal, o texto aborda como em periodo de
alta estacdo a Praia de Iracema recebe mais visitantes e como a Policia Militar se prepara para
o patrulhamento da regido. Apesar de conter uma fala breve do comandante do Batalhdo de
Policiamento Turistico (BPTur), a noticia se concentra em depoimentos de transeuntes: “A
dona de casa fortalezense Karolynne Pereira, 33, se diz mais tranquila ao trazer afilha Nicole,
5, a Praia de Iracema e notar a presenca de policiais. ‘A gente vem pelo menos trés vezes por
més, mas agora é quase todo dia’, comenta” (Jornal O Povo, 9 dez. 2013).

Outras falas que sdo utilizadas como ilustragdo para o texto, entretanto, nem
relacdo direta com o tema do policiamento apresentam:

Palco da juventude das funcionérias publicas Rita Memoria, 47, e Goretti Barroso,
50, a Praia de Iracema foi escolhida para uma atividade diferente no calcaddo:
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estudo biblico. Um reencontro de participantes do grupo Siga-me, que Se reunia na
paréquia de Santa Luzia (Meireles) nos anos 70. “E um ambiente muito agradavel
no fim da tarde, além de trazer muitas lembrancas boas”, afirma Rita. (Jornal O
Povo, 9 dez. 2013).

Acontece 0 mesmo nesta outra passagem:

Pela primeira vez em Fortaleza, a professora Vanilda de Almeida lamentou ter
escolhido apenas um fim de semana para descansar por aqui. Natural da Bahia e
moradora de S3o Paulo, ela se disse surpresa com a cor diferente do mar. “E
encantador, me surpreendi. Ja disse para o meu filho que ele precisa vir conhecer
Fortaleza”, brinca a professora. (Jornal O Povo, 9 dez. 2013).

Na ultima matéria, de forma especifica, nd h&a um tom de critica a situacdo da
Seguranca Publica no estado. E exaltado, inclusive, o bom efetivo policia que atua no
cacaddo da Beira-Mar, enfatizando que aquele € um espaco em que ha “sensacdo de mais
seguranca”. As fontes utilizadas confirmam isso: que h& tranquilidade para o publico da Praia
de Iracema, ndo se problematizando a situagdo no restante da cidade.

No proximo topico, discute-se os achados da analise construida anteriormente em

relacdo a reflexdo tedrica sobre os campos do Jornalismo e da Seguranca Publica.

3.5 Consider agdes acer ca das descobertas da pesquisa

Diante dos inimeros fatos que a realidade produz diariamente, alguns séo
selecionados pelos profissionais do Jornalismo e passam a constar em sites, emissoras de
radio e de televisdo, além das paginas do préprio impresso. Como discutido anteriormente
nesta pesquisa, mesmo com o desenvolvimento de técnicas especificas e de principios que
norteiam a atividade, o que € apresentado pelo Jornalismo ndo deixa de ser uma construcéo
(KARAM, 2004).

Ao abordar o tema da Seguranca Publica em suas paginas, o jorna O Povo faz
uma opcao sobre a publicagdo de determinados fatos em detrimento de uma série de outros
eventos que poderiam ser evidenciados. Ndo se faz isso, entretanto, a partir de escolhas
arbitrérias. o campo do Jornalismo € auténomo e estruturado, existindo com regras proprias e
em tensdo com outros campos (BOURDIEU, 1997). Ou sga, tanto empresa quanto
profissional estéo submetidos a condi¢oes e restri¢des para producdo da noticia.

Segundo Lopes e Brasil (2008), a area da Seguranca Publica tem sido um tema de
grande atencdo da agenda politica e midiatica durante as Ultimas duas décadas. No Ceara, os
altimos anos da gestdo Cid Gomes tém evidenciado o carater de preocupagdo tanto dos
gestores quanto da opinido publica em relagdo aos rumos da politica de Seguranca Publica,



101

como mostram as matérias de O Povo que apontam a secretaria como “alvo de muitas
criticas”, tendo o proprio governador chegado a afirmar que tal secretaria é “o maior
incomodo do Ceard”.

Durante a andlise do corpus, foi possivel perceber que, na cobertura sobre
Seguranca Publica feita pelo jornal O Povo, ha um predominio de matérias que tém como
foco o Poder Executivo. Naturalmente, a voz do governador do Estado e de seus
representantes sdo as mais disputadas pelo jorna quando o assunto € Seguranca Publica, ja
gue este poder é o responsavel legal pela administracdo da area e pelo comando da policia
(LEEDS, 2013). De um total de 49 noticias e reportagens que compdem 0 corpus desta
pesqguisa, 25 foram enquadradas como matérias da categoria Poder Executivo, bem a frente da
segunda maior categoria, Outros Agentes, que somou 15 matérias.

Nas noticias e reportagens que enfatizavam falas ou decisbes de agentes do
Executivo, as principais fontes utilizadas foram o governador Cid Gomes e o titular da
Secretaria de Seguranca Publica e Defesa Social do respectivo periodo. O enquadramento
dado através das falas destes representantes tentou construir aimagem de uma administracéo
proativa, que mesmo com as dificuldades enfrentadas na area, anunciou por diversas vezes
NoVos investimentos e programas para compensar os indices de violéncia.

Citando Weber, Thompson (1998) afirma que 0 Estado procura exercer autoridade
através do monopdlio do uso da forga fisica, bem como sustentar a legitimidade do poder
politico através da difusdo simbadlica nos media. Nesse sentido, a postura de tentar construir
uma imagem positiva da gestéo, apesar da conjuntura negativa, € algo buscado pelo governo
Cid Gomes através das faas nas noticias e nas reportagens, evidente em passagens que
personificam Cid como o governador como o “que mais investiu em seguranga na histéria”.

E interessante observar que as falas oriundas do Executivo apresentam o
enquadramento de “combate ao crime”, mostrando que a compreensdo sobre o problema da
Seguranca Publica esta no crescimento do nimero de homicidios. Nesse sentido, as acbes
anunciadas pelo governador e pelo secretério referem-se, principalmente, ao incremento de
acOes policiais, como criacdo de grupamento especializado, investimento na formagdo dos
policiais e ado¢do de programas, como 0 de recompensas para 0s agentes de seguranca e a
reformulacdo do Ronda do Quarteirdo, todas apontadas como parte de um plangamento
maior.

O cardter de modernizagdo advindo das decisbes da administracdo publica,
presente nas gestdes de Cid Gomes (BARBALHO, 2007), é enfatizado sempre como
favorével a situacdo do estado. Ao afirmar que a Secretaria de Seguranca Publica e Defesa
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Socia faz uso de “modernos conceitos de gestdo contemporanea”, o Executivo estadual adota
um discurso de caminhada para o progresso, sem que segjam problematizados os impactos das
escolhas feitas. Ressalta-se a importancia do Jornalismo ao circular signos e imagens que
legitimam a postura de racionalidade do poder dominante, dando énfase que a modernizacéo é
sempre positiva para a sociedade (SODRE, 2006).
Como em muitos paises dessa regido, a tendéncia geral no Brasil, em termos de
politicas de seguranca publica, segue um movimento pendular que oscila entre
inovagdo e retragdo, com politicas progressistas frequentemente seguidas de um
retorno a politicas tradicionais, reativas, normalmente repressivas no combate ao

crime. Em outras paavras, politicas inovadoras raramente conseguem
institucionalizar-se de modo permanente. (LEEDS, 2013, p. 136).

Sobre o tom de “combate ao crime”, aponta-se 0 destague dado tanto pelo
governador Cid Gomes quanto pel os secretarios as medidas de guerra ao trafico de drogas. Ou
sgja, ha um alinhamento no discurso — explicitado vérias vezes durante as matérias analisadas
— que faz do “combate ao trafico” um enquadramento evidente nas falas do Poder Executivo.
No discurso de endurecimento utilizado por Cid e pelo titular da SSPDS, ha um esvaziamento
de contextualizacdo sobre o comércio de drogas no Ceara e a utilizacdo de estatisticas sem
referéncia. E perceptivel, também, a tentativa do governo de se isentar da responsabilidade
pelo aumento do nimero de homicidios, dando a entender que esta fazendo tudo o gque pode.

As falas que tentam amenizar a responsabilidade do estado diante da situacéo de
violéncia no Cearda também se utilizam de outros dois pretextos recorrentes, aém do
narcotrafico. O primeiro se refere a tentativa de culpabilizar o Poder Judiciério pelaliberacéo
de pessoas presas pelas policias, sugerindo-se que haja um endurecimento no Codigo Penal. A
segunda justificativa para a ineficiéncia das politicas publicas de Seguranca Publica tem
relacdo com a quantidade de armas de fogo existente em posse de civis. Nesse caso, € 0
proprio O Povo que infere que mais armas circulando significa mais homicidios.

O discurso de endurecimento das agbes do Estado em relacdo a sociedade €
relativamente comum na politica brasileira. Segundo Sdlio (2010), temas ligados a
inseguranca publica sdo utilizados como forma de legitimar os aparelhos repressivos e as
politicas de endurecimento do Estado. Nesse sentido, o Jornalismo, ao construir asimagens da
redlidade a partir de uma perspectiva de inseguranca publica, pode colaborar para a
legitimagao de politicas e aparelhos mais repressivos (SODRE, 2006).

Outra tendéncia construida pela cobertura tem relagdo com atroca de secretérios a
frente da SSPDS. O jorna enfatiza o clima de desconforto da gestdo de Cid Gomes ao se

referir aos resultados das politicas de Seguranca Publica em seu governo. Apesar disso, a
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troca de titulares, ocorrida duas vezes no periodo analisado, € enquadrada com otimismo por
O Povo, ressdtando, nos dois casos, a postura do novo gestor. Na primeira substituicao,
quando da entrada do coronel Francisco Bezerra, em janeiro de 2011, o jornal destaca seu
perfil prético e sua postura determinada, sugerindo que a troca de um secretério civil por um
militar contribuiria para dar mais eficiéncia a gestdo da Seguranca Publica.

Com a saida de Bezerra, criticas a postura do secreté&rio foram postas em
evidéncia, pela primeira vez no conjunto de matérias, através das falas de representantes
sindicais. Ainda assim, ha dois enquadramentos perceptiveis na cobertura da posse do novo
secretério, o delegado Servilho Paiva. O primeiro refere-se a postura cautelosa do gestor ao
declarar que os resultados positivos na area sdo lentos e ndo se faz mégica para que eles
acontecam. O segundo enquadramento vem através da fala do secretario que estava de saida
da pasta, ao tracar elogios a gestdo de Cid Gomes, a qual se refere como “o maior governador
de todos os tempos”, e tentar afirmar que tudo que estava ao alcance da gestao foi feito.

Em varios momentos da cobertura, a situagcdo da Seguranca Publica € definida
como critica a partir da observacgao dos indices de homicidios. Raros s80 0s momentos em que
outras estatisticas sdo citadas para justificar o que é considerado “escalada da violéncia”. De
acordo com Ramos e Paiva (2007), a auséncia de dados e de estatisticas sobre a situagdo da
Seguranca Publica pode contribuir com uma abordagem descontextualizada dos fatos. Ou
sgja, ainda que os nimeros ndo fechem areaidade em si, a apuracdo dos indices é importante
na cobertura jornalistica para embasar a perspectiva construida no texto. As autoras defendem
ainda que:

Junto com as ingtituicBes de pesguisa e com outras organizagdes da sociedade civil,
cabe a midia contribuir para a melhoria desses dados — de modo que o conhecimento
dos problemas de seguranca publica fique cada vez menos ao sabor do senso

comum, do “achismo” e do uso politico da informacdo. (RAMOS; PAIVA, 2007, p.
167).

Diante do quadro genérico de crescimento da taxa de assassinatos, a postura do
Poder Executivo foi, de maneira geral, de reconhecer o aumento, ainda que enfatizando, ao
mesmo tempo, os investimentos feitos e a reducdo do nimero de sequestros. Ao concordar
com a legitimidade das manifestagbes contra a violéncia no estado, como no caso do protesto
Fortaleza Apavorada, o Palécio da Abolicdo novamente lancou para outras esferas a
responsabilidade pela situacdo do Ceara, dando a entender que erauma conjura paraaém
dos limites do Ceara.

Chama atencéo a quantidade de noticias produzidas apenas com a declaracdo de

agentes do Poder Executivo. Matérias que evidenciam a fala de Cid Gomes em agum
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pronunciamento publico ou do secret&rio de Seguranca Publica so recorrentes e trazem
pouca problematizacdo para o tema abordado. Voltando-se para a prética do Jornalismo
declaratério, O Povo pouco fundamenta questfes rel evantes, como o funcionamento de novas
politicas publicas anunciadas e pouco esclarecidas pelo governo, bem como ndo se pde em
posicéo de contestagdo de indices apresentados, como na afirmagdo do governador de que
70% a 80% dos homicidios registrados tém relagdo com narcotrafico.

A falta de verificagdo das informacdes, dando énfase as declaracOes apenas pela
legitimidade das fontes que as proferem, € um aspecto perigoso para o Jornalismo. Para
Kovach e Rosenstiel (2004, p. 77), a utilizagdo de uma voz neutra pelo jornalista, sem uma
disciplina de verificagdo dos fatos e dos dados, “cria um verniz que cobre algo oco”. Os
autores alertam para o cuidado de os reporteres ndo se transformarem em profissionais
passivos, mais receptores do que desenvolvedores e verificadores dos relatos. Outro ponto
defendido refere-se a nogéo de que ndo cabe aos jornalistas presumir nada (idem), como na
matéria sobre as armas de fogo.

A auséncia de pluraidade de fontes também é algo questionavel na pratica
jornalistica. Em matérias que tém como foco agdes do Executivo, 0 aparecimento apenas de
vozes de representantes deste poder mostra um enquadramento restrito ao posicionamento do
governo. Ainda que ndo se assegure uma grande diversidade de falas em matérias menores,
como noticias, por conta das limitagdes de producédo e veiculagdo do texto, fazer uso somente
da fala do governador e/ou do secretario de Seguranca Publica limita a perspectiva da
abordagem, fazendo do jornal muito mais uma plataforma para exposi¢céo do Executivo que
um espaco de interpretacéo e problematizagdo acerca darealidade social.

Ha matérias na categoria Poder Executivo que empregam vozes de agentes fora da
administracdo estadual, que, obviamente, ndo sdo a énfase do texto. Quando da utilizacéo
dessas outras vozes, ha duas tendéncias observaveis. a primeira e mais recorrente € a de
utilizar essas fontes como forma de legitimar o discurso oficia, como no caso de
representantes de sindicatos que concordam com a nomeagdo do titular da SSPDS; a segunda,
evidenciada em raros momentos, sdo falas que mostram dissonancia com as decisdes do
Executivo. Novamente aqui ha a ponderacdo de que as préticas e a ética jornaistica
pressupfem a busca por uma pluralidade de versdes no processo de construgdo das noticias,
evidenciando diferentes abordagens sobre um mesmo fato social (KARAM, 2004).

Basicamente, a cobertura feita por O Povo com énfase no Legidativo também se
reporta as declaragbes. S&o faas de deputados estaduais durante as sessdes que,

acompanhadas pelos jornalistas, transformam-se em noticias sem muita profundidade. Dentro
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do universo de deputados ha uma pequena pluralidade nas fontes, tendo, na maioria das vezes,
afalado lider do governo na Assembleia.

Nesta categoria, S80 apenas quatro noticias e, por isso, dois enquadramentos séo
mais evidentes na andlise. O primeiro refere-se ao alinhamento das decisdes da Assembleia
Legislativa a politica do Palacio da Abolicdo. Ou sgja, em diferentes noticias o tom de
facilidade com que Cid Gomes consegue aprovar seus projetos no Legislativo € mostrado.
Consonante a isso, as noticias evidenciam que a extensa base aliada do governador ndo se
dispde a debater com profundidade os projetos enviados por Cid, dando a entender que, por
ser maioria na Casa, ndo cabe a ela problematizar as agbes do Executivo.

Como discutido anteriormente, ndo € de se espantar que as decisbes na
Assembleia Legislativado Ceara sejam proximas as decisdes do Executivo. O governador Cid
Gomes tem 0 apoio de nove partidos (PSB, PT, PCdoB, PMDB, PRB, PP, PHS, PMN e PV)
neste segundo mandato, além da adesdo de deputados que se dizem de oposi¢éo.

A voz da oposi¢ao, por sua vez, € outro enquadramento presente nas noticias que
tém como énfase o Legislativo. Presente em boa parte das matérias analisadas desta categoria,
ainda que com espacos de fala variaveis, os deputados que se opuseram a Cid Gomes ganham
destaque na cobertura de O Povo. E o caso do entdo deputado, hoje vereador, Capitdo
Wagner, apresentado pelo jornal como forte oposicionista da gestéo, principalmente pelas
criticas a politica de Seguranca Publica.

A partir da fala e da atuacéo do deputado Heitor Férrer, apresentado como parte
da oposicdo por O Povo, duas noticias sdo construidas pelo jornal. Chama atencéo a matéria
que se concentra no debate sobre Seguranca Publica ocorrida no plendrio da Assembleia
Férrer é responsavel por criticas mais duras em relacdo ao governo do Estado, enquanto
outros deputados, inclusive da base aiada, criticam a situacdo de inseguranca de forma
desligada da responsabilidade do poder publico. Nos discursos destes, € possivel perceber a
espetacularizacdo do tema, o que Sdlio (2010) aponta como estratégia para camuflar a
violéncia enquanto problema estrutural .

Todas as noticias situadas na categoria Judiciario/Ministério Publico sdo curtas e
factuais, referindo-se as decisdes das instituicOes, e ndo chegam a aprofundar o tema da
Seguranca Publica em suas abordagens. Em relacdo a Justica, o caréter das faas utilizadas
enquadra a instancia a partir do tom de autoridade, mostrando que cabe a ela decisdes que
podem afetar os outros poderes. Pela primeira e Unica vez na andise, a cobertura trata do

sistema penitenciario, evidenciando o problema do excesso de presos. Ainda que ndo sgjam
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feitas criticas ou elogios as politicas de Seguranca Publica do governo do Estado, o juiz
utilizado como fonte para a noticia propde a Cid Gomes a reestruturacdo do sistema prisional.

Em relacéo ao Ministério Publico, o enquadramento utilizado pelo jornal refere-se
ao tom de recomendacdo e investigacdo do Orgdo, ou sga, sem 0 cardter de autoridade
utilizado em relagdo a Justica. Em uma das noticias, afala do representante do MP contraria a
decisdo do entdo secretario de Seguranca Publica, Francisco Bezerra, de investir no setor de
investigacdo da Policia Militar. Nesse sentido, a postura do Ministério Publico vai de
encontro ao anuincio da SSPDS, mas ndo chega a fazer uso de avaliagbes sobre 0 governo.

Diferentemente da tendéncia homogénea na abordagem do Poder
Judiciario/Ministério Publico, os enquadramentos existentes nos textos da categoria Outros
Agentes dependem do perfil das fontes utilizadas. Por exemplo, quando a noticia tem como
foco posicionamentos de representantes de classe, como diretores de sindicatos de agentes de
seguranca ou do presidente da Ordem dos Advogados do Brasil, o enquadramento € de critica
ao nivel de inseguranca no Ceara e a postura das fontes é de tentar se legitimar diante de seus
associados.

Ainda que demonstrando uma preocupacdo com a Seguranca Publica no interior
do estado, a OAB deixa evidente que sua postura de cobranca do Poder Executivo se da pelo
episodio de violéncia ocorrido com um advogado durante um assalto a banco. Em uma das
duas noticias, Valdetario Monteiro, presidente da OAB, reconhece o esfor¢o do governo na
area destacando o investimento que tem sido feito em equipamentos policiais. Ou sga, a
OAB, instituicdo com legitimidade socia e influéncia politica se esquiva de aprofundar o
debate sobre a Seguranca Publica para tratar o problema como “caso de policia”.

Em relagdo as falas dos representantes sindicais dos agentes de segurancga, o tom é
critica a gestéo de Cid Gomes, mas sem uma contextualizacdo mais bem feita dos problemas.
De forma geral, os sindicalistas parecem mais descontentes com a postura do secretario
Francisco Bezerra do que com a politica de Seguranca Publica das gestes de Cid. Capitéo
Wagner, por exemplo, lider da greve dos PM’s em janeiro de 2012 e oposi¢do a Cid Gomes
durante sua passagem pela Assembleia Legidativa, resume-se em dizer que a gestdo de
Bezerra na SSPDS deixou a “situagdo cadtica”.

Tom mais critico as politicas publicas de Cid Gomes é adotado, em parte das
matérias, por representantes da sociedade civil e pesguisadores. A tendéncia € que a
Seguranca Publica sgja tensionada cada vez mais por debates da sociedade civil e da academia
(SANTOS; SERAFIM, 2012). Pela primeira vez na andlise € possivel perceber uma

reportagem que afirma que “seguranca ndo se resolve apenas com operacOes policiais de
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repressdo”, o que vai ao encontro das ideias que defendem que o planejamento da Seguranca
Plblica deve acontecer em um contexto mais amplo, reformulando o tipo de relagdo que o
Estado mantém com a sociedade (idem).

Isso pode ser percebido na fala do integrante do Conselho Nacional de Seguranca
Publica, Duda Quadros, ao apresentar uma discussao que ndo foi percebida em nenhum outro
texto da presente andlise: a participacdo da esfera civil no processo de elaboracéo, execucéo e
avaliacdo das politicas publicas de Seguranca Publica. Apesar de evidenciado, o topico ndo €
aprofundado na reportagem. Nem mesmo a atuacdo virtual do Conselho Estadual de
Seguranca Publica do Ceard, reinstalado em 2007 pelo proprio governador Cid Gomes
(SOUSA, 2013), é discutida na matéria.

E importante fazer uma ressalva: 0 uso de vozes de professores universitarios é
feito também em matérias situadas em outras categorias. Sobre esse aspecto, pontua-se que
boa parte das falas utilizadas em texto que tém como foco o Poder Executivo, pouco
questionaram as politicas de Seguranca Publica e muitas foram utilizadas para legitimar as
decisbes do Palécio da Abolicdo, como no caso do programa de recompensas, bem visto por
pesquisadores do Laboratério de Estudos da Violéncia (LEV), da Universidade Federal do
Ceard

Apesar de ressdltar na maioria das matérias uma tendéncia pessimista sobre a
seguranca no estado do Ceard, O Povo utiliza um tom positivo ao falar do crescimento do
mercado de seguranca privada. A partir da relacdo inseguranca—demanda em alta, o jornal
destaca, por meio das fontes ouvidas, que a causa do crescimento do setor € a busca da classe
média por servigos e equipamentos de protecdo. Desse modo, a coberturafaz crer que se gasta
mais em produtos da segurancga privada por que se sente medo e que esse medo decorre da
inseguranca, sem que haja qualquer problematizagéo sobre as causas desta inseguranca.

Ao destacar o comportamento da classe média, O Povo tem um discurso de se
aproximar do publico leitor, mostrando-lhe que o conhece e que tem a informacéo de que
precisa para viver (KOVACH, ROSENSTIEL, 2004). N&o se trata, pois, de assumir uma
postura do Jornalismo enquanto espelho da realidade, mas de admitir que, na busca pela
construcdo da aparénciade real, o jornal produz um discurso de guem reconhece os medos da
classe média e como ela se comporta. Para Sodré (2006),

Sobre a readlidade da violéncia urbana, a midia enxerta a realidade imaginaria da
ficcdo passada e presente. O que um filme de catastrofe, por exemplo, propde ao

espectador é que se autoreconhega no que vé na tela. N&o se trata mais da velha
identificagdo projetiva com uma figura mitica e distante — em que se daaperdade si
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no outro —, mas de um espel hamento total, com vistas a conservagao imaginariade si
mesmo. (SODRE, 2006, p. 99).

O enquadramento dado as matérias que tém como foco o mercado de seguranca,
pouco contextualiza a conjuntura do Ceara. Tais matérias partem de uma situacéo ja dada
como natural ao estado, referindo-se ab medo sentido pela populagdo, e ndo problematizam o
porqué da sensacdo de inseguranca, criando a relacdo de causalidade ente medo e
criminalidade. Para legitimar a posicdo, o jornal faz ainda uso de estatisticas que comprovam
que o Nordeste é a regido brasileira com menor sensagdo de seguranca. Construcéo delicada
de ser feita pelo jornal, a relacéo medo e criminalidade, embora 6bvia para 0 senso comum,
ndo poderia ser presumida pelo jornalista. Essa é uma das premissas do oficio (KOVACH;
ROSENSTIEL, 2004).

Verifica-se, portanto, que o medo e a inseguranca ndo tém raizes diretas na
criminalidade urbana. O medo se associa a criminalidade através de uma via
simbdlica. Ele surge de uma utilizagdo politico-ideolégica da inseguranca, e se
solidifica em um ambiente de desorganizagdo social, alienagéo e isolamento. O que
significa que os dois problemas, criminalidade e medo, ndo se condicionam
reciprocamente. A confusdo, nesse caso, “serve as ideologizagcdes, mas jamais a
elaboracéo de politicas publicas eficientes.” (PASTANA, 2007, p. 110).

Nesse sentido, evidencia-se que o jorna O Povo é responsavel pela construcéo de
discursos que poderdo influenciar a forma como individuos interpretam a realidade social.
Mesmo se afirmando como um representante do leitor imparcial e leal, ao adotar como slogan
“O Povo é vocé presente”, o jornal ndo sé reporta fatos, como também sugere relagdes

causais, sugerindo a sociedade cearense quadros interpretativos sobre arealidade social.
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CONCLUSOES

Ao longo desta pesquisa, procurou-se problematizar a relacdo existente entre
Jornalismo Impresso e Seguranca Publica para analisar, com mais afinco, a forma como o
jornal O Povo constréi sua cobertura sobre a area. Na tentativa de compreender os padroes
utilizados pelo jorna nos textos que abordam a conjuntura da Seguranca Publica no Cearg,
durante a segunda gestdo do governador Cid Ferreira Gomes, foram analisados o0s
enguadramentos estabel ecidos nas matérias informativas de O Povo durante os anos de 2011 e
2013.

Refletir sobre a relacéo existente entre os campos aqui problematizados implica
reconhecer as diversas tensdes aos quais estdo submetidos. Sabendo que, para cada individuo,
a compreensdo do mundo esta para além das experiéncias pessoais, 0 Jornalismo foi visto
como agente mediador de formas simbdlicas (THOMPSON, 1998) e, por sua vez, importante
ator de influéncia no processo de interpretacdo da realidade social.

Em relacdo a Seguranca Publica, ha a particularidade desta em ser uma area de
administracéo publica, que inevitavelmente pde em relacdo o campo do Jornalismo com os
interesses e dinémicas préprias do campo da Politica. Através da atividade jorndistica, os
representantes do poder politico procuram defender narrativas que legitimem as escolhas
feitas e garantam o poder simbdlico sobre a sociedade, aliado ao poder coercitivo do
monopolio daforcafisica (WEBER, 1967).

O Jornalismo adquire, portanto, o importante papel de interlocutor entre o que é
significado socialmente e os sentidos propagados pelas politicas publicas (SOLIO, 2010). No
processo de escolhas para construcéo da cobertura e do discurso jornalistico, temos a tenséo
entre os fatores internos a0 campo, como as rotinas e as disputas intrinsecas ao oficio
(CORREIA, 2004) e ainfluéncia dos fatores externos, ja que o Jornalismo esta situado em um
espaco de tensBes politicas, sociais, financeiras, culturais e ideol gicas (BOURDIEU, 1997).

Sobre a cobertura da Seguranca Publica em O Povo, € perceptivel que se trata de
uma érea relevante para o jornal. O deslocamento da perspectiva da Seguranca Nacional para
a Seguranca Publica no periodo de redemocratizacéo da sociedade brasileira e o aumento do
debate publico sobre a violéncia urbana nos ultimos 20 anos (RAMOS; PAIVA, 2007)
consolidou o tema na agenda publica e, por suavez, na agenda midiatica.

Na conjuntura cearense, O Povo encontra ainda mais espago para pautar a
Seguranca Publica em tempos de “Fortaleza Apavorada”, movimento que pode ser

considerado ilustrativo para mostrar como a violéncia urbana esta em evidéncia no debate
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publico no Ceara. Para Lopes e Brasil (2008), a Seguranca Publica tem sido tema de atencdo
na agenda politica cearense nos Ultimos 20 anos. Durante as gestdes de Cid Gomes a frente do
Executivo cearense, entretanto, a énfase recaiu sobre os rumos das politicas publicas de
seguranca a ponto do proprio governador admitir incbmodo com a pasta.

Na tentativa de identificar de que forma O Povo aborda a Seguranca Publica nos
trés primeiros anos do segundo mandato de Cid Gomes (2011-2013), estabeleceu-se um
corpus de anadlise que compreendeu 49 noticias e reportagens. A necessidade de fixar um
tamanho adequado para o0 objetivo de analise tem como vantagem garantir que a Andlise de
Contelido, estratégia metodol 6gica escolhida, fosse feita com 0 maximo de aproveitamento do
material. A mesma escolha, entretanto, traz como consequéncia a limitagdo da amostra, que
embora representativa de trés anos de conteldo, envolve consideracfes gerais sobre a
coberturade O Povo.

Ressalta-se, também, que a escolha pela Andlise de Contelido implica em admitir
que esta investigacdo cientifica percorre os caminhos da observacdo e da interpretacdo do
pesquisador. Dessa forma, as inferéncias sdo feitas a partir de uma perspectiva que néo
encerraem s todas as possibilidades de interpretacéo do corpus.

Nesse sentido, observou-se que o jornal aborda a perspectiva da Seguranca
Plblica através da cobertura priorizando acbes e falas do Poder Executivo, responsavel
constitucionalmente pelas politicas de seguranca do estado e pelas forcas policiais (LEEDS,
2013). O que, a priori, ndo seria problematico para a cobertura jornalistica, apresenta-se como
aspecto limitador da cobertura de O Povo, jA que muitas matérias sdo construidas,
unicamente, com declaragOes de representantes do governo estadual, desconsiderando a
pluralidade de perspectivas que poderiam ser incluidas nos textos.

Entende-se que a cobertura de Seguranca Publica do jornal evidencia
principalmente as agdes do poder publico para administrar os problemas acarretados por um
tipo especifico de violéncia, caracterizada como violéncia visivel, “entendida como a ruptura,
pela forga desordenada e explosiva, da ordem juridico-social” (SODRE, 2006, p. 16). Ha,
pois, um discurso evidente e limitador de “combate ao crime”, que longe de ser
problematizado, € naturalizado pela cobertura.

Desta forma, apesar de parecer pretender a abordagem conjuntural da Seguranca
Publica no Ceara, O Povo apresenta uma cobertura superficial do tema, esquivando-se de um
tratamento mais questionador sobre suas causas e consequéncias do fendbmeno da violéncia
urbana, bem como de perspectivas de outros agentes da sociedade. Quando do aparecimento

de outras vozes nos textos, € recorrente 0 uso delas para legitimacdo do discurso do
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Executivo, com raras excegdes de critica as politicas publicas desenvolvidas na administragcéo
de Cid Gomes.

E curioso que, em nenhum momento da cobertura analisada, as fontes ouvidas
pelo jornal tenham problematizado a condicdo de desigualdade social do Ceara. Como sexto
estado mais desigual do pais®’, e Fortaleza como a quinta capital mais desigual do mundo®,
estes dados mostram-se relevantes na cobertura da Seguranca Publica, apesar de ndo serem
citados. Segundo Pastana (2007), mais do que politicas publicas de “combate ao crime”, é
necessario que a sociedade brasileira reconheca a profunda desigualdade sobre a qual se
sustenta.

Nesse sentido, conclui-se que a cobertura sobre Seguranca Publica feita por O
Povo aproxima-se do que Albuquerque (2000) considera sobre o Jornalismo brasileiro: mais
interessado em ilustrar uma tese do que problematiza o tema abordado a partir de perspectivas
conflitantes. Destaca-se, entretanto, a poténcia dos media, em especial do Jornalismo, de
dialogar com sociedade a fim de contribuir para a formulagdo, acompanhamento e avaliacdo
das politicas de Seguranca Publica. Indo ao encontro do que propds Zaluar (2010), acredita-se
gue o Jornalismo pode atuar como construtor de formas de sociabilidade ao influenciar outras

maneiras de pensar e de agir.

3" | nformag&o disponivel em <http://goo.gl/QrR16S>. Acesso em 23 mai. 2014.
% | nformac&o disponivel em < http:/goo.gl/7jtqG0 >. Acesso em 23 mai. 2014.
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