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RESUMO

Este trabalho analisa os editoriais do jornal O Estado de S. Paulo (OESP) que
mencionaram o entdo candidato a Presidéncia do Brasil, Luiz Inacio Lula da Silva
(Partido dos Trabalhadores), durante as campanhas eleitorais de 1989, 1994, 1998,
2002 e 2006. Partiu-se da hipétese que OESP faz uso de seu papel como ator
politico ao construir a imagem publica de Lula orientada segundo os interesses do
jornal utilizando termos que conduzem o leitor a determinadas interpretacdes. Assim,
ao posicionar-se, o Jornalismo evidenciar-se-ia como dotado de interesses e
influenciador da discussdo, ao passo que se apresenta também como espaco de
debate publico. Examina-se, portanto, o resultado das escolhas editoriais que
conduziram a construcdo da imagem publica de Lula a partir das palavras utilizadas.
O material que constitui o corpus foi obtido no acervo on-line do jornal e totaliza 181
editoriais, nos quais foi aplicada a Analise de Conteldo composta pela 1) Anélise de
Classificacdo Hierarquica Descendente, 2) Andlise de Similitude e 3) Nuvem de
palavras, disponibilizadas pelo software Iramuteq. O trabalho esta estruturado em
trés partes: 1) a discussdo tedrica; 2) os procedimentos metodoldgicos e 3) os
resultados. Na primeira parte, discute-se o Jornalismo como arena de debate ao
servir de intermediario das informacdes, e, simultaneamente, como ator politico ao
selecionar o contetdo de acordo com o0s interesses politicos da organizacdo. A
discusséo concentra-se sobre os editoriais, espago em que a empresa se posiciona
politcamente e no qual, sobretudo em periodos eleitorais, tem a liberdade de
endossar candidaturas. A segunda parte detalha o uso do software e as estratégias
metodoldgicas. Por fim, sdo apresentados os dados e os resultados do estudo. As
descobertas fundamentais da dissertacdo demonstram que Lula foi caracterizado
como o esquerdista em 1989, o adversario em 1994, o oposicionista em 1998, o
eleito em 2002 e o presidente em 2006, comprovando a hipétese inicial de que
houve transformacdes na caracterizacdo do candidato apresentada pelos editoriais,
0 que permite delinear as diferentes imagens construidas pelo jornal ao longo do
tempo, o que contribui para a discussao do periédico como ator politico ao orientar a
interpretacdo do personagem e do proprio contexto social no sentido que melhor
atenda interesses defendidos pelo jornal, e também servir como arena para o
debate. O esfor¢o contribui para o campo da Comunicacéo e da Ciéncia Politica ao
ampliar o debate sobre editoriais jornalisticos em periodos eleitorais e, ainda, ao
identificar ferramentas para andlises sociais que permitam reduzir a interferéncia do
pesquisador.

Palavras-chave: Comunicacéo Politica; Jornalismo Politico; Imagem publica;
O Estado de S. Paulo; Editoriais; Lula.



ABSTRACT

This paper analyzes the editorials of the newspaper O Estado de S. Paulo
(OESP) that mentioned the then candidate for the Presidency of Brazil, Luiz Inacio
Lula da Silva (Partido dos Trabalhadores), during the electoral campaigns of 1989,
1994, 1998, 2002 and 2006. The hypothesis was that OESP uses its role as a
political actor to construct Lula's public image oriented according to the interests of
the newspaper using terms that lead the reader to certain interpretations. Thus, by
positioning itself, journalism would show itself as endowed with interests and
influencers of the discussion, while also presenting itself as a space for public
debate. It is therefore examined the result of the editorial choices that led to the
construction of Lula's public image from the words used. The material that constitutes
the corpus was obtained in the online collection of the newspaper (181 editorials), in
which the Content Analysis was applied composed by 1) Analysis of Descending
Hierarchical Classes, 2) Analysis of Similitude and 3) Cloud of words, available from
Iramuteq software. The work is structured in three parts: 1) the theoretical discussion;
2) methodological procedures and; 3) results. In the first part, journalism is discussed
as an arena of debate, serving as an intermediary of information, and simultaneously
as a political actor, in selecting the content according to the political interests of the
organization. The discussion focuses on editorials, where the company positions
itself politically and in which, especially during election periods, it has the freedom to
endorse candidacies. The second part details the use of software and
methodological strategies. Finally, the data and results of the study are presented.
The fundamental findings of the dissertation demonstrate that Lula was characterized
as the leftist in 1989, the opponent in 1994, the oppositionist in 1998, the one elected
in 2002 and the president in 2006, proving the initial hypothesis that there were
transformations in the characterization of the candidate presented by the which
contributes to the discussion of the journal as a political actor by orienting the
interpretation of the character and the social context in the sense that best meets the
interests defended by the newspaper, and also serve as arena for debate. The effort
contributes to the field of Communication and Political Science by broadening the
debate on journalistic editorials during electoral periods and identifying tools for
social analysis that can reduce the interference of the researcher.

Key-words: Political Communication; Political Journalism; Public Image; The

State of S. Paulo; Editorials; Lula.
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1 INTRODUCAO

“A politica, outrora, eram ideias. Hoje sdo pessoas. Ou melhor,
personagens” (SCHWARTZENBERG, 1977:9)

A imagem publica € a maneira pela qual os sujeitos séo reconhecidos. Ela é
resultado de construcdes e desconstrucbes de verdades, realidades e de
legitimidade, pelo que é falado pelo proprio agente, mas também por terceiros
(WEBER, 2004: 262). O Jornalismo atua na esfera politica no intermédio entre
informacdo e publico, o que contribui para a consolidacdo das imagens publicas.
Mas, tratd-lo como veiculo, além de uma descricdo simpléria, seria uma falacia, pois
0 que chega ao leitor, de forma alguma, € isento de escolha editorial por parte da
instituicdo jornalistica (BIROLI, 2012; EBERWEIN et al, 2015; EILDERS, 2009).

Na definicdo de Tobias Eberwein et al (2015), “a midia” age como ator
politico quando usa o contetdo para atuar de forma paralela ao campo da politica,
ao apresentar representacdes da realidade e fornecer interpretacfes sobre temas.
Os autores lembram que ela constitui a arena em que o debate politico ocorre e
onde grande parte da campanha eleitoral acontece. Ao mesmo tempo, ela impde
regras e condi¢cdes aos demais atores, persuadindo segundo os préprios objetivos
profissionais ou comerciais. A “midia” atua como ator politico quando: 1) age (ou é
usada) de forma partidaria; 2) endossa candidaturas; 3) promove campanhas ou
candidatos politicos e; 4) age em oposicdo a midia dominante (aplicada a midias
alternativas) (EBERWEIN et al, 2015: 2).

Arjen Van Dalen (2015) explica que as elites econdbmicas e o préprio
governo tendem a reagir a problemas mostrados pelos periddicos. Os problemas, ao
se tornarem publicos, impulsionariam esses atores a agir para sana-los (VAN
DALEN, 2015). Sonia Livingstone (2009) reforca a compreensédo do jornal como um
dos atores politicos que, ao salientar certos aspectos dos problemas ou posicdes
politicas, pode influenciar a interpretacdo do publico. Ao escolher determinados
assuntos (e a perspectiva da argumentagao) ou ao ignorar outros, o Jornalismo
constroi uma representacdo da realidade. E ao hierarquizar propde ao leitor os

temas e atores que merecem mais atencao e sobre os quais deveria formular ideias
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(McCOMBS, 1972). Em momentos eleitorais, por exemplo, a interpretacéo fornecida
pelo jornal tende a ajudar o cidad&o a avaliar o candidato e a decidir se ele esta apto
a representar seus interesses ou ainda, a permanecer no cargo (MONT’ALVERNE;
MARQUES, 2015). Ndo se toma esse processo como absoluto e infalivel, mas nédo
se deve ignorar a existéncia do recorte, tampouco o carater mercadolégico do jornal
(BIROLI, 2013; EBERWEIN et al, 2015; EILDERS, 1997). Sob esse aspecto, €&
pertinente observa-lo enquanto empresa e dotado de interesses corporativos que
precisam ser articulados com o interesse publico.

Michael Schudson (2007) relata a trajetéria do Jornalismo norte-americano
como sendo integrado por subdivisbes partidarias, mobilizadas em defender
ideologias. Contudo, a reforma do sistema politico estadunidense no final do século
XIX, gerada pela insatisfacdo com os partidos, motivou os jornais a “libertagcao”
ideoldgica, assumindo para si um discurso que tendia a objetividade e neutralidade.
Medida que trouxe consigo uma série de alteracdes estruturais nos jornais, inclusive
a separacdo de noticias e opinido, cabendo especificamente ao editorial expressar
os interesses da empresa (BELTRAO, 1980). Pode-se dizer, portanto, que o editorial
€ responsavel por carregar o posicionamento institucional, onde é possivel a
inferéncia com maior clareza de aspectos defendidos pelo jornal sobre
acontecimentos e personagens, recortes que sdo destinados aos formadores de
opinido e aos proprios representantes do governo (BERGER, 2013; EILDERS, 2009;
SOUSA, 2004).

Sob esse aspecto, “escritores de editoriais tém desenhado o apelo de suas
paginas em direcdo a propdsitos que incluem ter voz em estabelecer agendas
sociais e em um debate politico robusto, num vivido e democratico mercado de
ideias” (HALLOCK, 2007: 22). Esse debate ndo se da apenas com a sociedade, mas
também (e principalmente) com os governantes. A partir dos temas agendados, 0
jornal trilha um caminho interpretativo e, principalmente, aumenta a responsabilidade
do governo perante a audiéncia ao chamar a atencdo para determinado assunto
(COOK, 2005). Nelson Traquina (1995) explica que os jornais determinam quais sao
0s acontecimentos com direito a existéncia publica e definem o(s) significado (s) dos
acontecimentos, oferecendo interpretacbes de como compreendé-los. Ou seja, 0
poder da comunicacdo ndo esta apenas em declarar as coisas como verdadeiras,
mas também em fornecer as formas nas quais discursos, personagens e situacoes

aparecem. Isso implica o trabalho ativo “de selecionar e apresentar, de estruturar e
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dar forma: ndo apenas a transmissdo de um significado ja existente, mas o trabalho
mais ativo de dar significado as coisas” (TRAQUINA, 1995:109). Assim, o jornal
agenda o debate e também oferece significado aos temas e personagens inseridos
na discusséo.

A presente pesquisa visa discutir a imagem publica do candidato Luiz Inacio
Lula da Silva construida pelos editoriais do jornal O Estado de S. Paulo (OESP)
durante as campanhas eleitorais presidenciais de 1989, 1994, 1998, 2002 e 2006.
Buscou-se responder as seguintes perguntas: qual foi a imagem que o jornal O
Estado de S. Paulo sobre Lula candidato? E 0 que mudou na maneira como o OESP
apresentou Lula em cada periodo eleitoral? O objetivo da dissertacdo, enfim, &
analisar o resultado das escolhas editoriais que conduziram a constru¢do da imagem
publica Lula a partir dos termos utilizados, bem como identificar qual foi a imagem
construida em cada uma das cinco eleicdes concorridas. Os objetivos especificos
foram: a) identificar os termos relacionados ao candidato em cada pleito e que
compuseram uma maneira de apresenta-lo ao leitor; b) comparar as imagens
identificadas entre os cinco periodos e; c) discutir o papel do jornal como ator
politico. Partiu-se da hipotese que o OESP exerce uma funcéo politica ao construir a
imagem publica de Lula de maneira a desqualificar sua candidatura. Processo que
se da pela escolha dos termos associados a ele e que conduzem o eleitor a
interpretagdes orientadas pelos interesses do jornal.

O corpus de analise € composto por 181 editoriais do O Estado de S. Paulo
gue citaram a palavra Lula nos 90 dias de campanha eleitoral presidencial que
antecederam a data da votacdo do 1° turno nos anos de 1989, 1994, 1998%, 2002 e
2006. O material, obtido no acervo on-line do jornal, foi submetido a Andlise de
Conteudo com o auxilio do software Iramuteq, que identifica as relacbes de
proximidade e organiza clusters a partir delas.

A este ponto, mostra-se necessario justificar os motivos pelos quais se
decidiu investigar a cobertura editorial que O Estado de S. Paulo (OESP)? fez de

Lula naquelas oportunidades em que este concorreu a Presidéncia. Destaca-se,

1 O periodo de 90 dias corresponde a época de campanha eleitoral legalmente estipulada pela Lei
9.504/97. Apo6s o ano de 1998, as campanhas passaram a ter o periodo de duragdo estipulado.
Para a pesquisa optou-se ou adotar os 90 dias (determinados ap6s 1997) para manter a
homogeneidade da amostra, abarcando inclusive os pleitos de 1989 e 1994.

2 A partir deste momento, a pesquisa passa a adotar a sigla OESP como referéncia ao jornal O
Estado de S. Paulo.
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primeiramente, que o jornal pertencente ao Grupo OESP (também conhecido como
Grupo Estado), é o mais antigo jornal da cidade de S&o Paulo ainda em venda
(GRUPO ESTADO, 2015) e o quarto jornal brasileiro com maior circulagdo (ANJ,
2015)3. Desde a sua fundacdo, o periédico esteve ligado as questbes politicas e
define-se como um guia intelectual da sociedade brasileira (RIBEIRO, 1994),
caracterizado pelo posicionamento politico conservador e pela defesa do liberalismo
econdmico. O OESP se dirige a classe média paulista®, mas extrapola esse publico
e regido geografica, sendo distribuido em todo o territério nacional.

Luiz Inacio Lula da Silva (PT) ocupou o cargo de Deputado Federal pelo
estado de S&o Paulo e concorreu ao cargo de Presidente da Republica em cinco
eleicbes (1989, 1994, 1998, 2002 e 2006), sendo eleito em 2002 e reeleito em 2006.
O governo Lula alcangcou a percentagem de 83% de aprovacdo (DATAFOLHA,
2010)°. Com imagem forte, o lider petista desencadeou o movimento denominado
lulismo, que representa o processo de sobreposicdo do personagem ao partido. Em
seu governo, a popularidade ndo se estendeu ao PT e o lulismo se instalou como
um fendmeno desvinculado do petismo (TERRON e SOARES, 2010). O fenbmeno é
caracterizado por Singer (2008) como o afastamento em relagcdo ao programa de
esquerda adotado pelo Partido dos Trabalhadores até 2001 e o abandono das ideias
de organizacdo e mobilizacdo, utilizando o carisma de Lula para se conciliar com 0s
setores conservadores brasileiros. “Lula deixou de ser a grande excecdo do
personalismo nas eleicdes presidenciais brasileiras” (TERRON e SOARES, 2010:
311).

Esta pesquisa, ao propor a analise do processo de construcdo da imagem
publica do candidato pelos editoriais do OESP, permitiu a comparagéo longitudinal e
evidenciou os termos e as associacdes utilizadas pelos editoriais de OESP para
apresentar Lula ao publico. O trabalho esta estruturado sobre dois pilares: a
discusséo tedrica e a analise empirica. Em um primeiro momento, € estabelecida a
base do conhecimento a partir do qual se discutira o papel do Jornalismo como ator
politico: apresentam-se elementos pertinentes a ado¢cédo de posicionamento politico

pelo Jornalismo, bem como a interferéncia deste no cenario social e na interacao

2 Disponivel em http://www.estadao.com.br/historico/print/resumo.htm, acesso em 09/12/16.

4 Disponivel em http://publicidade.estadao.com.br/estadao/estadao-dados-de-mercado/, acesso em
09/12/16.

5 Disponivel em «Com 83%, aprovacdo ao governo Lula bate recorde histérico, mostra Datafolha»,
acesso em 09/12/16.



http://www.estadao.com.br/historico/print/resumo.htm
http://publicidade.estadao.com.br/estadao/estadao-dados-de-mercado/
http://www1.folha.uol.com.br/poder/2010/10/820667-com-83-aprovacao-ao-governo-lula-bate-recorde-historico-mostra-datafolha.shtml
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com os demais atores politicos. O capitulo € subdividido na discussdo sobre a
atuacao “em paralelo” ao campo politico, seu posicionamento politico-eleitoral e a
selecdo de informacbes que representardo a realidade e as imagens publicas. As
discussbes servem como introducdo ao debate sobre a atuagcdo do jornal e os
conflitos inerentes ao campo. Tensdes aprofundadas ao retomar conceitos de
instituicdo e organizacdo, que servem para ilustrar parte do dilema da atuacdo dos
jornalistas. Compreende-se o jornal como ator politico que pode interferir na esfera
publica ao se posicionar, e que, simultaneamente, serve como arena para o debate,
ao trazer temas e fomentar a discussdo. Compreende-se que o jornal ndo € isento:
ao selecionar as informacdes, ele constroi uma representacdo da realidade e dos
personagens nela inseridos. A partir disso, discute-se 0 processo de construcao da
imagem publica enfatizando o periodo eleitoral, quando o jornal tem a liberdade de
endossar candidaturas e expressar 0 apoio no editorial.

O segundo capitulo detalha o procedimento metodolégico, a adocdo da
Andlise de Contelido e o uso do Iramuteq para a investigacao dos termos utilizados
pelo OESP para caracterizar Lula, bem como a especificagdo das ferramentas
utilizadas. Na sequéncia, o capitulo trés apresenta os resultados observados na
analise, orientados pela discussdo teorica anterior. A pesquisa demonstra a
progressdo da imagem publica de Lula até ele se tornar quase uma marca
autonoma, afastado do PT: em 1989 ele foi apresentado pelo jornal como o
esquerdista e associado a Brizola, entende-se que OESP sugere ao eleitor que
acione o conhecimento que possui sobre Brizola para julgar Lula. JA no pleito
seguinte (1994), OESP se pauta pela campanha de Lula, apresentando-a como
adversaria ao que seria o ideal para a economia do Brasil. Na ocasido, o jornal
endossou a candidatura de FHC®, como serda demonstrado na andlise feita no
terceiro capitulo. Diferente de 1994, em 1998 a énfase dada pelo jornal ndo esta nas
campanhas, mas nas propostas - como concretamente o0 candidato eleito
governaria, observacdo que também aparece em 2006, o que sugere um padrao de
cobertura no qual, em periodos de reeleicdo, o jornal pautou-se por agendar o

debate sobre elementos pragmaticos como as propostas. Ainda sobre a eleicdo de

6 Nos editoriais de 1994 notou-se a retomada de conceitos basicos da democracia. Ao se considerar
0 publico a que o editorial dirige-se, chama a atencdo a postura adotado pelo jornal de relembrar
func@es e reforcar a magnitude do cargo ocupado. Especula-se que motivado pelo impeachment de
Collor.
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1998, Lula foi apresentado como o oposicionista as propostas de FHC, e, na opinido
do jornal, opositor ao préprio progresso do Brasil.

Em 2002, a imagem de Lula foi de o eleito, a énfase dada pelo OESP foi no
proprio candidato, que ao mudar suas estratégias, base eleitoral e investir em
propaganda, aumentou sua intencdo de votos. Em 2002, o petista ja era um nome
conhecido, e foi sobre ele que o jornal teceu suas opinibes e criticas. Por fim, no
pleito de 2006, o candidato do PT, que acabou reeleito, foi apresentado
predominantemente de acordo com sua atuagao enquanto Presidente — 0 que n&o o
livrou da mencéo dos escandalos e denuncias que ocorreram em seu governo.

Ao contribuir para a definicdo da imagem publica de Lula, o jornal reforca o
seu posicionamento na arena politica. O OESP atua como ator politico ao oferecer
um viés interpretativo na conducdo do debate publico, dado pelo conjunto de
informacdes que foram selecionadas.

Nota-se que, em todos os pleitos, o jornal salientou aspectos que
desqualificavam Lula como candidato’ e, ao mesmo tempo, enaltecia o candidato de
que julgava mais preparado para governar o Brasil: em 1989, por exemplo, o jornal
ofereceu ao publico uma imagem de Lula mimetizada a figura de Brizola. Durante a
campanha seguinte (1994), o OESP ressaltou 0 comportamento do petista em
comparacao a FHC. No ano de 1998, a imagem de Lula foi construida enfatizando
as propostas, enquanto a de FHC possuia a vantagem das ac¢fes realizadas no
governo. Na campanha de 2002, o jornal reforgou a informagao sobre o investimento
em propaganda feito por Lula e, inclusive, a contratacdo de um marqueteiro
profissional (Duda Mendonca).

J4 em 2006, os casos de corrupcdo e escandalos politicos ganharam
destaque na cobertura feita sobre a campanha do petista, observacdes que ilustram
como a escolha do contetdo apresentado constroi representacdes consonantes com
os interesses do jornal®. Essas sdo as consideracdes que podem ser percebidas
graficamente ao se observar os termos apontados pelo software Iramuteq
associados ao candidato petista.

7 E preciso manter em mente a postura conservadora do jornal e o publico ao qual o editorial se
dirige: a elite econdémica paulista. Assim, compreender-se-a que nado era desejavel um presidente
populista ou que ndo atendesse os interesses econdmicos da classe alvo do OESP.

8 Na&o se pode esquecer o publico ao qual o OESP se dirige, e 0 espago que esta analisado. Embora
o jornal tenha se posicionado favoravel ao candidato concorrente de Lula, percebe-se que ha a
construcdo da imagem do petista de forma a reforcar a argumentacdo do endosso editorial.
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2 JORNALISMO POLITICO: ARENA DE DEBATE E ATOR POLITICO

Este capitulo discute o jornal sob dois aspectos: 1) como arena para o debate
publico e 2) como ator inserido nesse espaco. Para compreender como o Jornalismo
se configura simultaneamente como meio e como ator é preciso retomar: a) as
bases do Jornalismo (como a objetividade, a neutralidade e a imparcialidade)
resultantes do processo de adaptacdo do jornal ao mercado, b) a distingcdo entre os
géneros jornalisticos - com énfase no editorial; c) as relagcfes internas e externas a
organizacdo responsavel pela edicdo do periodico. O conjunto de informacdes
servira para caracterizar a atuacao do jornal e discutir as implicacfes dela (abordado
nos tépicos 1.1, 1.2 e 1.3). Na sequéncia, o enfoque se da sob o processo de
construcdo de imagens publicas, geradas a partir das escolhas do jornal e como isso
pode interferir no debate publico (topico 1.4 e 1.5).

A teoria politica ndo desconsidera o papel do Jornalismo como fonte de
informagdo que contribui para a cidadania (PAGE e TANNENBAUM, 1996). A
importancia do jornal cresce durante o periodo eleitoral (SCHUDSON, 2007
DRUCKMAN e PARKIN, 2005; SINGER, 2003), pois o periddico desempenha o
importante papel de esclarecer o eleitor sobre as situagfes politica e econémica
(GELMAN e KING, 1993).

Kim Kahn e Patrick Kenney (1999) aprimoraram 0 conceito e elencaram as
duas funcbes primordiais do jornal nas eleicbes: a primeira como fonte de
informacé&o para o eleitor e para o candidato - sendo a principal forma pela qual eles
tém contato (GRABER, 1997; PALETZ, 1999); e a segunda, pela estruturacdo do
discurso politico, ao enfatizar determinados topicos em detrimento de outros
(IYENGAR e KINDER, 1997; McCOMBS e SHAW, 1972).

Em termos gerais, como esclarecem Francisco Marques e Edna Miola (2010),
o jornal serve como arena de debate e, junto as demais dimensdes discursivas
formais e informais da sociedade e do Estado, um sistema deliberativo ampliado. Os
autores explicam que essa fungdo € possivel quando o periddico da visibilidade aos
atores, seja ao informar ou ao oferecer seus proprios pontos de vista sobre. Além de
atuar como espaco para a discusséo, o jornal tem a capacidade de legitimar e pautar

as elei¢cbes, principalmente sobre as questbes sociais que devem ser enfrentadas
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pela nacédo (CERVI, 2003). O diagrama apresenta as contribuicbes para a cidadania

e democracia®:

Atuacéo do jornal como ator politico

Contribuigdo para a cidadania Contribuicdo para a democracia

+ 0 Jornalismo constréi uma representacao de si, L. o] | e interferi
em que defende a democrada; mostrase * O posicionamento do jomal pode interferir na

independente; competente e estabelece um interpretacdo  do cenario eleitoral e, por

compromisso com o leitor (BENMETT|; HAGEN, consequéncia, no voto (DRUCKMAN ; PARKIN,

+ 0s jornais mediam a comunicagio na tentativa de * Os eleitores decidem suas preferéncias partir

representar os cidadios, ainda que nio de forma das informagBes obtidas e, principalmente,

isenta. (PAGE : TANNENBAUNM, 1996) (Iura_nte a cam|_)a_|nha. Por isso, 0 que os jornais
publicam auxilia na consolidagdo dessas

informacdes (GELMAN ; KING, 1998)

. J \_ Yy

llustracéo 1
Fonte: a autora

O Jornalismo desempenha fungcdo central no processo politico ao atuar
como mediador de informacdes entre o governo e o publico. A posicdo por ele
ocupada permite influenciar e controlar o que sera emitido'® (VAN DALEN, 2015). A
atencdo midiatica se reflete na forca do politico no cenario eleitoral. Por exemplo,
lideres partidarios que recebem maior destaque tém vantagens no processo, ja que
podem usar a cobertura para chegar a opinido publica.

Winfried Schulz (2008) define o jornal como um sistema intermediario ao
trazer temas que refletem a opinido publica e/ou serve de instrumento para a
mobilizacdo social, o que acaba por pressionar o poder politico na tomada de

decisdes:

9 Nao se tomam essas contribuicdes como exclusivas ou determinantes. Tampouco se consideram a
cidadania como mera representacéo social ou a democracia restrita ao periodo eleitoral.

10 Controlar unicamente o que sai do jornal, pois é preciso considerar que o publico também produz e
transmite contelidos relativos aos temas, informacgdes que também séo consideradas pelos leitores,
movimento intensificado pela descentralizacéo proporcionada pelas redes sociais digitais.
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Os meios de comunicacdo também s&o um instrumento para a mobilizacédo
civil que pode promover o apoio ao sistema politico, governo, diferentes
partidos ou grupos de interesse - e também servir de veiculo para o
empoderamento dos cidad&os. Isso inclui varios niveis de mobilizacdo -
como o aumento da atencao ou do interesse - para a agéo politica em suas
formas convencionais ou ndo convencionais (SCHULzZ, 2008: 218) -
Traducgao livre!t.

O jornal, ao dar énfase a determinados atores e temas, conduz o debate
publico por determinado viés interpretativo, dado segundo os interesses da
organizacdo ou por motivacdo politica. Em sua origem, 0s jornais surgiram sob a
iniciativa de partidos, atores ou ideias politicas e apresentavam “um forte paralelismo
politico” (AZEVEDO, 2006:102)? ao rivalizar com as demais organizacdes politicas.

No final do século XIX, quando a imprensa comercial comecgou a se estruturar
de modo mais sistematico, o Jornalismo passou a se distanciar de causas coletivas
e interesses pessoais. O jornal comercial classico perde, em principio, a coloracdo
politica ou partidaria e passa a se pautar prioritariamente pela demanda do potencial
leitor, como demonstram Matthew Gentzkow e Jesse Shapiro (2010), apds investigar
a relacdo entre o viés do contetdo publicado pelos jornais nos EUA. Albuquerque,
ao estudar os manuais de redacao da Folha de S. Paulo, caracteriza essa nova fase

do “mandato do leitor”:

Ao fornecer um sentido politico ao que era entendido, até entdo, como mera
transagcado comercial (a compra do jornal), o conceito de “mandato do leitor”
proporciona a Folha uma dupla legitimacdo. Em primeiro lugar, ele constréi
a empresa — e ndo os jornalistas — como verdadeiro agente do jornalismo,
visto que é com ela que o leitor estabelece uma transacdo comercial. Em
segundo lugar, ele permite ao jornal se apresentar como um agente
metapolitico, que ndo se furta a tomar partido, mas que o faz por cima dos
partidos politicos efetivamente existentes, em nome de um interesse maior
(ALBUQUERQUE, 2008:165).

No Brasil, a reforma do Diario Carioca € considerada o ato fundador de um
novo tipo de Jornalismo: moderno, objetivo e comprometido com o ideal de servigco
publico. Segundo apresenta Afonso de Albuquerque (2010), o jornal até entdo era
escrito de maneira amadora e com pouco preparo técnico e ético. A reforma foi um
esforco de aproximacao do Jornalismo brasileiro ao modelo americano e envolveu

trés atos fundamentais: 1) a criacdo de um manual de redacéo, tendo a objetividade

11 Trecho original: Media are also an instrument for civil mobilization that can foster support for the political
system, government, different parties, or interest groups—and also serve as a vehicle for the empowerment of
citizens. This includes various levels from me recognitive mobilization—such as an increase in attention or
interest—to political action in its conventional or unconventional forms (SCHULZ, 2008: 218).

12 O conceito sera aprofundado no proximo tépico.
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e o0 lead como fundamentais; 2) a selecdo e o treinamento dos jornalistas e; 3) a
transformacao do papel do copy desk no jornal para a figura central no processo de
reproducao ideoldgica da reforma.

A reconfiguracdo do Jornalismo traz também o ideal da objetividade e da
neutralidade — conceitos que serdo retomados no proximo tépico. A passagem do
Jornalismo partidario para o Jornalismo comercial trouxe consigo, portanto, o
surgimento do jornalista profissional e das normas deontologicas da profissdo
(AZEVEDO, 2006:102). Contudo, ndo se pode colocar o Jornalismo entre extremos:
ou puramente comercial (objetivo e neutro) ou puramente politico-partidario!3
(HALLIN e MANCINI, 2004: 26). Primeiro, porque, como explica Fernando Azevedo
(2006), ndo se pode acreditar que objetividade e neutralidade existam de fato, uma
vez que os “jornalistas compartilham crencas ideoldgicas e que os padrdes de
recrutamento profissional e as rotinas produtivas nas redacfes incorporam
consciente ou inconscientemente valores culturais e politicos” (AZEVEDO,
2006:103); segundo, 0s jornais comerciais frequentemente assumem posicoes
politicas e, até mesmo, partidarias (HAHN et al, 2015), atuando de maneira paralela
aos partidos politicos.

AplOs a breve retomada de aspectos histéricos, o trabalho apresenta os
conceitos que orientam o Jornalismo comercial (como a objetividade e a
imparcialidade), o que proporcionaria um espago “neutro”, propicio ao debate
publico. Contudo, o jornal também atua como ator politico ao publicizar as préprias
opinides ou ao fazer a selecdo dos conteddos e atores que terdo espaco. Na
sequéncia, sera aprofundada a discussao sobre o paralelismo politico e aspectos do
Jornalismo Politico no sentido de demonstrar as varias maneiras do jornal se
posicionar no cenario social.

Em linhas gerais, “o conceito de paralelismo politico se refere a percepcgao de
uma convergéncia de objetivos, meios, enfoques e publicos entre determinados
jornais e determinados partidos politicos” (ALBUQUERQUE, 2012: 8). Para
compreendé-lo, Hallin e Mancini (2004) elencam alguns elementos que indicam a

existéncia e a for¢a do paralelismo politico do sistema midiatico e reforcam que ele

13 Ndo se desconsidera a existéncia dos jornais militantes, classificados como midia alternativa, que
se balizam por uma proposigao diferente: “pretendem ser uma op¢édo como canal de expressao e
de conteudos infocomunicativos em comparacdo a grande midia comercial e & midia publica de
tendéncia conservadora” (PERUZZO, 2009:132). Esta pesquisa esta delimitada sobre o que
Peruzzo (2009) denomina “grande midia”.
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pode ser identificado nas noticias e em conteudos de entretenimento. Os autores
listam como componentes: a) as conexdes entre a midia e os partidos politicos; b)
jornalistas que possuem uma carreira politica ativa; ¢) o financiamento de jornais por
partidos ou figuras politicas e; d) atuacdo de jornalistas no sentido de influenciar a
opinido publica em prol de alguma causa. O grau de paralelismo esta relacionado a
cultura politica. Os autores explicam que em uma cultura em que ha a pluralidade de
pensamentos, o jornal tende a também ser plural. Naguelas em que se sobressai
apenas a opinido de um grupo, o sistema midiatico tende a ser proximo a esse grupo
e € possivel identificar um alto grau de paralelismo politico. Azevedo (2016)
exemplifica e identifica o alto grau de paralelismo quando ha a transferéncia do
capital simbdlico do jornalista para o campo politico (e este se transforma em ativo
politico), ou no caso de profissionais (e jornais) que tém beneficios pelo uso da
influéncia politica.

Para Albuquerque (2005), o conceito pode ser definido como uma
correspondéncia direta entre a acdo da midia e a acdo partidaria. Nesta perspectiva,
0 autor resgata o episédio da eleicdo do Preside Fernando Collor em 1989, que
recebeu o apoio da imprensa brasileira, responsavel por também fomentar o seu
impeachment (ALBUQUERQUE, 2005: 498). Azevedo (2016) explica que o
Jornalismo brasileiro se encaixa no modelo do paralelismo politico, com as seguintes

carateristicas:

Tomada de posi¢bes politicas (mas sem linhas partidarias claras); foco no
executivo e nas acdes presidenciais, em detrimento dos partidos politicos
ou do Congresso Nacional (por conta do nosso hiperpresidencialismo); e
predominancia de um jornalismo interpretativo e opinativo, veiculado através
de editoriais, colunas e artigos que ocupam uma posicao privilegiada e que
disputam o espago com as matérias informativas (AZEVEDO, 2016: 26).

Daniel Hallin e Paolo Mancini (2004) abordam um caso italiano para
demonstrar que as escolhas dos leitores eram influenciadas por questdes politicas
apresentadas nos jornais. Os autores relativizam os resultados ao falar de periddicos
que possuem uma linha ativista e engajada, mas reforcam que ndo esta restrito a
eles: jornais comerciais também se engajam nas questdes politicas. Assim, ndo se
pode dizer que apenas o Jornalismo ideologico atuaria de maneira paralela a
politica. A questdo é anterior ao jornal e esta ligada a cultura politica do pais. Por
isso, mesmo que o Jornalismo se proponha a ser objetivo, ele esta vinculado a uma

cultura politica.
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Para aprofundar a discussao, apresenta-se a seguir a relacdo entre sistema
politico e Jornalismo no sentido de construir o entendimento de como o primeiro
interfere no segundo e inverso. Parte-se da compreensao que 0 sistema modela os
jornais, porém também precisa se adequar para ter espaco e chegar ao publico.
Embora o Estado atue diretamente sobre o cidaddo, o periédico serve em muitos
casos como intermediario dessa relacdo, capaz de alterar a percep¢do de um lado
ou de outro ao fazer recortes e conduzir interpretagoes.

Mark Deuze e Tamara Witschge (2017) apresentam a definicdo de Jornalismo
sob uma perspectiva externa ao campo, em que a profissdo € encarada de modo
mais funcional e instrumental, vista como ferramenta de disseminacdo de
informacdes de interesse publico em sociedades democraticas. O Jornalismo politico
desempenha uma funcgéo central no processo politico ao intermediar a comunicagao
entre as elites e o publico (VAN DALEN, 2015). Van Dalen (2015) explica que os
jornalistas que cobrem politica ficam préximos aos centros de poder e podem acabar
se aproveitando disso para conseguir beneficios. A problematica da falta de
pluralidade dentro do préprio Jornalismo € abordada por Deuze e Witschge (2017)
gue a atribuem a falta de critica ao campo. Van Dalen (2015) atribui essa “falta de
pluralidade” ao sistema politico no qual os jornais estao inseridos. Segundo ele, é
possivel perceber a dependéncia entre os jornalistas e a elite politica a partir da

estrutura politica. Hallin (2015) elenca as caracteristicas do sistema midiatico:

Sistema politico x jornal com base em Hallin e Mancini (2004)

Modelo Interferéncia Tendéncia Nivel de Caracteristicas do
Econdémico estatal econbmica paralelismo Jornalismo
Liberal Baixa Liberal Baixo Comercial e

profissionalizado

Democracia Alto Liberal Alto De massa e
Corporativa profissionalizado
Pluralista Média Estatal Alto Partidario e pouco
polarizado profissional.
Tabela 1

Fonte: a autora

A anélise demonstra que os jornais atuam sob logicas distintas em diferentes

sistemas politicos. A distincdo serve para ilustrar as peculiaridades de cada sistema
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e qual o nivel de percepcado da interferéncia politica sobre o jornal. Hallin (2015)
demonstra que quanto maior a influéncia menor a liberdade de imprensa e maior a
atuacdo em paralelo do periddico. Sob esse aspecto, muitos jornalistas politicos sao
acusados de ser tendenciosos em suas coberturas. Van Dalen (2015), porém,
explica que esse pensamento precisa ser relativizado, visto que existe uma série de
procedimentos que colaboram para a maior cobertura a depender de guesitos como
a facilidade de acesso as informaces, posicdo do candidato na corrida eleitoral,
entre outros fatores.

O autor ressalta a importancia do Jornalismo politico que faz o esforco de
aproximar as noticias (ou os politicos) da realidade do cidaddo. A personalizacao
dos politicos os torna mais proximos ao publico e tende a aumentar o interesse do
cidadao pelo tema. Além da personalizacdo, a exposi¢do ao conteudo também serve
para tornar o contetdo politico familiar. Exemplo sdo as campanhas politicas em
periodo eleitoral nas quais o eleitor € obrigado a tomar ciéncia do que esta
acontecendo ou pelo menos dos candidatos. Marco Regalia (2015) define o
candidato como um ponto de encontro entre a demanda publica e o ambiente
politico. A autora identifica a funcdo dele como sendo um mensageiro entre as
esferas a que estd subordinado as regras do jogo. Para fazer parte, o candidato
precisa atender critérios do partido e do publico eleitor. Caso seja eleito, ele precisa
legitimar a sua funcdo, como explica Regalia (2015), e quanto mais proximo o
publico se sente do representante, mais facil se torna esse processo.

Neste ponto, o jornal efetivamente atua como ator politico ao selecionar 0s
temas e 0s enquadramentos em que esse autor sera apresentado. A autora reforca
que o grau de proximidade entre o candidato e publico é algo mais importante do
que o partido no processo eleitoral. Nado se desconsidera o carisma pessoal do
individuo, como lembra Van Dalen (2015), pois, segundo ele, politicos carismaticos
tendem a ter maior cobertura por render histérias interessantes, e, assim, chegar
com maior facilidade ao poder, em comparacao a estrutura partidaria tradicional. O
autor frisa a importancia do estudo da selecao e do arranjo das informacdes sobre o
politico nos jornais, forma de ver enfatizada por Mauro Porto (2004) quando esse
observa o recorte feito pelos jornais que constituirdo o enquadramento.

Aqui se faz necessario uma breve explanacdo sobre o enquadramento e o
papel do jornal no processo. Cristiane Eilders (1997) aponta a existéncia de dois

extremos referentes ao entendimento do papel de intermediario do Jornalismo:
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primeiro, a compreensao deste apenas como meio, em que se desconsidera o viés
politico na selecéo e interpretacdo das informacdes; e segundo, a visdo do jornal
como um agente manipulador das atitudes publicas e decisGes politicas (NOELLE-
NEUMANN, 1995). Fora dos extremos, € possivel pensar no jornal como capaz de
fornecer uma ideia organizadora central, a partir da qual outros elementos séo
construidos.

Robert Entman (1993) entende o enquadramento como a escolha de quais
elementos serdo ressaltados e sobre que aspecto o debate publico tende a ser
orientado. O processo envolve, portanto, o publico, a mensagem e o jornal. O
enquadramento visa organizar a percepcao do leitor, mostrando o que esta dentro e
ndo o que esté fora (CORREIA, 2011). Deste modo, 0 conceito indica um processo
em que determinados elementos sao escolhidos em detrimento de outros,
apontando um caminho interpretativo.

Para Porto (2004), o papel dos jornais € de informar os cidadaos, de modo a
servir a democracia, assim, o conteido deveria ser objetivo e imparcial, impedindo
que valores e ideologias interfiram nas noticias (o que nao se aplica aos editoriais).
O enquadramento se refere a caracterizacdo de uma acdo em andamento, em que a
ideia central apresentada define o evento em si, bem como as fontes citadas re-
significam as informacdes. Autores como Price, Tewksbury e Powers (1997),
Scheufele (1999) e lyengar e Simon (2005) apud Dietran Scheufele (1999)
entendem o processo de enquadramento como capaz de acionar determinados
esquemas interpretativos a partir dos elementos dados. Ou seja, a maneira como as
informacBes sdo apresentadas influenciardo o esquema (ou interpretacdo) a ser
acionado a partir deles (SCHEUFELE, 1999). Correia (2011) completa:

Um frame invoca repetidamente os mesmos objetos e caracteristicas,
usando palavra idéntica ou sinbnima (palavras-chave), e simbolos numa
série de comunicagdes similares concentradas no tempo, promovendo uma
interpretacdo de uma situacao problematica, frequentemente acompanhada
por um julgamento moral que transporta uma carga emocional (CORREIA,
2011: 51).

O enquadramento se apresenta, portanto, como uma estrutura de
conhecimento, acionada por estimulos e que se torna fundamental no trabalho do
jornalista. Ricardo Mendonga e Paula Simdes (2012: 94) apresentam o
enquadramento como “estruturas que orientam a percepcao da realidade e a agéo

dos sujeitos sobre ela”. E em sua operacionalizagao, investigam-se as molduras de
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sentido situadas no proprio conteido dos discursos, que vao depender da selecéo e
organizacao das informacdes.

Considerando isso, Cacciatore et al (2016) argumenta que a efetividade da
mensagem varia conforme a proximidade que o publico tem com as informacdes
apresentadas. O conteudo produzido €, portanto, um produto social resultante da
organizacdo burocratica, dos critérios de valor-noticia, da pratica e da ideologia
profissional. O poder da comunicagdo nao reside apenas em declarar as coisas
como verdades, mas em fornecer as formas pelas quais elas sdo expostas. ISso
implica o trabalho ativo “de selecionar e apresentar, de estruturar e dar forma as
coisas” (TRAQUINA, 2005:109). Ou seja, por meio do conjunto de termos
selecionados pelos jornalistas é possivel perceber a construcdo da realidade e da
imagem dos personagens nela inseridos. Pois, como explica Van Dalen (2015), a
maneira como os politicos sdo apresentados tende a refletir o grau de consenso ou
conflito que os jornalistas politicos percebem entre as elites politicas.

Michael Wagner e Mike Gruszczynski (2017) ao mapear a cobertura noticiosa
do congresso e do senado norte-americano entre 1993 e 2013 perceberam que 0s
jornais tendiam a dar mais visibilidade aos extremos, isto é, aos personagens
politicos que destoavam com ideologias extremistas. Os autores concluiram que o
fato se dava possivelmente pela maior disponibilidade desses membros e pelo
carater de espetaculo ou fora do comum que os discursos assumiam, 0 que,
segundo os autores, poderia ser prejudicial a democracia. Karin Wahl-Jorgensen et
al (2016) explica que, embora o Jornalismo busque o equilibrio entre os lados da
noticia, seria inviavel consultar a situacdo e a oposicdo para uma mesma matéria,
por exemplo. O problema (para além da demora para a confeccao da noticia) estaria
na diferengca que existe entre esses lados e, até mesmo, em definir quantos sao.
Com sua pesquisa sobre a imparcialidade como equilibrio entre os lados, Wahl-
Jorgensen et al (2016) constatou a dificuldade do Jornalismo em representar a
variedade de pontos de vista, em que os profissionais eram limitados pela prépria
|6gica de producéao e pela necessidade de selecionar o melhor aspecto, o que condiz
com a constatacdo de Wagner e Gruszczynski (2017) sobre as caracteristicas das
informacdes valorizadas, condizentes com as configuragdes politicas do Estado.

Aqui, apresentam-se duas situacdes: a do Jornalismo que consegue fazer a
personalizacdo do politico e aproxima-lo do cidaddo; e o Jornalismo que busca o

fora do comum e a audiéncia. Ambos podem cobrir 0 mesmo fato, mas a énfase e a
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selecdo de informacdes resultam em representacdes diferentes. O ponto ndo é
definir o certo ou errado, mas sim demonstrar parte da complexidade vivida pelo
jornalista e que depende de uma série de fatores internos e externos ao jornal, além
de preceitos estipulados pela instituicdo Jornalismo, colocados acima dos interesses

da organizacéo, como sera discutido no préximo tépico.

2.1 O ETHOS DA ORGANIZACAO JORNALISTICA

Para compreender a trajetéria proposta pela pesquisa € preciso falar do
Jornalismo enquanto instituicdo. Sigurd Allern e Mark Blach-@rsten (2011) definem
instituicdo como um mecanismo de regras, acoes reguladoras e sancfes formais
gue se contrapfe as acdes ditadas por normas sociais. A instituicdo orienta a
sociedade ao estabelecer padroes de comportamento em determinada direcéo,
podendo interferir nos processos, funcéo permitida pela legitimacdo da instituicao
gue define o modo de agir dos cidaddos e a ordem das coisas (BERGER e
LUCKMANN, 2004).

O jornal é entendido por Timothy Cook (2006: 10) como instituicao
primeiramente no sentido de intermediar ou estruturar a politica nacional e, segundo,
no sentido de padronizar as praticas de producdo noticiosas. Ele explica que o
Jornalismo se mostra como instituicdo na medida em que estabelece normas, possui
divisbes de trabalho e se torna viavel. Cook (2006:3) a define a instituicdo
jornalistica como dotada de “padrdes sociais de comportamento identificaveis entre
as organizacdes que sao vistas dentro de uma sociedade para presidir sobre uma
esfera social particular”, ocorrendo consensualmente, mas que exige certo grau de

diferenciacéo - em nivel organizacional - para sobreviver a légica da competicao.

As caracteristicas da instituicdo “Jornalismo” s&o: 1) o “paradigma
noticioso”, entendido como as regras, valores e convenc¢des seguidas pelos
jornalistas; 2) “a logica da adequagédo”, que se refere as boas praticas
jornalisticas esperadas dos profissionais e; 3) o papel de arena para o
debate na esfera publica. Este Ultimo esta relacionado a ideia da existéncia
de um espaco de expressdo como pré-requisito & democracia politica. Os
trés pontos elencados sdo apontados como papéis que contribuiram para
legitimar o Jornalismo como instituicdo (ALLERN e BLACH-@RSTEN, 2011:
94).
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O Jornalismo, entdo, € visto como uma pratica discursiva articulada por
muitos sujeitos: o jornalista, o leitor, a fonte, o veiculo, 0 anunciante. Nessa pratica,
ele ocupa um lugar de enunciagao a partir do qual esta autorizado a “tratar dos fatos
do mundo”, e os sentidos que ele deseja construir s6 tém alguma chance de se
concretizarem se o leitor reconhecer a legitimidade e a singularidade daquele lugar
de enunciacdo. Na caracterizacdo do Jornalismo sistematizada por Franciscato

(2005), destaca-se sua funcao social:

Como instituicdo social, o Jornalismo cumpre um papel social especifico,
ndo executado por outras instituicdes. A instituicao jornalistica conquistou
historicamente uma legitimidade social para produzir, para um publico
amplo, disperso e diferenciado, uma reconstrugéo discursiva do mundo com
base em um sentido de fidelidade entre o relato jornalistico e as ocorréncias
cotidianas (FRANCISCATO, 2005: 167).

Deuze e Witschge (2017) definem o Jornalismo como a acdo (padronizada)
dos jornalistas para fornecer um servi¢o publico: sendo objetivo, justo e verdadeiro,
fazendo o possivel para levar a noticia ao leitor, sem desconsiderar a
responsabilidade social. A atuacdo do jornal no sentido da disseminacdo de
informacéo contribuiria para a democracia ao fornecer elementos e espaco para o
debate, bem como ao investigar o governo e mobilizar a sociedade (DEUZE e
WITSCHGE, 2017). O jornal atua politicamente ao atribuir significado aos temas e
disputas politicas. E, com ainda maior eficicia, quando se respalda nos ideais da
objetividade e da imparcialidade para articular perspectivas e interesses parciais em
discursos declarados como neutros (BIROLI, 2012).

O sentido de fidelidade entre relato e fato € o ndcleo do imaginario social
sobre o que deva ser o Jornalismo. E esta crenca que sustenta a credibilidade,
compreendida como o capital do campo jornalistico. Em torno desta conviccdo
nuclear, como explicam Marcia Benetti e Sean Hagen (2010), movimentam-se as
crencas de que o Jornalismo: 1) orienta-se pelo interesse publico, e ndo pelo
interesse privado dos veiculos; 2) é capaz de identificar a relevancia e a irrelevancia
dos fatos; 3) narra o que importa saber sobre o presente social; 4) faz uso das fontes
mais aptas e confidveis; 5) conhece as necessidades e os interesses do leitor
(BENETTI e HAGEN, 2010).

Reconhece-se aqui que existem tensdes entre o que pressupde a instituicao
Jornalismo e a prética para viabilizagdo desta, por meio das organiza¢des. Contudo,

€ preciso coordenar todos esses aspectos e fornecer o contetddo ao leitor, sem que
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a credibilidade da instituicdo seja abalada. Embora seja uma instituicao legitimada, a
credibilidade do Jornalismo € um capital simbdlico institucional — que permite o lugar
de fala do jornalista — e que precisa de vigilancia. Gunter Bentele e René Seideglanz
(2008) reforcam que a credibilidade € um atributo que o publico concede aos jornais
e para que ela ndo seja abalada Eugénio Bucci (2001) elenca duas principais
caracteristicas esperadas dos jornalistas: 1°) responsabilidade na atuacdo sem
abusar do poder de que estéo investidos; 2°) respeitar o publico.

As posicoes, afirmadas e reafirmadas como verdades ao longo do tempo,
constroem o ethos jornalistico, “‘um conjunto de disposicdes, percepgdes e
valoracGes que jornalistas tém de si e do mundo, uma dimensdo do habitus que
contém a autoimagem e, nesse sentido, orienta as representagdes” (LAGO, 2002).
Distinguem-se ai o ethos prévio e ethos discursivo. O primeiro € a imagem
preexistente de quem enuncia, construido histérico e socialmente, marcado pela
ideologia e pode ser visto como uma moldura onde o0 sujeito se posiciona para
enunciar e agir. A voz do Jornalismo &, portanto, anterior ao individuo e sera
posterior a ele, caracterizando a institucionalidade do jornal.

Ja o ethos discursivo se constréi quando, dentro da moldura pré-discursiva,
0 sujeito representa a si diante do outro. O Jornal ao se intitular defensor publico
invoca o sentimento de representacdo e se apropria de ideias, valores e costumes
gue séo assimilados e reproduzidos em suas publicagcdes. O material se torna fruto
de uma construcdo social e sobre a qual gera influéncia, sendo legitimada pelo viés
de defesa do interesse publico. Ndo apenas como uma distincdo social, e sim uma
rede de representacfes (textos, imagens, coédigos de conduta e linguagem) que
molda cada aspecto da vida social. Neste sentido, Stuart Hall (1992:13) aborda a
construcdo de significacdo coletiva pela linguagem, que cria uma identidade e
propicia o reconhecimento.

Olhar o Jornalismo como instituicdo, portanto, torna-se necessario para
compreender o papel desempenhado enquanto intermediario da informacéo e sua
relacdo com os outros campos e atores politicos. Adriano Rodrigues (1988) frisa que
€ o campo da Comunicacao que estabelece a jungéo social e permeia os demais, de
maneira a gerir as contradicbes segundo os interesses do campo dominante para
gue a ordem e a coesao social sejam mantidas. Isso porque cada um dos campos
busca a dominacg&o sobre os demais e apropria-se dos jornais para ganhar espaco e

legitimidade.
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Na democracia, segundo Luiz Silva (2005: 9), o Jornalismo € um campo de
mediacao que proporciona a circulacéo entre os diferentes espacos que compdem a
esfera publica (area de expressao; de debate e de decisdo). Nesse contexto, 0
jornalista € aquele que circula entre as trés areas. Para Pierre Bourdieu (1997), o
poder simbolico atribuido ao Jornalismo, assim como a legitimidade de lugar de fala,
coloca-o entre o poder cultural e o poder econémico, que, segundo o autor, tende a
puxar mais para o segundo. Uma vez que o campo jornalistico esta “cada vez mais
sujeito a dominacéao direta ou indireta da l6gica comercial” (BOURDIEU, 1997: 110).

Ao abordar a légica comercial, € preciso compreender o Jornalismo sob o
ambito da organizacdo, em que esta presente o ideal comercial, a maior capacidade
tecnologica e produtiva. Clévis Rossi (1980) ressalta a transformacao ocorrida nas
empresas jornalisticas, que a partir da metade do século XIX, tornaram-se voltadas
ao lucro, o que promoveu a ampliacdo e o aperfeicoamento da base de capital, uma
elevacdo do risco econdmico e, necessariamente, a subordinacdo da politica
empresarial a pontos de vista da economia de mercado. A imprensa se tornou a
expressao publica de proprietarios privados (GENRO FILHO, 1987: 91).

Jungen Habermas, como explica Adelmo Genro Filho (1987), elenca o
"estabelecimento do estado de Direito burgués'*" como caminho pelo qual a
imprensa pdde abandonar sua postura partidaria e adotar o modelo comercial.
Contudo, a ‘mercadoria’ para ter valor de troca, deveria ter valor de uso, ou seja, ser
atil ao leitor-consumidor (GENRO FILHO, 1987). Segundo o autor, o contetido acaba
sendo influenciado pela dimensdo econdmica: sdo incluidos fatos no jornal
gue teoricamente devem atrair uma maior audiéncia; e por causa dos custos e da
l6gica do lucro, o trabalho jornalistico é submetido a constrangimentos em funcéo do
orcamento da empresa. A dimensdo econdmica enfatiza a percepgdo da noticia
como um produto que deve ser inserido na relagcdo entre produtor e cliente,
satisfazendo as exigéncias deste ultimo e tornando o jornal um produto a venda
(GENRO FILHO, 1987; MEDINA, 1988).

Torna-se fundamental a énfase neste aspecto, pois, quando se entende que

a légica do Jornalismo passa a ser gerida por novas regras, pensar nos produtos e

14 Por Estado de Direito, compreende-se a organizacdo estatal gerida por normas legais (leis) que
ordenam o cotidiano, de maneira a conduzir as disputas entre os individuos e/ou grupos em prol do
bem comum. Ao acrescentar a palavra burgués, entende-se que as leis acabam sendo pautadas
pelo bem de um grupo seleto, e ndo mais do publico.
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em todas as novas relacbes que precisam ser estabelecidas torna o processo mais
complexo e seu estudo ainda mais importante. Se em um primeiro momento, o jornal
era “livre” para se posicionar, analisar e comentar os fatos, depois dessa passagem
para o ambito comercial, o periédico precisou se adequar e atender novas
demandas. Embora ainda fosse um “defensor” de causas, dadas as novas
configuracbes, estas precisavam ser publicas em um sentido mais amplo para
ampliar o publico consumidor do produto. H& a passagem do jornal de folhetins em
prol de determinadas causas para legitimacdo de uma empresa com ldgica
produtiva, rotinas de trabalho e interesses, que se propds a defender o publico. Mas
cabe a pergunta: que publico? Pelo entendimento da l6gica comercial, poderia se
responder que é o publico que o compra, sendo para este que o contetido € escrito e
enderecado. Contudo, como paradigma e pressuposto - na era comercial - 0s
periodicos deveriam proporcionar um ambiente “neutro” para o debate e informacdes
isentas, que ndo influenciassem os demais atores politicos, de modo a servir todos
0S publicos. Percebe-se aqui um dilema: o jornal deve proporcionar um espacgo
isento, mas, a0 mesmo tempo, € preciso que mantenha a ordem das coisas para
gue tenha o seu lugar de fala no espaco publico garantido.

Compreende-se, a partir de Cook (2006), que o Jornalismo existe
simultaneamente como instituicdo e como organizacdo. A0 mesmo tempo em que
possui regras de conduta e serve ao debate publico, também precisa administrar
questdes mercadologicas. Tem-se o conflito entre publicar o que é de interesse
publico (ditado pelas diretrizes da instituicdo) e o que € de interesse do publico
(orientado pelo lucro e sustento das organizacfes), decisdo permeada pelos
interesses particulares do jornal e as relacdes com os demais atores politicos. Os
jornais, entdo, adotam uma série de praticas para atenuar o dilema, como sera

discutido no proximo topico.

2.2 PRATICAS ORGANIZACIONAIS — O JORNAL BRASILEIRO

A adocéo da defesa do interesse publico, da objetividade e imparcialidade
foram préticas institucionalizadas no século XIX, priorizando fatos em detrimento da
opinido das organizacdes (CHALABY, 2003; SCHUDSON, 2007). Segundo Manuel
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Chaparro (2013), a separacao entre informacao e opinido € um traco do Jornalismo
hegembnico contemporaneo, enquanto Schudson acrescenta elementos
caracteristicos da profissdo como as técnicas de entrevista, a profissionalizacdo do
jornalista e a modernizacdo dos jornais. O autor retoma o carater partidario dos
jornais até o século XIX para explicar o processo que transformou os periédicos em
negocios. Nos anos 1980, os jornais eram grandes negodcios com estruturas
gigantes e um publico leitor crescente nos Estados Unidos!®. Schudson (2007)
explica que os reporteres se pautavam por escrever historias de interesse geral,
pondo a lealdade ao publico acima de qualquer ideologia. A profissdo ganha
contornos de heroismo e prestigio, junto ao novo status, como explica o autor, os
jornalistas passam a ser cortejados por politicos e propagandistas. No Brasil, tais
praticas marcam o ponto de virada do Jornalismo e ocorreram a partir da década de
50 do século XX, caracterizadas por um processo de modernizacdo industrial,
grafico e editorial, incorporacdo de técnicas de producdo padronizadas
(representadas pelos manuais de redacdo) e adocdo de uma politica de
recrutamento profissional inspirada na norte-americana (MELO, 2005; MENDEZ,
2006; ALBUQUERQUE, 2009).

A objetividade e a imparcialidade, segundo Amaral (1996), foram
incorporadas quando os jornais notaram a necessidade de distribuir a noticia para
diversos publicos e em diferentes campos (politico, econémico e social). Barros Filho
(2008) acrescenta que a necessidade de tornar o processo mais rapido, eximir os
jornalistas das responsabilidades sobre as opinibes e evitar possiveis confrontos
com a ideologia ou posicéo politica dos periddicos sdo as causas para a preferéncia
pelos fatos a opinido. Embora haja essa separacdo, uma ndo esta dissociada da
outra, sendo possivel afirmar que uma opinido ndo deixa de ser informativa, assim
como uma noticia (em que se busca a informagao “pura”) ndo consegue ser
totalmente isenta de opinido (CHAPARRO, 2013). A imparcialidade e a objetividade
absolutas ndo sdo atingiveis. O que se tem é a negociacdo entre perspectivas
variadas (que incorporam a diversidade e o conflito social) para a busca do bem-
comum acima das particularidades. Como explica Clévis de Barros Filho (2008), a

objetividade serve como ancora no real, uma ponte entre o fato e o ato

15 O ndmero de leitores cresceu tdo rapidamente no final do século XIX — de 3,5 milhdes de leitores
de jornais diarios em 1880 para 33 milh6es em 1920 (SCHUDSON, 2007: 122).



34

comunicativo, pois, como apresenta o autor, se a base estivesse na mentira ou no
imaginario, ndo haveria padréo de referéncia, visto que cada individuo poderia criar
0 seu. Assim, o jornal serve como ponto em comum, pois estd ancorado na
realidade ou, pelos menos, em uma representacdo dela que é entendida pela
maioria. O lugar ocupado pelo periédico é o que Ihe concede o lugar de fala e a
legitimidade, ele € o porta-voz da verdade da maioria ou, pelo menos, do grupo
detentor do poder que controla os demais e dita a ordem vigente.

A pratica discursiva também serviu para diferenciar os jornais que passaram a
adotar técnicas como a piramide invertida, o lead, a escrita impessoal e a
objetividade (AMARAL, 1996; CHALABY, 2003; BARROS FILHO, 2008). Como
explicam Bentele e Seidenglanz (2008), a credibilidade se constréi quando o jornal
transmite a verdade, que tem seu conceito baseado na minimizagéo da interferéncia
do narrador, que empresta sua voz igualmente aos lados envolvidos. Assim, o jornal
consegue criar um referencial comum entre os interlocutores envolvidos e gerenciar
conflitos.

Todas estas transformagfes tornaram o modelo de jornal brasileiro parecido
com o norte-americano, e afastado do europeu, que foi a sua origem
(ALBUQUERQUE, 2009). O deslocamento foi motivado, como complementa
Azevedo (2006), pela competicdo comercial entre os principais jornais nacionais e
pela nova visdo de negocios, em que a informacdo e a credibilidade se
transformaram em mercadorias dos periodicos. E em que a escrita padronizada do
Jornalismo informativo se tornou mais adaptavel a diferentes publicos do que aquela
do Jornalismo opinativo (AZEVEDO, 2006:106). Esta nova configuracdo editorial
teve por objetivo fortalecer a cobertura mais equilibrada e ampliar a possibilidade de
perspectivas conflitantes sobre temas e questdes em disputa pelos principais atores
politicos e sociais.

Nos manuais de redacao dos principais jornais brasileiros (Folha de S. Paulo
e O Estado de S. Paulo), por exemplo, estudados por Flavia Biroli (2007), o item
Opiniao aponta que os temas devem ser abordados “sem paixado”, optando por
opinides “mais seguras do que brilhantes”, gerando, inclusive, comissdes de
especialistas que indicariam qual orientagcdo os textos opinativos deveriam seguir,
tendo como “preocupacao principal a conveniéncia dos fatos noticiados e de seus
desdobramentos para o interesse publico” (BIROLI, 2007:17). Essa configuracao

reforca a posicao do jornal como fiscalizador de uma situacdo que ele ndo contesta
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e apenas relata, ao adotar praticas que mantém a ordem dentro dos padrbes
vigentes (BIROLI E MIGUEL, 2010: 72).

O espaco em que é possivel (e legitimo) defender um posicionamento € nas
secdes opinativas, que diferenciam os periddicos entre si. O editorial, 0 artigo e a
resenha critica sdo exemplos de textos opinativos que tentam convencer o leitor a
aderir a determinadas ideias em prol de algum interesse (BELTRAO, 1980).

Assim como o Jornalismo, os textos opinativos (principalmente o editorial)
também se modificaram e, a partir da segunda metade do século XIX adequaram-se
também a logica comercial, no sentido de conquistar e fidelizar o leitor, e, na mesma
medida, diferenciar-se da concorréncia. No Brasil, por exemplo, até 1960, a grande
imprensa brasileira era marcadamente envolvida nas lutas politicas da época
(ABREU, 2002; RUBIM, 2004; AZEVEDO, 2006). Rubim (2004:94) toma como
exemplo o jornal O Estado de S. Paulo, que em 1930 se manifestava contra o
presidente Getulio Vargas para expressar o sentido de adocao de posicao politica.
Conforme explica Azevedo (2016), o paralelismo politico pode ocorrer em oposicao
a um regime, como foi o caso da ditadura (1964) e, quando ha o retorno a
democracia (1985), em torno de interesses partidarios ou conflitos ideolégicos
(AZEVEDO, 2016: 100). Por isso, ndo se pode pensa-lo como isento de interesses,
disputas e influéncias, compreensao que se faz necessaria para ressaltar o papel do
jornal como ator politico e ao, mesmo tempo, arena de debate.

Ao considerar o papel do jornal como espaco de circulacdo de informacoes,
entende-se sua atuacdo ativa ao selecionar enquadramentos, ao amplificar ou
silenciar debates e também ao oferecer quadros interpretativos da realidade
construida a partir das noticias. Até este ponto, a pesquisa demonstrou parte do
processo (e dos dilemas) que envolvem o Jornalismo sob o ponto de vista da
organizacado, sua importancia politica e o respectivo papel desempenhado por ele. A

partir de agora, o trabalho se volta para as escolhas politico-econémicas do jornal.

2.3 A EXPRESSAO DA OPINIAO ORGANIZACIONAL — O EDITORIAL

O jornal remodela-se e adota a objetividade e a imparcialidade como

caracteristicas da noticia, e reserva a opinido as colunas, charges, cartas e editorial
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(BELTRAO, 1980). Apesar da reorganizacdo, o direito de se manifestar é
fundamental para a empresa, que reserva um local nobre entre as primeiras
paginas. A opinido ali expressa é voltada ao bem comum, pois, como explica Luiz
Beltrdo (1980), é ali que o grupo proprietario manifesta sua opinido sobre os fatos de
importancia e interesse publico, orientando o0 pensamento social para a acdo na
defesa do bem comum. O autor salienta que o editorial seria a opinido do jornal
apenas metonimicamente, considerando que esta equivale a do editor e/ou
proprietarios. Guilherme Guerreiro Neto (2017) complementa o entendimento ao
apontar a interacdo entre as opinides dos proprietarios, acionistas e agentes (como
jornalistas de elite) como influéncias sobre a linha editorial. A forca de cada uma das
partes define se o posicionamento dos editoriais pende para a “voz do dono”, para
0s profissionais ou para um consenso entre as partes, a depender da cultura
organizacional. O editorial é, assim, um espaco de contradicdes e negociacdes, que
capta e concilia os diferentes interesses (sociais, econdmicos e politicos) dos grupos
internos, sempre mantendo a coesao, pois, embora siga o norte do editor, ndo deve
se alterar com trocas no cargo, sendo cada modificacao editorial (se houver) lenta e
gradual, pois envolve uma série de elementos que ndo devem entrar em conflito com
os valores do jornal. O autor lembra ainda que o editorial do dia precisa ser coerente
com o historico dos textos anteriores, de maneira a reforcar o carater de unidade e,
junto as noticias, reiterar a linha do periédico, seguindo a mesma argumentacao.

Slavko Gajevic (2016), com base em Van Dijk, sugere que os editoriais sao
construidos seguindo um esquema basico narrativo organizado em trés categorias
principais: definicdo da situacdo (onde o acontecimento é resumido), avaliacdo do
acontecimento e conclusdo (onde sdo apontadas expectativas sobre o futuro e
recomendadas solucdes). As conexdes argumentativas e a escrita do texto sao
responsabilidades do editorialista, que se expressa em nome da empresa e “deve
imprimir a0 que escreve 0 mesmo carater incisivo e convincente com que se
exprimiria em um artigo no qual expressasse seu ponto de vista pessoal’
(BELTRAO, 1980: 52).

A construcdo argumentativa é o que diferencia os jornais entre si, e resulta
da cultura organizacional, das rotinas produtivas e da orientacdo editorial. Nesse
contexto, o jornalista adapta-se a organizacdo, em que as normas editoriais passam
a ser mais importantes do que as crencas individuais (GENRO FILHO, 1987). A

principal fonte de expectativas, orientacdes e valores profissionais do jornalista n&do
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€ 0 publico, mas o grupo de referéncias constituido por seus superiores e colegas, o
que resulta para Waren Breed (1955) em um processo mimético de padronizacédo na
producdo noticiosa. Se por sua vez, a noticia tende a uniformidade, os textos

opinativos s&o unicos e caracteristicos em cada periodico, influenciando:

(a) a relagéo da instituicdo com sua audiéncia (leitores que concordam com
as visbes de mundo do periédico podem se tornar assinantes; ou assinantes
gue divergem podem cancelar o servico); (b) a interacdo entre o jornal e
seus profissionais, uma vez que posturas politicas podem exercer controle
direto ou indireto sobre a rotina de trabalho dos jornalistas; dito de forma
mais clara, o endosso do jornal, por meio de seus editoriais, a uma
determinada agremiacdo ou candidato pode constranger os reporteres
quando eles elaboram conteldos para as se¢Bes noticiosas; (c) a
negociacdo da empresa jornalistica com agentes do campo politico e
econdmico (que podem considerar o jornal um agente hostil ou aliado)
(MARQUES, MITOZO MONTALVERNE, 2017: 02).

Nos editoriais, o jornal tem a oportunidade de exercer sua autonomia e
escolher a tematica de interesse, pautando o publico sobre questdes que se
encontram fora da agenda imediata do noticiario (EILDERS, 2009; BREED,1955),
capaz de agendar o debate dos leitores, politicos, agentes econdmicos ou, mesmo,
jornais de menor porte, que costumam se espelhar nos quality papers (BREED,
1955), reverberando o conteudo. A imprensa atua como “circulo de reforgo” (BIROLI,
2010), ao silenciar ou dar espagco a questbes sociais dentro da disputa de
interesses, reforcando juizos de valores, estere6tipos e atuando na manutencéo da
ordem social existente — selecionando um conjunto de normas sociais e tornando-as
publicas. O editorial provoca o leitor a pensar sobre os fatos para além das noticias,
conquistando-o e fazendo-o pensar em uma determinada direcdo. E se ha essa
oferta € porque o publico demanda a manifestacdo do jornal sobre um fato de
repercussao social, no sentido que o editorial constitua para ele a realidade e o situe
nela (BIROLI, 2012).

O editorial, portanto, trabalha com a proposicao ja natural e pertencente a
atividade jornalistica de provocar a reflexdo, ao passo que atua como ator politico ao
oferecer uma interpretacdo. Apesar “de a objetividade ser parte da deontologia do
Jornalismo, ela ndo anula a prética politica, ainda que a reconfigure, construindo
para si um lugar especial, distinto, nas disputas politicas” (BIROLI, 2012: 128).

Quando se mencionam as disputas politicas € preciso esclarecer que a
posicdo apresentada pelo jornal como neutra e universal, reflete a dos grupos

hegemonicos sobre os demais. S6 dessa forma, o Jornalismo pode ser objetivo e
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imparcial (BIROLI e MIGUEL, 2010: 66): quando pensado da perspectiva de ideias
dominantes sobre dominadas, retomadas pelo “circulo de refor¢o”, que reitera juizos
de valor, estereétipos e mantém a ordem social existente (BIROLI e MIGUEL, 2010).

J& quanto ao publico a que o editorial se destina, Marques de Melo (1985)
lanca uma hipotese: em sociedades que dispdem de uma sociedade civil forte e
organizada, o editorial é dirigido a coletividade; naquelas em que o Estado é todo-
poder, € com ele que o dialogo é estabelecido, dirigindo-se aos governantes de
maneira a orientd-los em relagcdo aos assuntos publicos (MELO, 1985). Ele (o
editorial) ndo atua, portanto, sobre a grande massa, mas sobre o nucleo de poder.
Ao se considerar a circulacédo de jornais que, segundo Azevedo (2006), concentra-se
nas classes AB, o editorial volta-se a uma pequena parcela desse grupo - 0s
dirigentes, oferecendo leituras de cenario com base nas noticias:

Dirigida para os leitores das classes AB (os chamados “formadores de
opiniao”), os grandes jornais, além da linguagem sobria e culta, priorizam a
cobertura politica e econdmica e praticam um Jornalismo opinativo que
coexiste com a tendéncia mais recente de se fazer um Jornalismo de
informacéo (AZEVEDO, 2006: 95).

O jornal, ao assumir o lugar de fala de representante do publico, confere
para si poder e relevancia, disputando espaco no cenario politico. E € neste espaco
que, diferente das noticias - em que estdo ausentes os “ruidos”, o Jornalismo
opinativo pode trazer a tona as disputas de poder que existem nas sociedades
democraticas e a expressdo de interesses, demonstrando “antagonismos que
colocariam em xeque os enquadramentos predominantes na politica e no proprio
Jornalismo” (BIROLI, 2012: 136), se for de interesse. Compreende-se, portanto, que
a politica editorial obedece aos principios éticos e as normas praticas, que nao
podem ser influenciadas unicamente por questdes comerciais.

O jornal, portanto, produz uma reconstrucdo discursiva do mundo (BERGER,
2003: 22), atuando no sentido de situar o leitor sobre determinados acontecimentos
a partir de uma selecdo, formatada de maneira em que haja o predominio da
subjetividade ou da objetividade, de acordo com um dos géneros jornalisticos:
opinativo, informativo ou interpretativo (BELTRAO, 1980), a depender do objetivo.
Importante distinguir o clamor por informacfes neutras - caracteristica do género

informativo das noticias, e o direito da instituicdo jornalistica de se posicionar como
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ator politico - qualidade encontrada nos textos opinativos e interpretativos como 0s
editoriais e colunas (EILDERS, 2009).

O editorial € por exceléncia um espaco reservado a expressao da opinido da
organizacdo. Ao olhar para esse tipo de texto, Gajevic (2016) identifica a narrativa
organizada em um esquema dividido em trés categorias principais: 1) definicdo da
situacdo (onde o acontecimento é resumido); 2) avaliacdo do acontecimento e; 3)
conclusdo (onde sdo apontadas expectativas sobre o futuro e recomendadas
diferentes solucdes aos atores envolvidos).

Argumentos abstratos e uma descricdo resumida estdo entre as
caracteristicas semanticas dos editoriais. Os posicionamentos do jornal sao
apoiados por uma série de argumentos que contribuem com a fungéo social
persuasiva do género, de modo que os editoriais acabam por definir limites
de valores e agbes socialmente aceitaveis segundo aquele determinado
periddico (GAJEVIC, 2016: 06).

Os editoriais se mostram como espacos férteis para o estudo da opinido da
empresa em relacdo aos outros atores politicos. Nele, a opinido ndo se pauta pela
neutralidade, pelo contrario, tem por funcédo oferecer quadros interpretativos, a partir
dos quais o publico constréi o proprio entendimento. Assim, o estudo desses textos
pode revelar como o jornal interpreta determinados temas e rotula os atores
politicos, no sentido de reforcar a ordem social vigente.

Todd Gitlin (1980) explica que os jornais se centram em correntes majoritarias
(politicamente, economicamente e culturalmente), marginalizando o0s grupos
minoritarios, etiguetados como desviados. O resultado €, portanto, a caréncia de
alternativas politicas e auséncia de dialogo, uma vez que nao ha pluralidade de
vozes e enquadramentos, apenas o reforco da ideia dominante. O Jornalismo nao
deixa de ser, portanto, um relato particular dos acontecimentos e uma narrativa
construida sobre um aspecto do mundo selecionado, processo que sera

aprofundado no préximo tépico.

2.4 A CONSTRUCAO DA IMAGEM PUBLICA A PARTIR DO JORNAL

Imagem publica corresponde ao conjunto de caracteristicas atribuidas a um
ator, gerada na esfera publica. Trata-se de um processo de construcdes e

desconstrucdes de verdades, realidades e de legitimidade, “que serve de balizas a
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formacdo da opinido publica e a (des)constru¢do da imagem publica” (WEBER,
2004: 261). A autora explica que a imagem publica € resultado de um conceito,
emitido por sujeitos politicos em disputa de poder e formada a partir da juncao entre
o0 intangivel (imaginacao) e o tangivel (sentidos) decodificado pelo publico.

Peter Burke, em seu livro “A fabricagao do rei” (1994), ilustra o processo de
construcdo da imagem publica do rei Luiz XIV e as tensdes envolvidas no processo.
Compreende-se a partir do autor que a imagem publica é resultado da selecdo de
elementos especificos, expressos sob determinada perspectiva para cumprir um
objetivo definido. O processo nédo é de dominio do personagem, mas fruto de uma
construcdo coletiva, difundida principalmente pelos peridédicos. Assim, a imagem se

configura como:

Linguagem aberta e disponivel a todos os dialetos e aos argumentos
emocionais e racionais, a imagem publica dos sujeitos politicos vai sendo
formada, individual e simultaneamente, a partir da combinagdo das
representacdes visuais e das representacBes mentais. (WEBER, 2004:
261).
A imagem publica, portanto, é construida sob o sentido da representacéo e da
a conhecer (ou reconhecer) a realidade, sendo o resultado de um conjunto de
informagdes selecionadas, como afirma Roger-Gerard Schwartzenberg (1977). Ela,
segundo o autor, cria ou consolida a notoriedade ao servir de simbolo visivel e
tangivel, refletindo também o interlocutor. Maria Helena Weber (2004) explica que é
necessario compreender trés aspectos essenciais sobre a imagem publica: 1) sao
elementos de um repertério social ou cultural; 2) de posse e competéncia comum; e
3) sdo de carater cognitivo, constituida substancialmente de concepcfes que podem
comportar também predisposicoes afetivas. A autora reforca a importancia crescente
da funcdo da imagem publica no mundo contemporaneo como ferramenta do
homem politico, que necessariamente preza pela propria imagem e pela
preocupac¢do com 0 que € publicado ao seu respeito e elenca o que € necessario
para a conversdo do individuo em imagem publica: a) definicdo da identidade
desejada pelo sujeito; b) definicdo de objetivos + publicos; ¢) producédo e emissao de
sinais visiveis e invisiveis (mensagens); d) circulacdo publica de informacdes e
acOes; e) midiatizacéo; e f) mediacgoes.
Os jornais, por exemplo, tém a capacidade de construir imagens publicas ao

traduzirem os fatos ou sujeitos, promovendo a formacdo de uma imagem. Brian



41

McNair (2015) explica que o poder politico ou a autoridade para governar sdo em
parte resultantes da imagem apresentada, que gera a resposta emocional no publico
e 0 julgamento quanto aos méritos do governo. A percepgdo de que cada tipo de
imagem gera determinada resposta do publico torna-se fundamental ao se pensar
no conjunto de informacdes publicizado. O autor frisa que a capacidade de colaborar
na construcéo da percepcao do publico € conhecida pelos jornalistas, que tendem a
fazer essa sele¢éo no sentido de orientar a leitura para a diregdo que melhor condiz
com os interesses do jornal. Como explicam Willian Gamson e Andre Modigliani
(1989), antes de chegar ao publico, as informacdes passam por lentes, ajustadas
segundo determinado ponto de vista politico e econémico da elite que as operam.
Tal processo € de tamanha engenhosidade que elas parecem naturalmente refletir o
que é a realidade, e ndo uma selecdo desta (GAMSON E MODIGLIANI, 1989: 374).

Segundo Manuel Castells (1999), o periddico é o espaco no qual se transmite
as informacdes politicas para a sociedade e onde o debate publico acontece. Ao se
observar o jornal sob essa configuracdo, percebe-se que este atua como espaco
intermediario entre o publico e os demais atores politicos, grupo do qual também faz
parte. Significa dizer que ao passo que o periodico atua como intermediario, essa
funcdo néo é isenta de interesses por parte dele.

O processo de selecéo e construcéo informativo é de tamanha complexidade,
pois envolve uma série de elementos e interesses. Até esse momento, a pesquisa
fez o esforco de resgatar conceitos pertinentes ao ethos jornalistico, bem como
avancar na sua interacdo com os demais atores, movimento que busca mostrar um
panorama desta atuacdo. Ao inserir a discussdo sobre a imagem publica em
editoriais perpassa a discussdo do campo do Jornalismo e o ponto de interacao
entre esse e o0 da politica. Ao fazer a selecdo das informacdes que se tornardo
publicas e, por consequéncia, construirdo a imagem publica, o jornal demonstra o
seu posicionamento.

Aqui se faz necessario distinguir dois momentos do processo: 1) a construcao
de imagem do candidato que auxiliara o processo eleitoral e 2) a legitimacao do
candidato depois de eleito. O processo em geral se da na ordem 1, 2, mas para

facilitar a compreensao sera discutido de maneira inversa: 2,1, pois, 0 processo de
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democratizagdo, como lembra McNair (2015), remete a persuasdo e ao consenso'®
como sendo as chaves do sucesso politico, em que a opinido publica importa e os
atores politicos séo incentivados a zelar pela imagem e pelo apreco publico.
Diferente dos sistemas ditatoriais, o politico (ou o governo) ndo pode usar da forca
para permanecer no poder, por isso, precisa promover a propria imagem para
conquistar o publico e legitimar o seu cargo.

O poder na politica pode ser subdividido em duas formas: a personalizacao
do poder e o poder pessoal como explica Schwartzenberg (1977). O autor entende
poder pessoal como a designacdo de uma realidade institucional, em que uma Unica
pessoa centraliza a figura de poder. Ja a personalizacdo do poder representa um
simbolo da nacdo, encarnado por um personagem, que ndo é necessariamente
alguém com poder pessoal. No exemplo de Schwartzenberg, quando o dirigente
supremo € controlado pelos poderes econdmicos, financeiros ou administrativos,
atua apenas como um chamariz sobre quem incide a luz, enquanto o poder ocorre
longe dos holofotes, neste caso, h& personalizacdo do poder sem o poder pessoal.
Apesar desta discussao parecer desconectada daquela sobre imagem publica, ela
serve para reforcar a importancia da representacao do politico. Embora esta também
dependa de aspectos pessoais (como o carisma), a imagem construida tende a
influenciar a maneira como o publico percebe o personagem politico, legitimando o
seu cargo e o seu poder.

A visibilidade de determinadas informacdes colabora para facilitar o
processo, e como explica Rubim (2004) tecer o poder da comunicacdo ao publicizar
ou silenciar o contetdo. A imagem publica no campo da politica - em maior ou
menor grau - se torna a personalizacdo do poder, e a sua natureza nao diz respeito
ao dominio institucional, e sim & psicologia coletiva. Compreende-se que a imagem
publica simboliza a nacéo, o Estado ou um partido e, como explica Schwartzenberg
(1977), representa o poder do grupo que nele se encarna. O autor define a imagem
como um poder com face - ainda que seja uma mascara, mas que materializa algo
aparentemente abstrato, que € o poder. E, mais do que isso, “desencadeia imitagdes
e molda o comportamento publico, constituindo um arquétipo ideal, o fanal - e falacia
— da nagao” (SCHWARTZENBERG 1977:283). O jornal gera imagens do mundo e

16 Lembrando que o entendimento do consenso de Biroli (2012) em que ele s6 é possivel pensado na
perspectiva de um grupo dominante sobre os demais, silenciados.
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por meio delas atribui significado aos temas politicos e sociais (GAMSON et al,
1992). Feito esse paréntese sobre a importancia do Jornalismo como legitimador da
imagem publica e, consequentemente do poder, retoma-se 0 passo anterior,
retornando a discussao para a imagem do candidato.

A imagem publica também é construida por meio da opinido, sendo ela
inerente ao exercicio da politica e que diz respeito a coisa publica (WEBER, 2010), e
quando se pensa nela pela ética da empresa, fica claro que o jornal ndo é elo
passivo entre politica e cidaddos (McCOMBS, 1993; STROMBACK; AELST, 2013),
mas participa ativamente da configuracdo do jogo politico e interfere na forma como
se faz politica (SCHUDSON, 2008). Giovanni Sartori (1994) defende que o processo
democrético é sintetizado nas eleicdes, mas 0 voto expressa uma experiéncia prée-
eleitoral, de modo que as eleigcbes promovem um governo baseado na opinido prévia
do eleitorado. Por essa razdo, como ressalta Eilders (2009), faz-se necessario o
exame do que € publicado, pois, a selecdo de temas e recortes tem o poder de
determinar a maneira como os atores politicos serdo avaliados pelos eleitores.

James Druckman e Michael Parkin (2005) explicam que o eleitor com
frequéncia se baseia nos elementos enfatizados pelos jornais para avaliar os
candidatos, e formar sua opinido, que tende a ser semelhante a abordagem dada.
Os autores demonstram também que o eleitor tende a tomar sua decisdo de voto
com base nos elementos destacados pelo enquadramento. Contudo, como reforca
Emerson Cervi (2003), ndo se pode compreender 0 processo como algo
hipodérmico porque a escolha se d& a partir de inUmeros fatores (como experiéncias
prévias, grau de proximidade, pré-disposi¢cado, entre outros), mas o fato de um jornal
endossar uma campanha, por exemplo, tem um peso significativo principalmente
entre os eleitores que ainda estéo indecisos.

Mary-AnneTaylor e Danny Pie (2017), ao investigarem a imagem publica da
candidata a Presidéncia dos Estados Unidos, Hillary Clinton, discutem o papel do
Jornalismo em construir representacdes. Segundo o0s autores, 0s personagens
politicos sé@o reduzidos a papéis que sejam facilmente assimilados pelo eleitor,
imagens que acionam determinados conjuntos de interpretagcdes e que podem
definir as eleicdes.

Schwartzenberg (1977:14) aprofunda a discussao de papéis ao explicar que
0S personagens politicos acabam por representar papeéis condizentes com o

contexto social no qual estdo inseridos. E, em se tratando de campanhas eleitorais,
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atuam de acordo com o que acreditam serem 0s anseios dos eleitores. Nesse
contexto, 0 autor apresenta o conceito de star system, que pode ser compreendido
como o enfoque no ator, tudo gira em torno desse, enquanto outros aspectos séo
obscurecidos da visdo do publico, em que “a estrela de um partido obscurece o
programa e o préprio partido. Ela (a estrela) ndo esta a servico desse programa, 0
reduz a um simples suporte, a mera ‘plataforma’ para a promogao pessoal’,
identidade que envolve, sobretudo, a direital’ (SCHWARTZENBERG, 1977).

Entre os valores da direita, inclui-se com frequéncia o respeito pelas elites, o
culto ao chefe- ou mesmo o culto ao ‘eu’-, o individualismo, exacerbado as vezes até
0 egocentrismo, e 0 gosto pelo sucesso pessoal. Por vezes, esse elitismo adquire
até mesmo tonalidades arrogantes, inclusive de certo desprezo pela massa. A
esquerda, ao contrario, acredita fundamentalmente na igualdade dos homens e no
esforco coletivo (SCHWARTZENBERG, 1977). A partir desse estereétipo de direita e
de esquerda, o autor descreve a acdo dos candidatos de cada frente e lista os
papéis identificaveis nos lideres politicos. Para ele, os candidatos de direita
apresentam programas de campanha conservadores - 0 que se reflete nas imagens
publicas construidas, sendo predominantemente personalistas, enquanto os de
esquerda se apresentam bastante ideoldgicos e em defesas de bandeiras. Surgem
entdo os esteredtipos dos candidatos. Schwartzenberg (1977:18) identifica a
existéncia de quatro representacbes ou personas: o Herdi; o Homem Ordinério; o
Lider Charmoso e o Pai. Estes que, a depender do momento, apresentam
rotatividade a frente do governo. Apresentar a existéncia dessas representacdes &
uma forma de sintetizar estere6tipos que podem ser assumidos pelos jornais para
representar os candidatos, no sentido de construir interpretagdes condizentes com
os interesses do periddico. A retomada das caracteristicas dessas representacfes
se faz pertinente, pois se tornardo verificAveis quando se adentrar a analise
empirica, inclusive para checar se de fato ha a rotatividade como explicou o autor.

Schwartzenberg (1977) descreve o Heréi como um dos papéis mais
apelativos, constituido em torno de uma divinizacdo, e que tende a aparecer em
momentos de tragédia para a reconstrucdo da nagdo. O personagem usa ideias

nacionalistas e busca unir o povo, e, em se tratando de candidatos em periodo

17 Reconhece-se que ndo existe um consenso entre o conceito de direita e esquerda, mas a definicdo
€ trazida para ilustrar a existéncia de um contra-ponto apontado pelo autor. Essa oposicdo é
importante para compreender a contraposi¢éo dos papéis apresentados na sequéncia.
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eleitoral, apresenta-se como o “salvador da patria” que precisa do voto para poder
realizar grandes feitos (SCHWARTZENBERG, 1977).

J& o segundo tipo, 0 Homem Comum, sem o brilhantismo, arrebatamento ou
drama é a personificagdo da normalidade, sendo entendido como o anti-heroéi. Ele
reflete a sociedade como um todo. Seu objetivo € mostrar que qualquer um pode
chegar a um alto posto, sendo, portanto, a aspiracdo do publico. Schwartzenberg
(1977) o coloca como em evidéncia em momentos de instabilidade ou de risco,
quando ele apresenta um porto seguro e € alcancavel para o publico.

O Lider Charmoso constitui a imagem do irmdo que encanta, perfil que é
condizente com periodos de calmaria econbmica e politica, podendo, por vezes,
adotar a postura popular. O personagem se contrapde a simplicidade do Homem
Comum, ndo é uma divindade como o Herdi, tampouco € o enfadonho Pai, ele faz
de seu dia, tanto na vida publica quanto privada, um espetaculo. O papel do Pai
sempre vem a tona em periodos de crise e turbuléncia. Ele é quem entende de
administracd@o, tem experiéncia e se faz necessério para poér as coisas em ordem,
representando a firmeza e sabedoria das decisdes, como explica o autor.

O Herdi e o Lider se apresentam superiores aos seus suditos, capazes de
resolver os problemas do alto. A diferenca € que o primeiro se mostra resguardado,
ja o segundo prefere estar com o povo. Ja entre o Pai e o Homem Comum ha a
semelhanca de pessoas préximas ao eleitor e com os quais este se identifica. O Pai
personifica a confianca e a sabedoria, ja 0 Homem Comum é a materializacdo das
aspiracdes do cidadao, ainda que ndo tdo sabio quanto o outro. Cada personagem
tem um conjunto de caracteristicas especificas que sado Uuteis em diferentes
momentos sociais e econdmicos.

Constréi-se, portanto, uma imagem que represente o0s valores inerentes a
sociedade e nela projetam-se as aspiracdes, sonhos e desejos. A somatoria de todo
esse processo resulta no personagem politico. Sua funcdo mais do que espelhar o
publico é materializar conceitos, valores e objetivos sociais, e quanto mais ela
contribui para reforgar e justificar o comportamento do eleitor, maiores seréo as
possibilidades de vir a obter seu voto (PANKE E CERVI 2011)8,

18 Embora este trabalho se proponha a analisar a imagem oferecida pelos editoriais jornalisticos, ndo
se pode desconsiderar as outras fontes de informacdo (institucionalizadas ou n&o) que também
fornecem elementos para que o eleitor forme a propria opinido sobre o candidato.
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O autor frisa a existéncia da altern&ncia nas caracteristicas dos lideres a
frente do Estado: a populacdo ja salva pelo Heroi, amadurecida com o Homem
Comum e deliciada com o Lider Charmoso, procura a experiéncia do Pai para guiar
o Estado. Conjuntura que se altera ao longo do tempo, influenciando a postura dos
candidatos e a escolha dos eleitores, como demonstra Taylor e Pye (2017) em sua
pesquisa sobre a imagem publica de Hillary Clinton pela Time Magazine. Apos
abordar a questdo dos papéis assumidos pela imagem publica retoma-se a
discusséo sobre a influéncia que os peridédicos podem gerar sobre os eleitores.

Luis Felipe Miguel (2003), ao abordar a questdo da decisdo de escolha do
voto, comenta que o periodo eleitoral mostra ao eleitor as diversas possibilidades
para que ele julgue qual é a mais adequada. Aqui, o autor refor¢ca o peso da agenda
midiatica, no sentido da construcdo da representacdo da realidade dada pelos
jornais, o que reforca o carater fundamental da informacédo para a democracia. E,
ainda, a agenda pode orientar a conduta dos representantes ao dar énfase a
determinados assuntos, principalmente sobre pontos polémicos. “Portanto, a relagao
entre representantes e representados depende, em grande medida, dos assuntos
tematizados e colocados para decisao” (MIGUEL, 2003: 131). Baseado nisso, Murilo
Soares (2004) conclui: “o agendamento constitui, portanto, uma faculdade ou
atributo da representacao jornalistica, implicando o poder de estabelecimento de
uma hierarquia coletiva de importancia, prioridades para a sociedade (e estabelecer
prioridades € a propria definicdo da politica) (SOARES, 2009:49). Ao se pensar a
cobertura dos jornais sobre o periodo eleitoral é preciso ressaltar uma diferenciacao
fundamental entre as secdes informativa e opinativa. Kenneth Campbell e Ernest
Wiggins (2017) ressaltam que esses Ultimos ndo se limitam aos enquadramentos
jornalisticos, os editoriais, por exemplo, optam pelo lado que julgam melhor resolver
os problemas, referido como advocacy frames e entendido como aquele que
apresenta uma solucéao e/ou reflexao.

O préximo topico aborda o endosso editorial pelo jornal e aprofunda a
discussédo sobre o Jornalismo Politico para entdo entrar no caso brasileiro e, na

sequéncia, no capitulo empirico da pesquisa.
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2.5 O ENDOSSO DE CANDIDATOS PELO EDITORIAL

O editorial ndo esta restrito as mesmas amarras das noticias, tampouco
precisa se submeter aos mesmos filtros hierarquicos. O jornal atua como ator,
selecionando e enquadrando, tanto nas noticias quanto nos editoriais, sendo estes
altimos particularmente relevantes, principalmente quando h& o endosso editorial de
uma candidatura (EILDERS, 2009). O candidato endossado pelo jornal ndo é
imposto ao leitor, mas apresentado como uma sugestdo, dada com base no cenario
social e politco em questdo. A leitura da realidade!® e oferecimento de
interpretacfes é a maneira pela qual os jornalistas cumprem o seu papel social de
guiar o cidadao, assumindo a responsabilidade desta acdo e que tem um efeito para
além do periodo eleitoral (McCOMBS, 2005).

O endosso € claramente expresso nos editoriais e particularmente relevante
porque, embora o editorial seja lido por uma parcela pequena do publico, essa
porcdo é significativa dentro do campo politico, principalmente se considerar que sao
escritos para as liderancas politicas (AZEVEDO, 2006), inclusive para o Presidente
da Republica, como foi relatado no livro de Kucinski (2000). Nele, o autor relata o
recebimento das cartas acidas pelo candidato Luis Inacio Lula da Silva durante o
periodo eleitoral de 1998. As cartas relatavam e comentavam os editoriais e noticias
dos principais jornais brasileiros, de forma a preparar Lula para possiveis perguntas,
indicar respostas e apontar sugestdes para a conducdo da campanha. Outro
aspecto relevante do endosso editorial € a credibilidade do jornal, que é emprestada
ao candidato apoiado, e que serve como um dos fatores ponderados pelo eleitor na
hora de votar (McCOMBS, 2005).

Chun-Fang Chiang e Brian Knight (2011) entendem que a questdo econémica
€ decisiva para o posicionamento do jornal, principalmente a que deriva do publico
leitor do periédico. Os autores explicam que essa escolha se da pela propria
competicao entre os jornais, visto que o leitor tenderia a ler o periédico que melhor o
representasse e abordasse o seu ponto de vista (principalmente econdmico).
Interessante ressaltar que embora o jornal se posicione e ndo esteja sendo neutro,

por ser uma instituicdo legitimada na defesa do interesse publico, o leitor entende

19 A realidade aqui é entendida como a percepcado que os jornalistas tém do cenario no qual estédo
inseridos, baseada em sua bagagem cultural e também nas praticas jornalisticas.
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que a posicao escolhida é orientada em prol desse interesse, como demonstram
Chiang e Knight (2011). Contudo, os autores contrapfem esse pensamento ao
demonstrar que, a partir de uma série de pesquisas, 0s jornais tendem a endossar
candidatos segundo os interesses dos proprietarios da organizagdo, sobrepondo-os
aos do leitor. Ou seja, embora o jornal possa endossar um candidato segundo os
préprios interesses, o leitor pode entender o posicionamento como em sua defesa.
Aqui a discussdo se complexifica porque: 1°) faz-se necessario relativizar esse
pensamento, pois ao considerar o contexto em que o jornal esta inserido e o publico
ao qual ele se dirige, muitas vezes 0s interesses sdo coincidentes e o periédico
assume a postura de reforcar a ordem vigente (0 que sera melhor detalhado na
sequéncia) e 2° ao assumir o carater comercial do jornal e a necessidade de
expandir o nimero de consumidores — como condicdo de existéncia do periodico -,
esse opta por vezes ao nao posicionamento ou, ainda, a preferéncia pelo
pensamento dominante.

A situacdo descrita é abordada por Cecilie Gaziano (1989) ao estudar a
homogeneidade de posicionamento entre o0s jornais. Isto €, quando se faz
necessario assumir uma postura, o jornal tende a adotar aquela orientada por
interesses econdmicos dominantes, pois a) sdo as elites e o governo o0s
destinatarios dos editoriais (e, sim, os editorialistas fazem parte dessa elite politica
pela posicdo que ocupam); b) quem sustenta os peridédicos sdo os anunciantes —
empresarios -, ou seja, € preciso defender o interesse de quem paga para que o
jornal possa existir e informar o publico. A pesquisa de Gaziano (1989) conclui que o
endosso editorial tende a homogeneidade, pois reflete os interesses da elite
econOmica e atua no sentido de manter a ordem social e econdmica vigente.

Chaim Perelman (1993) aborda a lei de unanimidade e de contagio (que
pressupde que determinadas situacfes devem permanecer como estdo) aplicada ao
contexto politico e principalmente eleitoral, e que pode ser identificada no
Jornalismo. A lei busca a estabilidade social para fins de: a) identificagdo entre o
eleitorado e os candidatos (representacao) e b) manter a maioria em concordancia,
estabelecendo a solidariedade entre os participantes de um ato comunicativo, ha
uma tendéncia de se ouvir quem se julga igual (PERELMAN, 1993). Significa dizer
que o candidato precisa ser mostrado com ideias e comportamentos consonantes

aos do publico.
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Observar esse detalhe se torna importante quando se analisa o jornal como
intermediario entre o eleitor e o candidato e, mais do que isso, quando se analisa a
orientacao interpretativa oferecida pelos editoriais, pois a argumentacéo e selecao
de informacdes que constituirdo a imagem publica ganham tom de verdade e/ou
opinido publica. Caracteristica atribuida pela credibilidade da instituicdo Jornalismo,
que, como caracteriza Rebecca Blood, € dotada de principios e padrdes, que
sobressaem aos jornalistas e a propria organizacdo (BLOOD, 2003)%°,

Os elementos selecionados pelos jornais para representar a imagem publica
do candidato ndo podem desconsiderar o interesse publico, assim embora a
organizacdo defenda os seus interesses nos editoriais, eles ndo devem se
sobressair aos do publico. Nestes textos, portanto, ha a necessidade de abordar
temas relevantes, e a escolha da maneira como o fazem (dando énfase a
determinados aspectos em detrimentos de outros) fornece um caminho para
compreender a realidade (EILDERS, 2009), que precisa ser de utilidade publica.
John Hamilton (2004) reforca o debate ao ressaltar o papel de consumidor atribuido
ao publico. O leitor € visto como mercado a ser alcancado e ndo como cidadao a ser
(in) formado (HAMILTON, 2004). A distincéo é pertinente para lembrar que embora o
jornal precise cativar leitores e anunciantes, ndo pode se tornar um produto
puramente comercial.

O editorial serve de orientador a formacdo da opinido publica em relacdo a
assuntos e também personagens. Weber (1997) ressalta a funcao legitimadora do
jornal. Este, ao mencionar nomes e partidos, constroi uma representacdo e sugere
interpretacbes, o que obriga os politicos a prezarem continuamente por sua
apresentacdo (EDELMAN, 1980; ALBUQUERQUE; DIAS, 2002; BURKE, 1994;
AELST; SHEAFER; STANYER, 2012). Sob essa perspectiva, segundo Silveira
(2000), o eleitor escolhe candidatos que transmitem imagens que lhe transmitam
confianca e sejam compativeis com os valores importantes para o individuo. O autor
reforca que a decisdo do voto é tomada de maneira individual e aparentemente
autbnoma, mas baseada na informacdo disponivel. A imagem, assim, nao é

proveniente apenas do marketing politico, mas fruto das experiéncias pessoais,

20 A autora menciona os weblogs como forma de expresséo dos proprios autores que, assim como o
jornal, servem como ferramenta para a construcdo da imagem publica. Contudo € preciso considerar
que embora sirva como fonte informativa nao possui a credibilidade da instituicdo Jornal, ainda assim,
contribui para a formacao da imagem.
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saberes coletivos e informacgdes que 0s meios de comunicagao apresentam sobre os
personagens em questdo. Kahn e Kenney (2002) elencam uma série de elementos
gue auxiliam a forma como os cidaddos veem os candidatos e confirmam que de
fato a escolha editorial influencia em alguma medida a escolha eleitoral.

A discussdo apresentada faz pensar quem de fato o editorial influenciaria. A

partir do apresentado, demonstrou-se que esses textos defendem o posicionamento
do jornal (principalmente em se tratando de endosso eleitoral), mas ndo deixam de
considerar o interesse predominantemente econémico do leitor, posicdo resultante
principalmente da defesa do interesse publico que legitima o lugar de fala do
periodico e da competicdo econdmica entre 0s jornais na busca por consumidores. A
transformacao do leitor em consumidor € percebida na transicdo para o Jornalismo
econdmico (como foi apresentado anteriormente), contudo ele ndo deixa de opinar a
respeito de temas e efetivamente oferecer interpretacbes ao leitor no sentido de
conduzir o entendimento.
Ao se considerar o publico ao qual o jornal se dirige, Chiang e Knight (2011)
concluem que o editorial tende a influenciar os leitores moderados do jornal. Isto é,
segundo o entendimento dos autores, quem |é assiduamente o periédico e ja possui
uma opinido formada, ndo tende a mudar de opinido, ja quem |é esporadicamente e
ainda ndo assumiu uma posicao, pode ser influenciado pela elucidacdo que melhor
refletir os seus interesses e lhe convencer. Ou seja, a postura editorial pode
influenciar o voto apenas de indecisos, como reforgou Cervi (2011).

Outro aspecto importante sobre a discussao € o ambito do jornal e da eleicao.
James Gregg (1965) explica que o poder de influéncia do endosso dos jornais tende
a ser menor em pleitos locais, pois as experiéncias e saberes do individuo se
sobrepdem ao posicionamento do periédico. Ou seja, 0 endosso editorial tende a ter
mais efeito em eleitores que desconhecem o candidato e tem o jornal como fonte
principal de informacdo. Ao transpor o debate para a eleicdo presidencial, é de se
imaginar que o peso do endosso editorial seja maior, visto que o eleitor tem menos
contato com o candidato. Significa dizer que esta mais passivel de adotar a posicao
apresentada, pois tem menos informacdes para contrapor a imagem publica
construida. Um lembrete importante é feito por Joshuan Gans e Andrew Leigh
(2011) ao ressaltar que o discurso noticioso pode ser distinto do editorial.

A noticia tem por objetivo apresentar informacdes objetivas — recortes da

realidade, e o editorial as contextualiza e as interpreta, assumindo uma postura de
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proximidade com o leitor. Entende-se que o jornal tende a influenciar em escala
decrescente: 1) leitores com visao politico-econdémicas proxima do jornal e que tém
menor proximidade ou conhecimento do candidato; 2) leitores apenas com Viséo-
politica semelhante ao periodico e 3) leitores proximos ao candidato ou com outras
fontes opinativas sobre (representadas por parentes, amigos e experiéncia propria).
Ao considerar a relevancia do que € escrito em editoriais, esta pesquisa
analisa a imagem de Lula apresentada pelo quality paper O Estado de S. Paulo
(OESP). O jornal paulista possui uma tiragem relevante no cenario nacional (157,7
mil exemplares em circulacdo, segundo a ANJ - 2015) é classificado como
conservador e caracterizado por defender o liberalismo econbémico, além de
historicamente endossar campanhas politicas desde o seu inicio em 1875. O jornal é
um dos unicos periédicos de abrangéncia nacional que permaneceu com a pratica
apos a reconfiguracdo do Jornalismo no século XX, como serd abordado na

sequéncia logo apés a apresentacdo do panorama politico-eleitoral do Brasil.

2.6 UM PANORAMA DA RELACAO ENTRE OESP E LULA

Neste topico serdo apresentados: 1) um breve resgate historico sobre as
eleicOes presidenciais brasileiras; 2) sobre o Partido dos Trabalhadores, 3) Lula e 4)
o jornal O Estado de S. Paulo, de maneira a demonstrar o cendario da pesquisa e
para que o0s resultados obtidos (apresentados apdés o0s procedimentos

metodoldgicos) se tornem mais claros e contextualizados.

2.6.1 Sobre as eleicbes presidenciais brasileiras pds redemocratizacéo

Para compreender o Jornalismo Politico é preciso falar sobre o sistema
politico. Por consequéncia, para entender o endosso editorial € necessario retomar
guestdes relacionadas ao periodo eleitoral. Este tdpico propde uma breve
apresentacao das eleicOes brasileiras, para, entdo adentrar aspectos diretamente
relacionados a parte empirica da pesquisa, que compreende o detalhamento dos

personagens escolhidos.
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A eleicdo presidencial brasileira de 1989 foi marcada desde o inicio por uma
forte polarizacdo ideologica entre a esquerda (representada pelas candidaturas de
Brizola e Lula) e a direita (candidatura de Collor). De acordo com a literatura que
pesquisou o comportamento da midia no periodo (ALBUQUERQUE, 2009; RUBIM,
1995), a cobertura dos jornais foi abertamente favoravel a Collor, tanto nos
impressos quanto no radio e na TV. Azevedo (2006) explica que os maiores jornais
brasileiros se posicionaram a favor do neoliberalismo e atacaram concepcdes
nacionalistas, posicdo que favoreceu determinado grupo de candidatos